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PROCEDURA NAPLATE DOSPJELIH NENAPLACENIH POTRAZIVANJA

SAZETAK: Kroz rad se definiraju koncepti vezani uz proces naplate dospjelih nenaplaéenih potrazivanja
anuiteta kredita banaka. Prikazuju se razradene i standardizirane aktivnosti naplate u okviru bankarskih
procedura, od uspostave komuniciranja s duznikom pa sve do ustupanja trazbine osiguravaju¢im druStvima i
njezine naplate. Odgovarajuée izgradenim procedurama osiguravaju se temeljni principi poslovanja te utvrduju
pojedinacne aktivnosti, tj. nadleznosti i odgovornosti pojedinih organizacijskih dijelova banaka, koji sudjeluju u
poslovnom procesu, uspostavljaju kvalitetne suradnje izmedu organizacijskih dijelova ukljuéenih u poslovni
proces, te povecava kvaliteta poslovanja.

Kljuéne rijeci: procesi, dospjela nenaplacena potrazivanja, naplata potrazivanja, osiguranje kredita

1. UVOD

Rad predstavlja prikaz problematike osiguranja naplate kredita banaka, te obrazlaze procedure
osiguranja naplate trazbina. Definiraju se zadace osiguranja stabilnog poslovanja koje stoje
pred menadZmentom banaka i1 potreba poduzimanja odgovarajuih mjera sa svrhom
osiguranja naplata potrazivanja po osnovu kreditnih plasmana. Prezentira se rezultat rada,
kroz pregled razvijenih procedura i mjera, koje banke trebaju provesti sa svrhom osiguranja
naplate trazbina. Cilj rada je prikazati potrebu za preuzimanjem aktivne uloge bankarskog
sektora kao kreditora, odnosno menadZmenta banaka radi osiguranja naplate traZbine
kreditnih duznika. Svrha rada je prikazati mogucénost koriStenja interakcije bankarskih
sluZzbenika, tehnologija 1 ugovorenih odnosa radi odgovaraju¢ih aktivnosti naplate trazbina
banaka. U radu upotrjebljene metode imaju cilj odrediti moguénosti bankarskog sektora
unato¢ upitnoj likvidnosti trzista te potvrditi hipotezu da je moguée uspostaviti odgovarajuce

procedure za uspjesan nastavak poslovanja.

2. USPOSTAVLJANJE PROCEDURA NAPLATA POTRAZIVANJA

Osiguranje ucinkovitosti i smanjenja troSkova poslovanja nezamislivo je bez prihvacanja

standarda 1 procesne orijentacije trziSnih subjekata. Poslovnim procesima definira se nacin na

koji se neSto radi, te se shodno tome poslovni proces moze definirati kao niz logicki
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povezanih aktivnosti koje koriste resurse poduzeca, s krajnjim ciljem zadovoljenja potreba
kupaca za proizvodima ili uslugama odgovaraju¢e kvalitete i cijene, u odgovaraju¢em
vremenskom roku, uz istovremeno ostvarivanje neke vrijednosti. [1]

Ovisno o njegovoj sloZenosti, proces mozemo podijeliti na potprocese, kao manje dijelove, ali
1 aktivnosti, kao najmanje dijelove procesa, kojima se opisuju sloZeni radni zadaci u okviru

kojih nadalje najjednostavnije operacije, koje se vise ne mogu rasc¢laniti, nazivamo korakom.

[1]

Pod pritiskom globalizacije, razvoja legislative, regulatornih i tehnoloskih promjena te
potreba korisnika usluga, banke su razvile strogo definirane procedure procesnih aktivnosti,

posebno sa svrhom osiguranja naplate trazbina.

Za naplatu dospjelih nenaplacenih potrazivanja banke uspostavljaju procedure kojima se
utvrduju nacini i rokovi za poduzimanje mjera naplate dospjelih, a nenaplacenih potrazivanja.
Sa svrhom naplate svojih potraZivanja, stru¢ne sluzbe banaka nadlezne za odobravanje i
naplatu kredita gradanima, poduzimaju odgovaraju¢e radnje naplate u skladu s utvrdenim
procedurama, odnosno ugovorima o kreditu s krajnjim korisnikom. Procedure proizlaze iz
akata banke, poput odluka o uvjetima odobravanja kredita gradanima uz osiguranje kredita
kod osiguravajuc¢ih druStava, odnosno ugovora o osiguranju trazbina po odobrenim kreditima

gradanima.

Definiranjem protokola rada, utvrduju se pojedinacne aktivnosti, tj. nadleznosti 1
odgovornosti pojedinih organizacijskih dijelova banaka, koji sudjeluju u poslovnom procesu,
uspostavljaju kvalitetne suradnje izmedu organizacijskih dijelova ukljucenih u poslovni
proces, te povecava kvaliteta poslovanja. Tako banke uspostavljaju odgovarajué¢e procedure

kao smjernice rada.

Uprave banaka donose odluke o organizaciji, osnivanju i djelokrugu rada organizacijskih
jedinica banke, pa time 1 o sektoru koji ¢e biti izravan sudionik u proceduri naplate dospjelih
nenaplacenih potrazivanja po osnovi odobrenih kredita. Procedure i nacin rada moraju biti
odgovaraju¢e definirane kako bi banke svojim postupanjem, prije svega kroz primjenu
suvremenih oblika bankarskog poslovanja i novih proizvoda, potvrdile svoj Zeljeni imidz,
naj¢es¢e kao dinamic¢ne i moderne banke vodene zahtjevima trzista i svojih klijenata. Unatoc

nastojanju da se osigura naplata svih trazbina, kroz poslovanje je potrebno izgraditi uzajamno
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povjerenje, osjecaj pripadnosti i lojalnost klijenata. Odgovarajuéom organizacijom poslovnih
procesa i njihovog stalnog unapredivanja, osigurava se standardizacija pristupa poslovima,
odnosno razvoj odgovaraju¢ih procedura kojima se definiraju pravila postupanja. Kroz takva
postupanja optimiziraju se poslovni procesi i podize kvaliteta proizvoda i usluga te smanjenju
troskovi poslovanja. Bez razvijenih procedura banke bi bile izlozene riziku iskrivljene
komunikacije unutar i izvan sektora te otezane koordinacije izmedu managementa i operative,

Sto je naglaseno kod razgranatih hijerarhijskih mreza organizacije.

Razvojem odgovarajucih odluka, pravilnika i uputa, definiraju se nacin i uvjeti rada pojedinih
sektora i osigurava se formalizacija rada kroz preciznu razradu poslova s jasno odredenim
postupcima rada. Uz provodenje politike decentraliziranog upravljanja, delegiraju se ovlasti
za donoSenje odluka, s top menadZmenta na srednji 1 nizi menadzment. [2] Kroz upravljanje
poslovnim procesima ostvaruje se visa kvaliteta, skraduje vrijeme izvrSavanja poslovnih

aktivnosti, smanjuju troskovi i rizici poslovanja. [3]

2.1. Organizacijska pravila i formalizacija poslovanja

SloZene organizacijske strukture, kao §to su one u bankarskom sektoru, uvjetuju jasne
odgovornosti, gdje je, npr., voditelj poslovnice odgovoran rukovoditelju sluzbe smjestenom u
podruznici, a ovlasti voditelja poslovnice, smjene, osobnih bankara te bankarskih sluZzbenika
jasno su propisane pravilnicima, ¢ime se kroz ovlastenja voditelja ubrzavaju procesi rada.
Odgovaraju¢om hijerarhijskom organizacijom osigurava se ne samo adekvatno razgranicenje
poslova razlicitih hijerarhijskih razna, operative 1 menadZmenta, nego i dobra koordinacija i
medusobna komunikacija na visokoj razini. Ubrzavanje procesa rada dovelo je do toga da su
ovlasti za potpisivanje dokumentacije, kao $to su ugovori o kreditima, na nize organizacijske
dijelove, s veoma niskim stupnjem formalizacije, kako za Salterske djelatnike, tako i za

osobne bankare.

Za svakog klijenta se vodi analiticka evidencija urednosti otplate, koju su pojedini
organizacijski dijelovi banke duzni ustrojiti. U podruznicama se obvezno vodi kronologija
poduzetih radnji po pitanju prac¢enja urednosti otplate s komentarima o poduzetim radnjama.
Evidentiraju se telefonski pozivi, dolasci korisnika kredita i1 solidarnih duznika, dogovori o
otplati duga, podaci o nalozima za naplatu, dostavljenim obavijestima, opomenama,

otkazima, radnjama poduzetim u svrhu naplate putem isprava o zapljeni po pristanku duznika,
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zaduznicama, kao i drugim poduzetim radnjama vezanim uz kreditni predmet. Za iznose
dugovanja do visine jednog anuiteta, uobicajeno se upucuju obavijesti o neplaéenom dugu po
kreditu, o trosku duznika. Potom, do iznosa duga od tri dospjela kreditna anuiteta upucuju se
opomene na adrese svih kreditnih sudionika, duznika, suduznika i1 jamaca. Nakon ne
podmirivanja duga po opomeni, najcesce u roku od deset dana od dana po dospije¢u drugog
anuiteta, pokusava se posti¢i dogovor, o ¢emu se izraduje detaljna zabiljeska u kronologiji, te
vode napomene o postivanju dogovorenog roka za naplatu duga, odnosno, poduzimaju se
daljnje mjere naplate dospjelog nenaplacenog potrazivanja korisnika kredita i solidarnih
duznika. Naplata se vrSi putem zahtjeva za naplatu potrazivanja s depozitnih rac¢una. Po
izvrSenoj naplati pismeno se izvjeS¢uje osoba s ¢ijeg je rauna namirenje izvrSeno. Ako na
racunima nema raspolozivih sredstava, na istima se vrSi blokada do trenutka naplate trazbina,

koja se po naplati blokade ukida.

Za nepodmirene obveze se do dogovorenog roka, pristupa se aktiviranju isprave o zapljeni po
pristanku duznika korisnika kredita 1 solidarnog duznika, tako da se poslodavcu
preporucenom postanskom posiljkom s povratnicom dostavi zahtjev za postupanje po ispravi
o zapljeni po pristanku duznika. Na zahtjevu se ispisuju podaci o korisniku kredita, odnosno o
solidarnim duZnicima, ovisno kome se zahtjev upucuje. Ako poslodavac ne postupi po ispravi
o zapljeni po pristanku duznika, njega se telefonski kontaktira, upucuje mu se pisani poziv na
postupanje po ispravi o zapljeni po pristanku duZznika, te se provjerava da li je poslodavac
klijent banke, te se istovremeno u rjeSavanje predmeta vrsi ukljucivanje djelatnika koji rade

na poslovima odnosa s pravnim osobama.

Paralelno s aktiviranjem isprave o zapljeni po pristanku duznika, aktivira se 1 zaduZnica na
ime neplacenog duga, u cijelosti nepla¢enog anuiteta, tako da se dostavlja pravnoj osobi kod

koje se vode racuni korisnika kredita i solidarnih duznika.

Otplata kredita se potom moZze nastaviti tako da korisnik kredita nastavlja otpla¢ivati dospjela
potrazivanja na dan dospijeca uz obavjeStavanje poslodavca korisnika kredita i solidarnih
duznika putem zahtjeva za prestanak postupanja po ispravi o zapljeni po pristanku duznika, da
je dospjelo potrazivanje naplaceno, odnosno tako da se dospjela potrazivanja nadalje
napla¢uju putem isprave o zapljeni po pristanku duznika, uz dopis upucen poslodavcu o

promjeni visine trazbine banke.

10
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Ako se unato¢ poduzetim aktivnostima i nakon dospijeca treceg anuiteta ne realizira naplata
trazbine, poduzimaju se radnje slanja druge opomene korisniku kredita, solidarnom duzniku i
zaloznom duzniku. Ako poduzetim aktivnostima ne dode do naplate potrazivanja niti nakon
dospijeca Cetvrtog u cijelosti neplacenog anuiteta, pretpostavlja se upucivanje opomene pred
otkaz ugovora o kreditu, koji se Salje korisniku kredita, solidarnim duZnicima i zaloznim

duZnicima.

Pod pretpostavkom objektivnih okolnosti nemoguénosti urucivanja poste, po pribavljanju
nove adrese korisnika kredita od strane njegovog poslodavca, postupak opominjanja se
ponavlja i nastavlja se s propisanim postupcima. U slu¢aju nemoguénosti naplate anuiteta
kredita na prethodno opisane nacin, upucuje se otkaz ugovora o kreditu i cjelokupni se kredit
¢ini dospjelim. Kreditnom spisu se prilaze povratnica o urucenoj posti otkaza ugovora o
kreditu. Takoder, po nastupu osiguranog sluc¢aja po ugovorenoj polici osiguranja kredita,
istovremeno se osiguravaju¢em drustvu odasilje obavijest o otkazu ugovora o kreditu, s
dokazima o poduzetim radnjama radi pokuSaja naplate kredita. Kako se otkazom ugovora o
kreditu cjelokupno potrazivanje ¢ini dospjelim, otpisuje se ukupni iznos dospjele zatezne

kamate prenose¢i ostatak duga na racun potrazivanja od osiguravajuceg drustva. [4]

Ako u tijeku postupka naknade Stete od osiguravajuceg druStva banka primi uplatu na partiju
kredita, za uplaceni iznos ¢e umanjiti odStetni zahtjev i o tome izvijestiti osiguravajuce

drustvo te iznos potrazivanja djelomicno zatvoriti s iznosom uplate.

3. ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Nema sumnje da je potvrdena osnovna konstatacija da su utvrdene i pravno odredene
procedure ostvarivanja prava gradana u sustavu naplate nenaplac¢enih potrazivanja potrebne s
motriSta ucinkovitosti rada institucija koje se bave naplatom dospjelih a nenaplac¢enih
potrazivanja, na jednoj, te pravnoj sigurnosti gradana na drugoj strani. Polazna teorijska
platforma koja ukazuje na sloZenost procedure naplate dospjelih a nenaplacenih potrazivanja i

ekonomski znacaj ucinkovitosti postupka je zadrzana i potvrdena.

S obzirom na okolnost da se zakonodavac izravno ne bavi procesnim radnjama u kontekstu

instituta koje obuhvata, to bi upravna tijela 1 organi banaka, osiguravaju¢ih drusStava i svi

11
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javnopravni organi morali pristupiti definiranju pravnih stanja i postupaka tijekom naplate
dospjelih a nenaplac¢enih potrazivanja. Temeljna nacela na kojima se postupak naplate mora
zasnivati su zakonitost, u¢inkovitost i ekonomi¢nost postupka, a posebno motriste treba biti
poslovna pravicnost 1 pravednost sustava naplate potrazivanja. Navedeno ukljucuje da bi
procedura naplate morala postivati integritet pravnih i fizickih osoba koje su obuhvacene

naplatom, ne zanemarujuci u¢inkovitost procesa i to tijekom cijelog postupka.

Mozemo zakljuciti da su procedure naplate dospjelih a nenaplacenih potrazivanja koje
provode bankarski sustavi normativno relativno definirani, te da se u internom normiranju i
planiranju procesa naplate dospjelih a nenaplacenih potrazivanja moraju primijeniti

odgovaraju¢i standardi i iskustva, koji su jedan od ¢initelja uspjeSnosti banaka.

IZVORI
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THE PROCESS OF COLLECTING OVERDUE CLAIMS

SUMMARY: This paper defines concepts related to the process of collecting overdue receivables of bank loan
annuities. The standardized billing activities within banking procedures are being demonstrated, such as
establishing communication with the debtor and the transfer of receivables to the insurance companies and its
collection. By means of appropriate procedures basic business principles and individual activities, i.e. the
competencies and responsibilities of individual organizational units of banks that take part in business processes,
enable cooperation between various entities and increase the overall business quality, are being established.

Key words: the processes, overdue receivables of bank loan annuities, collection of claims, loan insurance
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PRAVNE PROCEDURE REGRUTOVANJA KANDIDATA ZA POLICIJSKE
SLUZBENIKE U POLICIJI BRCKO DISTRIKTA BOSNE I HERCEGOVINE

SAZETAK: Priroda policijskog posla zahtijeva da te poslove obavljaju najkvalitetniji i najsposobniji

kadrovi. Slozene pravne procedure i kriterijumi za regrutovanje kandidata za rad u policiji u sebi sadrze veéi
broj odredbi i rjeSenja koja mogu da predstavljaju ogranicenja za selekciju i odabir kvalifikovanih kadrova.
Kandidati za policijskog sluzbenika pored visokih psihofizi¢kih osobina, struéne spreme, Zivotne dobi,
nekaznjivosti, sklonosti timskom radu i sliéno, moraju proéi posebnu pravno-konkursnu proceduru odnosno
provjeru znanja, vjestina i sposobnosti za zapo§ljavanje u policiji, a nakon toga i zahtjevnu obuku.
U radu se ukazuje na slozenost pravne procedure regrutovanja kandidata za policijske sluzbenike u Policiji
Brcko distrikta Bosne i Hercegovine, kao i daje neke osnovne naznake kako i na koji nacin policija moze da
unaprijedi prijem kandidata za policijske sluzbenike a sve u culju odabera najsposobnijih i najkvalitetnijih
kandidata.

KLJUCNE RIJECTI: policija, policijski sluzbenik, konkurs, zapo§ljavanje.

Uvodna razmatranja

Slozenost izvrSavanja policijskih poslova i zadataka, od policije zahtijeva da posjeduje
kvalitetne kadrove, to jest da prilikom zapoSljavanja regrutuje i odabire najkvalitetnije
odnosno najsposobnije kandidate koji se prijave iz gradanstva. Regrutovanje 1 zapoSljavanje
kadrova u policiju, posebno u novije vrijeme, postao je klju¢ni elemenat za efikasno
djelovanje policije u provodenju zakona. Pravne procedure i standardi zapoSljavanja u
policiji, od kandidata za policijskog sluzbenika, zahtijeva mnogobrojna znanja, psihofizicke
sposobnosti, vjestine, moralne, eticke 1 druge kvalitete.

Osobe koje su kandidati za policijsku sluzbu prolaze zakonom propisanu odredenu
“konkursnu proceduru” provjere i pristupa policijskim snagama, u sklopu koje, pored “opstih
1 posebnih uslova” za zaposljavanje, prolaze “sigurnosne provjere”, te posebno zahtjevne
provjere “testova znanja i psihofizickih sposobnosti” kojima se vrsi proces odabira odnosno
selekcije prijavljenih kandidata. Kada govorimo o “ops$tim i posebnim uslovima” kandidata za
policijskog sluzbenika, oni su propisani zakonskim odredbama i u osnovi se odnose na :
drzavljanstvo, odredenu zivotnu dob, obrazovanje-Skolsku spremu, fizicke sposobnosti,
mentalne sposobnosti 1 moralne osobine. Ispunjavanje ‘“‘sigurnosnih uslova” odnosno
posebnih procedura sigurnosne provjere (terenske sigurnosne provjere kandidata, provjere o
ne kaznjivosti i sli¢no), podrazumijeva da kandidat u svom okruzenju nije sklon razli¢itim

asocijalnim ponasanjima, odnosno da isti ne prolazi kroz evidencije o kaznama. Kao poseban
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procesno-pravni aspekt jesu testiranja kandidata u procesu odabira, koji se odnosi na
propisane procedure kojima se provjerava znanje i psihofizicka sposobnost kandidata, a o
¢emu ¢emo vise objasniti u ovom radu.

S obzirom da u ovom radu obradujemo pravne procedure regrutovanja kandidata za
policijske sluzbenike u Policiji Brcko distrikta Bosne i Hercegovine vazno je napomenuti da
¢emo koristec¢i pravne propise Policije Brcko distrikta BiH prikazati proces odabira kandidata
za policijske sluzbenike.

S tim u vezi u ovom radu ¢emo kroz sagledavanje 1 obrazlaganje svega ranije navedenog,
dati neke preporuke (de lege ferenda) koje mogu posluziti za Sto kvalitetniji odabir kadrova za

rad u policiji.

1. PRISTUP POLICIJSKIM SNAGAMA

Pravni propisi, koji se odnose na pristup policijskim snagama u Bosni i Hercegovini
odreduju da kandidat u policijskim organizacijama u Bosni i Hercegovini moze zasnovati
radni odnos, kao policijski sluzbenik na dva nacina, i to: a) u ¢inu policajca — kao prvi nivo
pristupanja za kandidate sa najmanje IV stepenom stru¢ne spreme i b) u ¢inu mladeg
inspektora — kao drugi nivo pristupanja za kandidate sa najmanje VI stepenom struc¢ne
spreme.’ Ovdje je bitno ista¢i da se prijavljivanje i proces zaposljavanja kandidata za
policijske sluzbenike i sticanje ranije navedenih pocetnih ¢inova obavlja javnim konkursom.
Konkurs koji objavljuje policijska organizacija za prijem u policiju, objavljuje se u dnevnoj
Stampi u tri dnevna lista. Izgled ¢inova policijskih sluzbenika u koje se pristupa u policiji je

prikazan na sljede¢im fotografijama:

Fotografija 1. Cin — Policajac’ Fotografija 2. Cin —Mladi inspektor’

! Navedeno je propisano 1 Zakonom o policijskim sluzbenicima Brcko distrikta BiH, ¢lan 52. (Sluzbeni glasnik
BiH, broj: broj 27/04, 63/04, 5/06, 58/06, 15/08, 63/08, 35/09 1 07/12)

Cin policajac obavlja osnovne policijske poslove, pozornika, policajca, saobra¢ajnog policajca i sli¢no.
3 Cin mladi inspektor u Policiji Brcko distrikta BiH dodjeljuju se na radnim pozicijama: voda smjene, vode
sektora, voda tima , istrazilac, stariji istrazilac - specijalista za mehanoskopiju; stariji istrazilac — specijalista za
daktiloskopiju; stariji istrazilac lica mjesta i slicno.
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Da bi se u policiji pokrenuo postupak prijema policijskih sluzbenika potrebno je da
policijska organizacija utvrdi potrebu za popunjavanje upraznjenih radnih mjesta. U Policiji
Brcko distrikta BiH Sef Policije utvrduje upraznjena radna mjesta za zaposljavanje policajaca
1 mladih inspektora. Upraznjena radna mjesta utvrduju se radi periodi¢nog
zapoSljavanja novih policijskih sluzbenika kako bi se odrzao propisan maksimum
radnih mjesta 1 odrzavala operativnost Policije. Takoder, posebnim propisom Vlade Brcko
distrikta BiH reguliSe se koliko ¢e radnih mjesta biti popunjeno ¢inom mladeg inspektora
kroz zaposSljavanje novih policijskih sluzbenika, a koliko kroz unapredenje policijskih
sluzbenika sa nizim &inom. * Vazno je navesti da dodijeljeni &in u Policiji Bréko distrikta BiH,
pored radnih pozicija u sebi sebi sadrzi odnosno podrazumijeva izvrSavanje odredenih
propisanih poslova 1 zadataka, propisanih Pravilnikom o unutraSnjoj organizaciji i
sistematizaciji radnih mjesta u Policiji Bréko distrikta BiH.” Dakle, zaposljavanje kandidata
za policijske sluzbenike zasniva se na: raspolozivosti radnih mjesta; javnom konkursu;
medijskom oglasavanju javnog konkursa i kampanje zaposljavanja; prethodnom utvrdivanju
uslova; transparentnom procesu izbora 1 sli€no. Da bi kandidat mogao podnijeti prijavu za rad
u policiji, on mora posjedovati odredene kvalifikacije 1 ispunjavati opSte 1 posebne potrebne
uslove za rad kao policijski sluzbenik, kao 1 za rad u policiji, a §to je propisano zajkonskim
odredbama.

S tim u vezi, samo kandidati koji ispunjavaju opste i posebne uslove, koji se prijave za rad
u policiji 1 koji podnesu-dostave svu traZzenu dokumentaciju imaju pravo pristupa testiranju

na konkursu za policijskog sluzbenika.

2. OPSTI USLOVI KOJE MORAJU POSJEDOVATI KANDIDATI ZA
POLICIJSKOG SLUZBENIKA

Opsti uslovi za pristup policijskim snagama predstavljaju minimalne kriterije koje jedan
kandidat za policijskog sluzbenika treba imati da bi mogao podnijeti prijavu za zaposljavanje
u policiji. Ti kriteriji utvrduju odredene kvalifikacije, koje ¢e, ukoliko kandidat ih ne
posjeduje ili ne zadovolji, njegova prijava biti u procesu eliminacije i odbacena. U osnovi ti
kriteriji su: drZavljanstvo, odredena Zivotna dob, obrazovanje-Skolsku spremu, fizicke

sposobnosti, mentalne sposobnosti i moralne osobine.

% Clan 53 i 54. Zakona o policijskim sluzbenicima Policije Brcko distrikta BiH.
> Vidi Pravilnik o unutra$njoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u Policiji Brcko distrikta BiH, broj:
14.05/1-02-5555/13, od 18.10.2013. godine
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Da bi kandidat-lice bilo zaposleno kao policijski sluzbenik u Policiji Brcko distrikta BiH,
zakonskim odredbama® propisano je da mora da ispunjava sljedece opste uslove: da je
drzavljanin Bosne i Hercegovine; da je u Zzivotnoj dobi izmedu 18 1 27 godina za
pocetni ¢in policajac i do 35 godina za pocetni ¢in mladi inspektor; da ima najmanje IV
stepen Skolske spreme za c¢in policajca, a najmanje VI stepen Skolske spreme za ¢in
mladeg inspektora; da je psihofizicki sposobno za izvrSavanje poslova 1 zadataka
policije, S§to dokazuje ljekarskim uvjerenjem koje nije starije od tri mjeseca; da nije
otpusteno iz institucije drzavne uprave ili iz vojne sluzbe u Bosni i Hercegovini kao
rezultat disciplinske sankcije; da protiv njega nije pokrenut kriviéni postupak i da nije
izreCena pravosnazna kazna zatvora za krivicno djelo, osim za krivicna djela
protiv  sigurnosti saobracaja; da nije optuzeno od Medunarodnog krivicnog tribunala za biv§u
Jugoslaviju i da se nije odbilo pojaviti pred Tribunalom. ’ Imajuéi u vidu navedeno, da se
uociti da policija zaposljava kandidate koji se prijave, te obezbjeduje da se kandidati koji ne
ispunjavaju navedene uslove isklju¢e odnosno eliminiSu iz procesa prijavljivanja i dalje
procedure odabira. Dakle, osoba koja ispunjava navedene opste uslove prijavljuje se u policiju
1 prolazi dalje, odredene konkursne procedure.

Kada su u pitanju opsti uslovi, ovdje ¢emo navesti i one pozeljne osobine koje ne
propisuju zakonske odredbe, a koje se u literaturi opisuju 1 koje su su pozeljne da posjeduje

kandidat za rad u policiji, kao policijski sluzbenik, i to:

Odluc¢nost
Hrabrost Henos
DuZnost 1 Pozrtvovanost
odgovornost POZELINE
OSOBINE
— POLICAJACA
Disciplina Istrajnost
Inicijativnost Hladnokrvnost

Sema brojl. PoZeljne osobine policajca®

6 (lan 56. Zakona o policijskim sluzbenicima BiH.

7 Zakon o policijskim sluzbenicima Bosne i Hercegovine propisuje i uslov da osobi nije odbijena certifikacija ili
privremeno ovlaStenje nije oduzeto od strane IPTF-a, ¢lan 46. tacke h) Zakon o policijskim sluzbenicima BiH
(Sluzbeni glasnik BiH, broj: 27/04, 63/04, 5/06, 33/06, 58/06, 15/08, 63/08, 35/09, 7/12)

8 Lazovic M., MiloSevi¢ V., Milojevi¢ S. (2002), Sredstva i taktika policije, Policijska akademija, Beograd,
str.310
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3. KONKURSNA PROCEDURA

Konkursnu proceduru, odnosno sve radnje i procedure potrebne za odabir kandidata i izbor
najuspjesnijih kandidata za policijskog sluZbenika pokreée i provodi Komisija za izbor.” U
Br¢ko distriktu BiH, komisiju za izbor imenuje Vlada Brcko distrikta BiH kako bi se
osigurala pravicnost i transparentnost procesa zaposljavanja. Komisija za izbor sastavljena
je od tri policijska sluzbenika policije sa ¢inom najmanje viSeg inspektora, koje predlaze
Sef Policije Brcko distrikta BiH 1 dva drzavna sluzbenika zaposlena u organima uprave
Br¢ko distrikta BiH. Komisijom za izbor predsjedava policijski sluzbenik sa najvisim
policijskim ¢inom. Odluke koje donosi komisija za izbor usvajaju se ve¢inom glasova svih
&lanova komisije.'”
Komisija za izbor objavljuje javni konkurs za prijem u policiju. Konkurs, odnosno javna
kampanja za prijem u policiju u pocetne Cinove ima za cilj da informiSe zainteresovane
kandidate da konkuriSu za rad u policiju za proces odabira. U novije vrijeme u javnim
kampanjama za prijem u policiju, posebno se animiraju Zenske osobe i osobe iz reda
nacionalnih manjina za zapogljavanje u policiju."’
U procesu konkursa-oglaSavanje slobodnih radnih mjesta objavljuje se najmanje mjesec dana
prije isteka prijavnog roka u najmanje tri dnevne novine. Takav oglas za popunu upraznjenih
radnih mjesta u sebi sadrzi: broj slobodnih radnih mjesta za svaki od dva nivoa pristupanja;
opSte 1 posebne uslove za zapoS$ljavanje; dokumentaciju koju kandidati moraju podnijeti
prilikom prijavljivanja, rok 1 mjesto prijavljivanja; vrste testova koje kandidati polazu;
trajanje obuke; trajanje probnog rada i druge uslove ako je to potrebno.'?
Dakle, samo kandidati koji ispunjavaju opSste uslove, prilikom prijema u policijske snage i
podnesu prijavu, mogu nastaviti proces, koji podrazumijeva odredena testiranja, provjera
znanja 1 provjere odredenih sposobnosti koji propisuje Pravilnik o nacinu i rasporedu
testiranja kandidata i sistemu bodovanja u procesu odabira policijskih sluzbenika.'?
Vazno je ovde istaci 1 to da komisija za izbor pored obajavljivanja konkursa vrsi i sljedece
duznosti-odnosno zadatke: utvrduje sadrzaj testova; objavljuje sva pitanja putem web stranice

Policije, od kojih ¢e biti sacinjeni pojedinacni testovi u procesu pismenog testiranja kandidata,

? Vidi Poslovnik o radu Komisije za izbor Policije Br¢ko distrikta BiH (Sluzbeni glasnik Brcko distrikta BiH,
broj: 59/10)

10 ¢lan 58. Zakona o policijskim sluzbenicima Brcko distrikta BiH

Mo znacaju zaposljavanja zena u policiju vidi Roberg R., Crank J., Kuykendal J. (2004.). Policija i drustvo,
Office of Public Affairs of the United States od America, Srajevo, str.511.

12 Vidi ¢lan 59. Zakona o policijiskim sluzbenicima Brcko distrikta BiH

B Pravilnik o naginu i rasporedu testiranja kandidata i sistemu bodovanja u procesu odabira policijskih
sluzbenika (Sluzbeni glasnik Brcko distrikta BiH broj: 52/10, 41/10).
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najkasnije 24 sata prije testiranja; sastavlja i objavljuje listu kandidata koji su pristupili
testiranju; utvrduje konacni rezultat za svakog kandidata na osnovu ukupnog broja rezultata
svakog testa; predlaze kandidate koji imaju najveci broj bodova, radi uposljavanja u skladu sa
oglasenim brojem slobodnih radnih mjesta; obavjeStava kandidate o rezulatima koje su

postigli."

Nakon provedenih procedura konkursa, kao sljede¢a faza jeste testiranje kandidata koji

ispunjavaju uslove za zaposljavanje kao policijski sluzbenik.

3.1. Testiranje kandidata

Testiranje kandidata koji su se prijavili na konkursu, obavlja se najkasnije trideset dana
poslije isteka roka za propisanog za prijavljivanje. Samo kandidati koji ispunjavaju opste 1
posebne uslove i koji su podnijeli svu trazenu dokumentaciju imaju pravo pristupa testiranju.
Kada su u pitanju sami testovi koji se provode u policiji, oni se provode po slijede¢em
redoslijedu:
1. Test opéeg znanja, ukljucujuéi pisani rad,
2. Test fizicke sposobnosti,
3. Ljekarski pregled,
4. Psiholoski pregled, ukljucujuéi test i razgovor,
5. Drugi test koji Policija smatra potrebnim ili opravdanim. "°
Vazno je ovde ista¢i da kandidat koji ne zadovolji na jednom od testova iskljucuje se iz
daljnjeg postupka odabira. U Policiji Brcko distrikta BiH, nacin 1 raspored testiranja, te
sistem bodovanja za svaki test, odreduje posebnim propisom 3ef Policije.'® Plan testiranja
utvrduje kadrovska sluzba Policije za svaki oglas prije isteka roka za prijavljivanje kandidata

a provodi ga komisija za izbor. !’

3.1.1. Test opSteg znanja
U okviru ovog testa, kandidat za policijskog sluzbenika u Policiji Brcko distrikta BiH
obavlja test koji se sastoji iz pismenog dijela odnosno pisanog testa i usmenog testa

(intervjua). Test opSteg znanja traje najduze dva sata i prilikom rjeSavanja testa, kandidatu

" Ibid. &lan 7.
" Ibid., ¢lan 4., 5. i 6.
16 ¢lan 60. Zakona o policijskim sluzbenicima Brcko distrikta BiH

17 Vige o pouzdanosti i validnosti testiranja kandidata za policijske sluzbenike vidi u Roberg R., Crank J.,
Kuykendal J. (2004)., str.207
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nije dozvoljeno koristenje bilo kakve literature. Ocjena koja se dobiva na kraju testa opsteg
znanja predstavlja zbir ocjene pismenog testa i usmenog testa-intervjua i ista se dijeli sa

brojem dva.

Pismeni test

Pismeni test, izraduje posebna Komisija za izradu testova koju imenuje $ef Policije.'®
Izradeni testovi se pohranjuju u elektronsku bazu podataka kadrovske sluzbe kako bi se
pojedini testovi mogli generisati po metodi slu¢ajnog uzorka. Kako bi se obezbijedila
konspirativnost pojedinacni testovi se izraduju u dovoljnom broju primjeraka najkasnije 24
sata prije pocetka testiranja i u zatvorenim i zapeca¢enim kovertama se dostavljaju 30 minuta
prije pocetka testiranja Komisiji za izbor. Testovi se izraduju odvojeno prema nivou pristupa
kandidata u Policiju. Svim kandidatima koji pristupe pismenom testiranju, dodjeljuje se
identifikacioni broj odnosno ifra umjesto liénog imena i prezimena. Sifru za svakog
kandidata odreduje predsjedavajué¢i komisije za izradu testova, uz obezbjedenje najviseg
stepena tajnosti."’

Kada je u pitanju sam pismeni test on se sastoji od 25 pitanja, gdje:

a) Svako pitanje ima vise ponudenih odgovora a tacan je samo jedan,

b) Kandidat ¢e na listi¢u za odgovore oznaciti tatan odgovor u kvadraticu,

¢) Svaki ta¢an odgovor se boduje sa jednim bodom,

d) Maksimalan broj bodova na testu je 25,

e) Vrijeme trajanja pismenog testa je 45 minuta,

Pismeni test se vrednuje na nacin da se, osvojeni bodovi ocjenjuju, gdje kandidat moze dobiti
jedanu od sljedec¢ih ocjena: 1) do 16 bodova ocjena je 1 — nezadovoljava; 2) od 17 do 19
bodova ocjena je 2 — zadovoljava; 3) od 20 do 22 boda ocjena je 3 — dobar; 4) od 23 do 24

boda ocjena je 4 — vrlo dobar 1 5) 25 bodova ocjena je 5 — odlic¢an.

Usmeni test
Pravo pristupa usmenom testu ima kandidat koji je na pismenom testu ocijenjen ocjenom 2 —
zadovoljava ili ve¢om ocjenom. Kada je u pitanju usmeni test odnosno intervju, isti se

provodi se na sljede¢i nacin:

18 Komisiju €ine tri ¢lana, dva ¢lana koji su policijski sluzbenici i jedan drzavni sluzbenik iz Policije. Komisijom
predsjedava policijski sluzbenik sa najvi§im ¢inom.
Clan 9. Pravilnika o na¢inu i rasporedu testiranja kandidata i sistemu bodovanja u procesu odabira policijskih
sluzbenika
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a) Svaki ¢lan komisije za izbor ucestvuje u usmenom testu — intervju i ocjenjuje kandidata
ocjenom od 1-nezadovoljava do 5-odli¢an uz obrazlozenje;

b) Pitanja na usmenom testu omogucavaju da, c¢lanovi komisije, o kandidatu steknu
objektivnu sliku u odnosu na njegove sposobnosti da se Skoluje, osposobi za u policiji
ukljucujuéi:

- stil izrazavanja,

- vanjski izgled,

- urednost,

- spretnost u konverzaciji,

- afinitet za timski rad,

- stepen tolerancije (kulturne, etnicke, polne, medunacionalne, religijske i dr.),

- postignute uspjehe u nauci, umjetnosti, sportu i dr. Ovde je vazno ista¢i da posebnim
pravnim odredbama nisu odredene konkretne radnje i ocjene, nego se ocjenjivanje vrsi u
odnosu na subjektivne ocjene ¢lanova komisije. Dakle, svaki ¢lan komisije daje ocjenu za
svaku gore navedenu sposobnost, nakon cega svoje date ocjene precizno izraCunava
aritmeti¢ku sredinu ( zbrajanje svih datih ocjena koje se dijele sa sedam)

¢) Ocjena usmenog testa predstavlja zbir ocjena koje su dali ¢lanovi Komisije za izbor
podijeljen sa brojem ¢lanova Komisije. Kandidat je zadovoljio 1 ima pravo nastavka testiranja
ukoliko je na usmenom testu ocijenjen ocjenom 2 - zadovoljava ili ve¢om ocjenom.

Ocjenu testa opSteg znanja predstavlja zbir ocjene pismenog testa i usmenog testa-intervjua,

podijeljen sa dva.”

3.1.2. Test fizicke sposobnosti

Ovaj test se provodi s ciljem provjere i utvrdivanja motorickih sposobnosti prijavljenog
kandidata. U Policiji Br¢ko distrikta BiH, testove fizicke sposobnosti sprovodi posebna
Komisija za sprovodenje testa fizicke sposobnosti koju imenuje Sef Policije, uz asistenciju
strucnih lica angazovanih iz odgovaraju¢ih obrazovnih institucija. Komisiju ¢ine tri ¢lana,
koji su policijski sluzbenici i od kojih je jedan sa zavrSenim obrazovanjem iz oblasti sporta.
Rezultate kandidata na ovom testu Komisija dostavlja Komisiji za izbor u roku od 24 ¢asa od

v 21
zavrsetka testa.

20 1bid., ¢lan 12.
2! Ibid., ¢lan 11.
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Test utvrdivanja fizicke sposobnosti sastoji se iz provjere motoricke sposobnosti. Testiranje
motorickih sposobnosti vr$i se primjenom cetiri testa, koji se odnose na sljedece:

1. Sklekovi,

2. Pretkloni,

3. Skok u dalj i

4. Kuper test.

Kriterijumi za navedene testove su razli¢iti za muskarce 1 zene i oni su opisani u tabelama,

kako slijedi:

-Muskareci:
R.br. Naziv testa Kriterijumi testa
1. Broj sklekova za 20 sekundi 9ivise
2. Broj pretklona za 30 sekundi 16 i vise
3. Skok u dalj iz mjesta 210 cm i vise
4. Kuper test (test tréanja 12 minuta) 2.400 m i vise
Tabela 1. Kriterijumi za test fizicke sposobnosti — muskarci
Zene:
R.br. Naziv testa Kriterijumi testa
1. Broj sklekova za 20 sekundi 9ivise
2. Broj pretklona za 30 sekundi 12 i vise
3. Skok u dalj iz mjesta 150 cm i vise
4. Kuper test (test tréanja 12 minuta) 2.000 mivise

Tabela 2. Kriterijumi za test fizicke sposobnosti — Zene

1. Test — broj sklekova za 20 sekundi - odvija se na nacin da kandidat zauzme poloZaj na
rukama tako da prstima nogu i dlanovima dodiruje podlogu, tijelo i ruke zauzimaju polozaj
pravog ugla, iz te pozicije kandidat se spusSta naprezuc¢i miSi¢e sve dok grudima ne dodirne

pod, a zatim se ponovo podigne u prvobitni polozaj, Zene rade test s koljena. Kandidat sve
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vrijeme drzi opruZeno tijelo, tijelo se ne smije njihati naprijed i nazad pri spustanju, laktovi
pri spustanju i podizanju moraju prolaziti iznad tijela.
Kada je u pitanju ocjenjivanje, ocjenjuje se broj pravilnih izvedenih i dovrsenih sklekova u
intervalu od dvadeset sekundi, Sto se mjeri Stopericom

Normativi procjene motorickih sposobnosti- broj sklekova za ocjenu su sljedeci:

Pol Ocjena
1 2 3 4 5
Muskarci | 8 i manje 9 10 i 121 vise
Zene 8 i manje 9 10 11 12 i vise

Tabela 3. Broj sklekova sa ocjenama

2. Test - Pretklon za trideset sekundi - odvija se na nain da kandidat lezi na ledima na tlu
(na strunjaci), sa nogama zgréenim pod uglom od devedeset (90) stepeni, dlanovi su ukrSteni
na potiljku s laktovima razmaknutim u stranu, partner mu fiksira stopala, kandidat izvodi
podizanje trupa sa zasukom, naizmjeni¢no u lijevu i desnu stranu §to brze moze, u intervalu
od trideset (30) sekundi, pri tom mora dotaci laktom suprotno koljeno.:

Kada je u pitanju ocjenjivanje, ocjenjuje se broj pravilno izvedenih i dovrSenih dizanja u
vremenu od trideset (30) sekundi.

Normativi procjene motoric¢kih sposobnosti-Pretklon za trideset sekundi za ocjenu su sljedeci:

Pol Ocjena
1 2 3 4 5
Muskarci 15 i manje 16 -17 18-19 20-21 22 i vise
Zene 11 i manje 12-13 14-15 16-17 18 i vige

Tabela 4.Pretklon za trideset sekundi sa ocjenama
3. Test - Skok u dalj iz mjesta - se izvodi u dva pokuSaja 1 ocjenjuje se bolji rezultat.

Kandidat se odrazi sunozno sa linije obiljeZene na parketu 1 doskoci na strunjau $to moze

dalje, obavezan je sunozan doskok, izvode se dva pokusaja, nepravilno izvedeni skokovi se
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ponavljaju. Kada je u pitanju ocjenjivanje, mjeri se duzina skoka normalno na odraznu liniju,
boduje se bolji rezultat izmjeren u centrimetrima, tatnost mjerenja je jedan centimetar.

Normativi procjene motorickih sposobnosti - Skok u dalj iz mjesta za ocjenu su sljedeci:

Pol Ocjena
1 2 3 4 5
. . 209 i 210- 220- 230- R
Muskarci manje 219 229 239 240 i vise
> 149 i 150- 160- 170- o
Zene manje 159 169 179 1801 vise

Tabela 5. Skok u dalj iz mjesta sa ocjenama

4. Test - Kuperov test — podrazumijeva tr¢anja (ili hodanja) kandidata u vremenskom
intervalu od dvanaest minuta. Ocjenjuje se prijedena duzina. Normativi procjene motori¢kih

sposobnosti - Kuperov test - za ocjenu su sljedeci:

Ocjena Muskarci Zene
1 2.399 i manje 1.999 i manje
2 2.400 — 2.600 2.000 - 2.100
3 2.601 — 2.800 2.101 — 2.200
4 2.801 — 3.000 2.201 - 2.300
S 3.001 i vise 2.301 i vise

Tabela 6. Skok u dalj iz mjesta sa ocjenama

Testovi motori¢kih sposobnosti ocjenjuju se na osnovu postignutih rezultata, ocjenom od
jedan do pet za svaki test. Kandidat nije zadovoljio ukoliko je na bilo kojem testu motorickih

sposobnosti ocijenjen s ocjenom jedan i eliminiSe se iz daljeg testiranja 1 procesa izbora.
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Kandidatima koji su zadovoljili na testovima motorickih sposobnosti, odreduje se ocjena koja

predstavlja zbir ocjena svih testova podijeljen s Getiri.?

3.1.3. Test - Ljekarski pregled - Provjera zdravstvene sposobnosti

Provjeru zdravstvene sposobnosti za prijem u Policiju Brcko distrikta BiH, vr$i posebna
Komisija za zdravstveni pregled policijskih sluzbenika koju imenuje Sef Odjeljenja za
zdravstvo 1 ostale usluge Vlade Brcko distrikta BiH, a na zahtjev Sefa Policije. Nakon
zdravstvenog pregleda, Komisija daje ocjenu i nalaz o zdravstvenom stanju kandidata.
Kandidat koji ne zadovolji na ljekarskom pregledu isklju¢uje se iz daljnjeg procesa

odabira.

3.1.4. Drugi testovi koji Policija smatra potrebnim ili opravdanim.

2 .
23 odnosi se

Zakonska odredba “drugi test koji Policija smatra potrebnim ili opravdanim
na mogucénost da policija u skladu sa svojim potrebama odreduje koji test ¢e prilikom prijema
kandidata za policijskog sluZzbenika, dodatno provesti, a sve u cilju odabira najsposobnijeg i
najkvalitetnijeg kandidata za odredenu policijsku oblast.

S tim u vezi u policiji se kao jedan od dodatnnih testova u Policiji Brcko distrikta BiH,
provodi test “Provjera poznavanja rada na racunarima”. Provjera poznavanja rada na
racunarima se sastoji iz: a) pismenog testa i b) testa praktiénog rukovanja racunarima i
operativnim sistemima.

a) Pismeni test se sastoji od petnaest pitanja s viSe odgovora od kojih je jedan taCan, koji
kandidat obiljezava stavljanjem znaka na odgovarajuc¢i kvadrati¢. Svaki tacan odgovor se
boduje jednim bodom tako da je maksimalan broj bodova petnaest. Vrijeme trajanja pismenog
testa je dvadeset minuta. Kada su u pitanju odgovori, pismeni test se vrednuje na nacin da
kandidat koji dobije bodove: a) do 8 bodova, ocjena je 1; b) od 9 do 10 bodova, ocjena je 2; c¢)
od 11 do 12 bodova, ocjena je 3; d) od 13 do 14 bodova ocjena je 4; e) 15 bodova ocjena 5.
Vazno je ista¢i da testu prakticnog rukovanja raCunarima i operativnim sistemima moze
pristupiti kandidat koji je na pismenom testu ocijenjen ocjenom dva ili ve€om ocjenom.

Test prakti¢nog rukovanja raCunarima i operativnim sistemima predstavlja zadatak u okviru
kojeg se provjerava tacnost provodenja informatickih operacija 1 sastoji se od otvaranja
jednog od dokumenata iz paketa ,,office”, izmjene sadrzaja dokumenta i preimenovanje

dokumenta.

2 Ibid., &lan 13,
23 “lan 61. stav 3. tacke e)., Zakona o policijskim sluzbenicima Brcko distrikta BiH
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b) Test prakticnog rukovanja racunarima i operativnim sistemima traje najduze pet minuta za
kandidate prijavljene za ¢in policajac i najduze deset minuta za kandidate prijavljene za Cin
mladi inspektor. Test prakticnog rukovanja raCunarima i operativnim sistemima se ocjenjuje
ocjenom od jedan do pet od strane svakog ¢lana komisije, a zatim se zbir ocjena podijeli s
brojem c¢lanova komisije. Prilikom ocjenjivanja prakticnog rukovanja racunarima i
operativnim sistemima ocjenjuje se tacnost uradenog zadatka, i to: a) uradeno 5 elemenata
zadatka ocjena je 5; b) uradena 4 elementa zadatka ocjena je 4; ¢) uradena 3 elementa zadatka
ocjena je 3; d) uradena 2 elementa zadatka ocjena je 2; e) uraden 1 elemenat zadatka ili ni
jedan ocjena je 1.

Ocjenu provjere poznavanja rada na racunarima predstavlja zbir ocjene pismenog testa i

. e . o . . . . . . e . 24
ocjene testa prakti¢nog rukovanja raCunarima 1 operativnim sistemima, podijeljen s dva.

4. OBJAVLJIVANJE REZULTATA NAJUSPJESNIJIH KANDIDATA

Nakon provedenih svih konkursnih procedura Komisija za izbor objavljuje listu sa
rezultatima postignutim na svakom testu kao 1 konacne rezultate svih kandidata
koji su pristupili testiranju. Ova obaveza komisije je da u roku od 15 dana od dana
posljednjeg testiranja objavi postignute rezultate za svakog pojedinacnog kandidata, kao i
rezultate najuspjesSnijih kandidata. Na bodovanoj listi navode se 1 kandidati koji su
uspjesno zavrSili testiranje 1 kandidati koji su predlozeni za zaposljavanje. Svaki kandidat
koji je pristupio testiranju ima pravo uvida u rezultate svojih testova. Kandidat koji je
nezadovoljan, na¢inom provodenja konkursne procedure, moze izjaviti Zalbu na odluku
komisije u roku od osam dana od dana objavljivanja liste. Pisana zalba se izjavljuje
Policijskom odboru. Kada je podnesena Zalba, proces izbora se privremeno prekida.”

U Policiji Brcko distrikta BiH, Sef Policije odobrava kona¢nu listu kandidata
predloZenih za zapoSljavanje tek kada Policijski odbor odluci o svim podnesenim Zalbama.
Nakon odobrenja, Komisija za izbor na oglasnoj plo¢i objavljuje konacnu listu
kandidata predloZenih za zapoSljavanje u policiji.

Na osnovu konac¢ne liste kandidata, kandidati predlozeni za zuaposljavanje potpisuju

ugovore o radu. Ugovore o radu potpisuje kandidat i gradonacelnik Brcko distrikta BiH.

2% (lan 14. Pravilnika o nadinu i rasporedu testiranja kandidata i sistemu bodovanja u procesu odabira policijskih
sluzbenika

%3 Vise o radu Policijskog odbora i njegovog postupanja po zalbama vidi Kresoja M., Emki¢ H. (2014), Uloga
policijskog odbora u disciplinskom postupku-prakticna iskustva policije Brcko distrikta BiH, NIR-Casopis za
nauku, istrazivanje, razvoj, broj 3, Internacionalni univerzitet u Br¢kom, Brcko.
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Oblik i sadrzaj ugovora o radu i medusobne obaveze kadeta i Policije poblize se
odreduju propisom koji donosi Vlada.

Odabrani kandidati, nakon potpisivanja ugovora, upucuju se u obrazovne institucije
policijskih organizacija u BiH na dalju obuku i skolovanje, kako bi usvojili neophodna znanja
iz oblasti pravnih, kriminalisti¢kih i policijskih nauka, te bili osposobljeni za izvrSavanje

policijskih poslova i zadataka.

5. OBUKA KADETA ZA OBAVLJANJE POLICIJSKIH POSLOVA

Kandidati koji su, u konkursnoj proceduri, odabrani kao najuspjesniji pohadaju osnovnu
obuku kao kadeti. Osnovna obuka za kadete provodi se u odgovaraju¢im ustanovama za
policijsko obrazovanje u Bosni i Hercegovini, prema pravilima kojim se ureduju procedure za
osnovnu obuku i obaveze kadeta u toku obuke.”® U BiH osnovna obuka kadeta koji se
obrazuju za ¢in mladeg inspektora i kadeta za Cin policajca obavlja se prema posebnim
nastavnim planovima i programima. Obuka kadeta se provodi u jednoj od policijskih
akademija na nivou entiteta (Policijska akademija Federalnog Ministarstva unutrasnjih
poslova u Sarajevu ili u Ministarstvu unutrasnjih poslova Republike Srpske - Uprave za
policijsko obrazovanje u Banjoj Luci), te na drzavnom nivou BiH (u okviru Agencije za
Skolovanje 1 stru¢no usavrSavanje kadrova sa sjediStem u Mostaru).
Dakle, kadeti pohadaju dvije vrste obuke u zavisnosti da li stupaju u policijske snage u ¢inu
policajac ili u ¢inu mladi inspektor. Shodno programima obuke, po€etna obuka za kadete u
¢inu policajca traje dvanaest mjeseci, dok za ¢in mladi inspektor, pocetna obuka traje Sest
mjeseci. U skladu sa programskim procedurama policijske obrazovne institucije (Policijske
akademije 1 Agencija za Skolovanje i stru¢no usavrSavanje kadrova) donose pravilnik kojim se
ureduje postupak osnovne obuke i obaveza kadeta u toku pocetne obuke.’” Obuka na
policijskim akademijama podrazumijeva sticanje znanja iz oblasti: prava (krivicna oblast,
prekriajna oblast, ljudska prava), kriminologije i kriminalistike®®, sistema veze, koristenja
baza podataka, profesionalnog ponaSanja i1 postupanja, te sticanja policijskih vjeStina
(samoodbrane, upotrebe sredstava prinude, upotrebe vatrenog oruzja) i drugo.
Na kraju je bitno ista¢i da ono Sto karakteriSe obuku koju prolaze policijski sluZbenici jesu tri

osnovna polja koja se u radu policijskog sluzbenika usavrSavaju, a to su: a) znanje, b)

2% Vige o sistemu policijske obuke vidi Spahi¢ T. (2012), Razvoj nacionalnih policija u Evropi, CPU, Sarajevo,
str. 258-288
7 Vidi sadrzaj nastavnog plana i programa pocetne obuke u SAD-a u Roberg R.,Crank J.,Kuykendal J.,str. 229.

20 osnovnoj obuci iz kriminalistike vidi u Kresoja, M. (2006). Kriminalistika, za osnovno policijsko
obrazovanje, Yugo-Pirs, Novi Sad.
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vjeStine i c¢) ponaSanje. Sva tri navedena segmenta u svojoj korelaciji trebaju da cine
policijskog sluzbenika i to prije svega znanje, da dobro ovlada vjeStinama za obavljanje
policijskih poslova 1 zadadatka, a zatim da ima ima izgradeno kulturno i profesionalno

ponasanje i visoke eticke norme u radu, kao Sto je prikazano u Semi:

PONASANJE

VIESTINE >

Sema 2. Obuka policijskih sluzbenika

Obavljanje policijskih poslova, profesionalizam i odnos policijskog sluzbenika prema radu,
uveliko zavisi od sadrzaja i1 nacina izvodenja policijske obuke koju je policijski sluzbenik
prosao tokom svog Skolovanja i osposobljavanja za poslove policijskog sluzbenika, kao 1 od
obuke koju prolazi tokom stru¢nog usavrsavanja tokom rada u policiji. Ako se u obuci
potenciraju represivni odgovori na konfliktne situacije, bespogovorna poslusnost prema
naredenjima pretpostavljenih i vojnicka disciplina, onda je veoma izvjesno da ¢e takva obuka
imati za rezultat rigidne 1 potrebama drustva ne prilagodene, policijske sluzbenike. Obuka
policijskih sluzbenika u demokratskom druStvu treba da bude prozeta istim onim
vrijednostima na kojima pociva to drustvo.”’

Nakon uspjesno zavrSene osnovne obuke kadet se rasporeduje na radno mjesto za koje je
propisan ¢in policajca ili mladeg inspektora u skladu sa Pravilnikom o organizaciji i
sistematizaciji radnih mjesta. Rasporedeni kadet prilikom stupanja na duznost daje sveCanu
izjave, nakon koje moze izvrSavati poslove 1 zadatke policijskog sluzbenika. Tekst 1 nacin

davanja svecane izjave propisuje se zakonom.

6. PROBNI RAD I DOOBUKA U POLICUJI

Nakon uspje$no zavrSene osnovne obuke i1 stupanja u policiju, policijski sluzbenik u
odredenom ¢inu je na probnom radu. Probni rad obuhvata uvodenje u posao i probni radni
period od 12 mjeseci, gdje mu se odreduje "mentor" koji je odgovoran za njegovu doobuku i
ocjenjivanje probnog rada. Policijskom sluzbeniku koji je na probnom radu nakon isteka tog

rada daje ocjena i ukoliko je ona zadovoljava ili viSa, tada policija potvrduje njegovo

29 Milosavljevi¢ B. (2004), Ljudska prava i policija, Centar za antiratnu akciju, Beograd, str.36.
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zaposljavanje.’ U slu¢aju da se policijskom sluzbeniku koji je na probnom radu utvrdi ocjena
ne zadovoljava, policijskom sluzbeniku prestaje radni odnos, ¢ime gubi status policijskog
sluzbenika. Nakon uspjeSnog prolaska probnog perioda i potvrdivanja zaposljavanja u
policiju, policijski sluzbenik izvrSava policijske poslove 1 zadatke za Sto je osposobljen.
Medutim njegova obuka, stru¢no usavrSavanje i specijalno fizicko osposobljavanje se
nastavlja u skladu sa potrebama sluzbe, kao i odredbama u datoj oblasti. Policijski sluzbenik u
okviru redovnog rada u policiji duzan je pohadati i doobuku, odnosno edukaciju u stru¢nom i
profesionalnom usavrSavanju i osposobljavanju za obavljanje policijskih poslova i zadataka
Sto se definiSe kao obuka uz rad. Posebnu vrstu obuke u policiji prolaze policijski sluzbenici
kroz stru¢no usavrSavanje i osposobljavanje i ova vrsta obuke ima za cilj sticanja i
unapredivanja neophodnih znanja, vjeStina i sposobnosti, neophodnih za $to profesionalnije
izvrSavanje poslova i zadataka kao i za napredovanje u karijeri. Kada je u pitanju doobuka
policijskih sluzbenika, odnosno edukacija u stru¢nom i profesionalnom usavrSavanju i
osposobljavanju za obavljanje policijskih poslova i zadataka, vazno je napomenuti da je u
skladu sa zakonskim odredbama u BiH, policijski sluzbenik duZan da se stru¢no osposobljava
1 usavrsava. Pored toga, policijski sluzbenik je duzan da ucestvuje u obrazovnim aktivnostima
koje provodi policija. S tim u vezi, policija saraduje sa visokoskolskim ustanovama i
ekspertima razli¢itih profila, gdje na razli¢ite seminare, predavanja, vjezbe i radionice upucuje
policijske sluzbenike, a sve u cilju sticanja novih znanja, sposobnosti i1 vjesStina iz odredenih
oblasti. Pored toga, policijska organizacija donosi pravilnike prema kojem vrsi doobuku
policijskih sluzbenika. Sadrzaj 1 nacin stru¢nog usavrSavanja za policijske sluzbenike
pravilnikom propisuje rukovodilac policijske organizacije.”’ Pravilnikom o stru¢nom
usavrSavanju 1 specijalnom fizickom osposobljavanju u policijskim organizacijama za svaku
tekucu godinu propisuju se teme koje je potrebno da svaki policijski sluzbenik pohada tokom
godine.” Teme koje se propisuju pravilnikom podrazumijevaju doobuku iz oblasti za koje, na
osnovu analitickih pokazatelja, policijska organizacija smatra da je potrebno pojacati znanja
svojih policijskih sluzbenika ili ih osavremenjavati za pojedina podrucja policijskog rada.
Kada su u pitanju policijske organizacije u BiH vaZno je ista¢i da znacajan broj edukacija,
seminara, vjezbi i radionica, kao i stalne komparacije i usaglasavanja s dostignu¢ima u

policijskom obrazovanju u okruZenju i1 evropskoj uniji, policijski sluZbenici, prolaze kroz

3% “Jan 70. i 71.Zakona o policijskim sluzbenicima Breko distrikta BiH.
31 . ¥
Ibid., ¢lan 57.
32 Program stru¢nog usavrSavanja policijskih sluzbenika Policije Brcko distrikta BiH za 2014. godinu.
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razligite vrste obuke koja se organizuje od strane medunarodnih i domaéih organizacija®, a
sve u cilju osposobljavanja policijskih sluzbenika za Sto profesionalnije obavljanje policijske
sluzbe.

Dakle, cjelokupan pravni proces regrutovanja i odabira kandidata za policijske sluzbenike kao
i osnovna i profesionalna obuka policijskih sluzbenika za obavljanje javne duznosti, imaju za
cilj podizanje ukupnog kvaliteta policijskog rada za Sto profesionalnije izvrsavanje policijskih
poslova i1 zadataka, ¢ime se u javnosti stvara osjeCaj sigurnosti gradana, Sto opet ima

znaCajnog uticaja na povjerenje gradana u policiju.

ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Efikasno djelovanje policije u drustvu i profesionalno izvrSavanje policijskih poslova
predstavlja osnovnu svrhu njenog funkcionisanja. Od policije se zahtijeva da ima
najefikasnije 1 najsposobnije kadrove koji su obuceni i osposobljeni da izvrSavaju najslozenije
policijske poslove i zadatke. S tim u vezi policija mora iznalaziti naoptimalnija rjeSenja
kojima ¢e odabirati 1 u policiju zapoSljavati kvalitetne kadrove. Proces zapoSljavanja
kvalitetnih kadrova u policiju, zahtijeva uspostavljanje jasnih pravnih procedura, kako bi se
sprijecile, prije svega, sve vrste nezakonitosti i nepravilnosti (bilo kakve vrste koruptivnog
djelovanja u zaposljavanju, nepotizama, kronizama i slicno), te da se prilikom odabira, u
najve¢oj mogucoj mjeri, kroz uspostavu standarda i pravnih procedura omoguéi jasna i
pravedna selekcija i odabir najboljih 1 najsposobnijih kandidata.
U prezentovanim pravnim procedurama da se uociti da kriterijumi i1 regrutovanje kandidata za
rad u policiji, u osnovi, predstavljaju standarde koji su propisani zakonskim odredbama (tzv.
opsti uslovi), koji se odnose na : drzavljanstvo, odredenu zivotnu dob, obrazovanje-Skolsku
spremu, fizicke sposobnosti, mentalne sposobnosti i moralne osobine. Ovdje je potrebno
dodati i to da kandidati prolaze i zahtjevne provjere znanja i sposobnosti kroz proces odabira
odnosno selekcije (tzv. posebni uslovi), gdje se uo€avaju visoki standardi kada su u pitanju
testovi znanja, a posebno testovi provjere fizicke sposobnosti. Ono §to se posebno zapaza
jeste da zakon, a i podzakonski propisi, nisu u dovoljnoj mjeri razradili potrebu da se u
policiju zapos$ljavaju osobe sa potrebnom vrstom stru¢ne spreme koja je srodna policijskim

poslovima i1 zadacima, odnosno ne pravi se razlika u vrsti steCene srednje i visoke struc¢ne

33 Ovdje je potrebno istac¢i da su policijske obuke u ranijem periodu provodile medunarodne organizacije IPTF
1995-2003, Policijska misija EU u BiH-EUPM 2003-2012, te IPA-2010, projekat Evropske unije, ,,EU podrska u
provodenju zakona u BiH®, zatim Medunarodni program pomoc¢i u kriminalistickoj obuci Sjedinjenih Americkih
Drzava-ICITAP, Svajcarska agencija za razvoj-SDC, Odjeljenje za medunarodni razvoj Velike Britanije, te
druge medunarodne organizacije.
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spreme. To dovodi da se u policiju mogu zaposliti osobe koje nisu u dovoljnoj mjeri
obrazovane iz oblasti koje su srodne policijskim poslovima, §to bi bilo neophodno dodatno
urediti kroz zakonske i1 podzakonske propise.
Kada je u pitanju Policija Brcko distrikta BiH, iz svega iznesenog da se zakljuciti da u Policiji
Brcko distrikta Bosne 1 Hercegovine zaposljavanje kandidata kao policijskih sluzbenika u se
zasniva na osnovu zakonskih i podzakonskih propisa koji definiSu navedenu oblast, a u skladu
sa raspolozivosti radnih mjesta, oglaSavanju kampanje zaposljavanja, javnom konkursu,
prethodnom utvrdivanju uslova i transparentnom procesu odabira.

Sve navedeno upucuje nas na zakljucak da bi policija, koristeéi pravne procedure i jasno
definisanje vrste Skolske spreme u njima, mogla viSe paznje posvetiti odabiru policijskih

kadrova.
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LEGAL PROCEDURES FOR RECRUITING CANDIDATES FOR POLICE OFFICERS IN
THE POLICE OF BRCKO DISTRICT OF BOSNIA AND HERZEGOVINA

SUMMARY: The nature of police work requires that these tasks are performed by the best and most

capable personnel. Complex legal procedures and criteria for recruiting candidates to work in police contain
several provisions and solutions that can pose restrictions on recruitment and selection of qualified staff.
Candidates for police officers in addition to high psychological and physical characteristics, qualifications, age,
impunity, preference to teamwork and similar, have to pass a special legal-competition procedure, i.e. checking
of knowledge and skills for employment in the police, and then the demanding training.
This paper points to the complexity of the legal procedures for the recruitment of candidates for police officers in
the Police of Brcko District of Bosnia and Herzegovina, as well as provides some basic clues to the way the
police can improve the reception of candidates for police officers and all in the aim of selecting the most skilled
and the best candidates.

KEY WORDS: police, police officer, competition, employment
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Pregledni ¢lanak

PRAVNA POZICIJA PUNOLJETNOG OSTECENOG U KRIVICNOM
ZAKONODAVSTVU U BOSNI I HERCEGOVINI U SVIJETLU RESTORATIVNE
PRAVDE

SAZETAK: U ovom radu detaljno su prikazani kljuéni medunarodni dokumenti iz oblasti restorativne pravde,
¢ijom primjenom se poboljSava sveukupna pozicija oste¢enog u krivicnom postupku. IzvrSena je normativna
analiza primjene restorativne pravde u krivicnom zakonodavstvu u Bosni i Hercegovini. Poseban osvrt u radu
dat je na medijaciju izmedu ostecenog i pocCinitelja u opéem krivicnom postupku, kao najceséeg oblika primjene
restorativne pravde. Ukazano je na izostanak primjene ovog instituta u pravosudnoj praksi, iako za to postoji
jasna zakonska osnova.

KLJUCNE RIJECTI: osteceni u krivi¢nom postupku, restorativna pravda, medunarodni standardi, medijacija u
kriviénom postupku

1. Uvod

U naucnoj i stru¢noj javnosti sve vise je prisutan stav da primjena restorativne pravde
utie, izmedu ostalog, na smanjenje kriminaliteta u druStvu, da vrsi rastere¢enje zatvorskih
kapaciteta koji su veoma prenatrpani, zbog ¢ega znacajan broj osudenih lica po nekoliko
mjeseci ¢eka na izvrSenje kazne, da jaCa finansijske tokove i pravi ustede u budzetu, te da
povecava opéu dobrobit u drustvu. Pod uticajem brojnih medunarodnih dokumenata o
restorativnoj pravdi, u pojedinim krivicnim zakonodavstvima zemalja regiona sve vise
prostora zauzimaju restorativni postupci, dok je evidentno zaostajanje tih procesa u Bosni i
Hercegovini. Uoceno je da se restorativni procesi primjenjuju uglavnom kod maloljetnickog

pravosuda, a da su vrlo rijetko, ili nikako u primjeni kod punoljetnih ucinilaca krivi¢nih djela.

Pojam ,,restorativna pravda‘ dolazi od engleske rijeci ,,restore $to znaci vratiti u
prijasnje stanje, ponovo obnoviti, nadoknaditi, vratiti originalne vrijednosti, postaviti u
pocetni polozaj, (Mirosavljevi¢, 2010: 54). Restorativna pravda je koncept ili metoda za
rjeSavanje konflikta a ne specijalna tehnika, zbog Cega 1 ne postoji usaglaSenost oko sadrzaja
njene definicije. lako je navedena definicija daleko od univerzalne, sluzi kao dobra polazna
tacka u razumijevanju ove problematike, (Vranj, 2009: 47). lako je restorativna pravda trend u
svijetu, njen koncept je i dalje teSko definirati, budu¢i da podrazumijeva razliite odgovore
na kriminalno ponaSanje, odnosno, obuhvata razlicite prakse u razli¢itim fazama krivi¢nog

postupka, od diverzije do radnji poduzetih tokom bilo kojeg trenutka u krivicnom postupku. U
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zavisnosti od prakse u pojedinoj drzavi, odnosi se i primjenjuje na maloljetnike i/ili
punoljetnike. Za veéinu zagovornika restorativna pravda predstavlja konstruktivan odgovor na
kriminalitet koji tezi popravljanju Stete/povrede i1 naruSenih odnosa kao posljedica izvrSenog
krivicnog djela, a ne na odmazdi 1 kaznjavanju, odnosno produbljivanju konflikta.
Restorativna pravda se posmatra kao integralni dio postojeceg krivicnopravnog sistema, a ne
kao njegova alternativa. Na taj nacin postavlja se osnov za postepenu transformaciju i
modifikovanje postojeeg krivicnopravnog sistema u sistem koji bi u vecoj mjeri trebalo da
sadrzi odredbe o primjeni restorativnih postupaka 1 principa, sa krajnjim ciljem popravljanja
Stete nastale krivi¢nim djelom, (Copi¢, 2007: 33). Dakle, restorativna pravda podrazumjeva
bavljenje uzrocima i pokusaj ponovnog uspostavljanja stanja i odnosa narusenih krivicnim

djelom primjenom razli¢itih metoda mirenja, posredovanjem, restitucijom, izvinjenjem, itd.

2. Medunarodni izvori o restorativnoj pravdi

Znacajne pomake ucinila je medunarodna zajednica tokom protekle dvije decenije u
podizanju drustvene svijesti o konceptu restorativne pravde i njenim pojedinim programima.
Brojni medunarodni dokumenti, donijeti na nivou UN-a, VE 1 EU, podsti¢u primjenu
restorativne pravde kao odgovora na kriminalitet, ali 1 pojedine nevladine organizacije, poput
Evropske podrske Zrtvama, koje se zalazu za pobolj$anje polozaja Zrtava kriminaliteta (Copic,
2010: 68). Postoje dvije grupe najvaznijih medunarodnih dokumenata koji tretiraju oblast
restorativne pravde. U jednoj grupi medunarodnih dokumenata’ vise se nalelno ukazuje,
odnosno, preporucuje primjena restorativne pravde i to, prije svega, u formi posredovanja
izmedu Zrtve 1 ucinioca.

U Deklaraciji UN-a o osnovnim principima pravde za Zrtve kriminaliteta i zloupotrebe
mo¢i* navedeno je da se, kada god je moguce, primjene neformalni mehanizmi za rje$avanje
konflikata, ukljuuju¢i posredovanje, arbitrazu i obi¢ajno pravo i praksu, u cilju pomirenja
medu stranama u sukobu i obesStecenje zrtve. U Preporuci Komiteta ministara Vijeca Evrope
br. R (85)11 o polozaju zZrtve u okviru krivicnog prava i krivicnog postupka iz 1985 godine,
drzavama clanicama se preporucuje sprovodenje istrazivanja o prednostima posredovanja i

programa pomirenja u slucaju rjeSavanja krivicnih slucajeva. U Okvirnoj odluci Evropske

! Deklaracija UN o osnovnim principima pravde za Zrtve kriminaliteta i zloupotrebe mo¢i iz 1985, Preporuka
Komiteta ministara Vije¢a Evrope br. R (85) 11 o polozaju zrtve u ovkiru krivicnog prava i kriviénog postupka
iz 1985, Okvirna odluka Evropske unije o polozaju zrtava u krivicnom postupku iz 2001, Preporuka Komiteta
ministara Vijeca Evrope Rec (2006) 8 o pomo¢i Zrtvama kriminaliteta iz 2006 godine.

* Deklaraciju usvojila Generalna Skupstina odlukom broj 40/34 od 29.novembra 1985 godine.
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unije o polozaju zZrtava u krivicnom postupku iz 2001 godine navodi se da bi drzave Clanice
trebale da promoviSu primjenu medijacije u krivicnim stvarima, dok Preporuka Komiteta
ministara Vije¢a Evrope Rec (2006) 8 o pomodi Zrtvama kriminaliteta® sadrzi odredbu kojom

se preporucuje primjena medijacije (posredovanja), sa akcentom na zastitu interesa zrtve.

Drugu grupu medunarodnih dokumenata ¢ine dokumenti koji se neposredno bave
restorativnom pravdom, odnosno, pojedinim programima restorativnog karaktera, kao Sto je
posredovanje izmedu zZrtve i ucinioca. Deklaracija UN o osnovnim principima primjene
programa restorativne pravde u krivicnim stvarima iz 2002 godine ,* predstavlja jedan od
najznacajnijih dokumenata UN-a iz ove oblasti koji se na sveobuhvatan nac¢in bavi pitanjem
restorativne pravde, postavljajuci standarde i principe za primjenu ovog oblika reagovanja na
kriminalitet. U ovom dokumentu se, izmedu ostalog, ukazuje na znaajnu ekspanziju
programa restorativne pravde Sirom svijeta i na temeljit i pregledan nacin daje definicije
osnovnih pojmova, nacina i principe primjene restorativne pravde u krivi¢nim stvarima. U
Deklaraciji se definiraju pojmovi programa restorativne pravde, restorativhog procesa,
restorativnog rezultata, facilitatora (medijatora) i strana. Prema Deklaraciji program
restorativne pravde podrazumijeva proces u kojem strane uz pomoc¢ trece strane - facilitatora,
nastoje postici restorativni rezultat a §to je osnovni cilj restorativnog programa (Vranj, 2009:

52).

U Dokumentu Evropske podrske zZrtvama o poloZaju Zrtve u procesu medijacije
odnosno posredovanja iz 2005 godine, akcenat se stavlja na pitanje polozaja zrtve u procesu
posredovanja, u kome se navodi da ni jedan program ne bi trebalo oznaciti kao restorativan,
ako primarno nije usmjeren na nadoknadu Stete Zrtvi, odnosno na pomo¢ zrtvi da se oporavi
od prezivljene viktimizacije. Preporuka Komiteta ministara Vijeca Evrope br. R (99) 19 o
primjeni posredovanja u krivicnim stvarima, polazi od toga Sta se podrazumijeva pod
posredovanjem, navodeci da je to svaki proces u kome zrtva 1 ucinilac, ako se saglase, aktivno
ucestvuju u rjeSavanju pitanja proisteklih izvrSenjem krivicnog djela, uz pomo¢ trece
neutralne strane. Prvi standard od koga se polazi u relevantnim medunarodnim dokumentima
odnosi se na omogucavanje primjene restorativne pravde u svim fazama krivi¢nog postupka.
Pri tome se posebno kod posredovanja navodi, da bi odluku o upucivanju slucaja na

posredovanje 1 procjenu postignutih rezultata trebalo da donose organi krivicnopravnog

* Preporuka usvojena 14.06.2006 godine od Ministarskog komiteta Vije¢a Evrope.
* Deklaraciju je usvojilo Ekonomsko i socijalno vijeée UN 2002godine.
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sistema. Uz to, trebalo bi da se programi restorativne pravde primjenjuju samo u sluc¢ajevima

kada postoji dovoljno dokaza da se osumnjiceni optuzi (Simovi¢ i et.al., 2013).

3. Osnovni principi i modeli restorativne pravde

Pomjeranje fokusa sa suprotstavljenih interesa na interese i potrebe strana u sporu
predstavlja znaCajan napredak koji ide ka postupku medijacije ili pregovaranja. Principi
restorativnog pravosuda koji leze u osnovi postupka medijacije izmedu zrtve i pocinitelja
upravo se fokusiraju na zadovoljenje osnovnih interesa svih ukljucenih strana druStvene
zajednice (DZamonja, Ignjatovié-Zegarac, 2008:465).

Interesi zrtve usmjereni su na postovanje njenih potreba i1 osjecanja, uvazavanje
posljedica pretrpljene Stete (materijalnih, fizickih i emocionalnih), kao i na posStovanje njenih
zahtjeva za obeste¢enjem. Zrtva ima potrebu za obja$njenjem zasto i kako se sve dogodilo, a
ponekad i potrebu da se suoci i komunicira sa izvrSiocem krivi¢nog djela, ako on pristane.
Interesi prestupnika Cesto proisti¢u iz osjecanja stida i krivice, potrebe za samopostovanjem i
socijalnom reintegracijom, sa mogu¢nosc¢u da ponudi reparaciju, izvinjenje i objasnjenje svog
postupka. Lokalna zajednica svoje interese 1 potrebe zadovoljava kroz restorativne principe u
smislu unapredenja bezbjednosti 1 uspostavljanja harmoni¢nih odnosa u druStvu i smanjenja
recidivizma krivicnih djela. Kvalitet Zivota u zajednici se unapreduje ukoliko se u njoj
promovisu principi uvazavanja kulturnih razlika i gradanskih prava, druStveno odgovornog
ponasanja i ideje konstruktivnog, nekonfliktnog rjeSavanja konflikata bez upotrebe sile
(Dzamonja, Ignjatovié-Zegarac, 2008:465).

Medu zagovornicima koncepta restorativne pravde ne postoje sustinski bitne razlike u
vezi sa tim koji su to osnovni principi na kojima restorativna pravda po€iva. Imajuci u vidu
iznijete stavove pojedinih autora, ali i1 Siru literaturu koja se bavi osnovnim idejama,
vrijednostima i problemima u vezi sa restorativnom pravdom, moZe se reci da se restorativna

pravda bazira na letiri osnovna principa (Copi¢, 2010: 51) i to: princip personalizma’ i

> Po prvom principu personalizma koncept restorativne pravde, krivi¢no djelo posmatra primarno kao povredu
ljudi, a tek sekundarno, kao povredu odredene zakonske norme. IzvrSenjem krivi¢nog djela, povrede se nanose
direktnim zrtvama koje su neposredno pogodene krivicnim djelom, ali i indirektnim zrtvama, ¢lanovima
porodice direktne Zrtve, njenim prijateljima, poznanicima i sli¢no, kao i ¢lanovima zajednice u Sirem smislu.
Osim toga, izvrSenjem krivicnog djela narusavaju se i meduljudski odnosi npr. odnosi izmedu zrtve i uéinioca,
ucinioca i ¢lanova lokalne zajednice, ucinioca i ¢lanova njegove porodice i sli¢no, koje je takoder, potrebno
popraviti, kako bi se uspostavila harmonija u zajednici. Kriviéno djelo shvaéeno, prije svega, kao nanosSenje
povreda ljudima, stvara potrebu za popravljanjem, odnosno naknadom pri¢injene tete: Copié, S., Restorativna
pravda i krivinopravni sistem®, doktorska disertacija, Pravni fakultet Univerziteta u Nisu, 2010, 5,

38



Pravna pozicija punoljetnog ostecenog u krivicnom zakonodavstvu u BiH u svijetlu restorativne pravde

shvatanju krivicnog djela kao povrede ljudi i meduljudskih odnosa, princip popravljanja

v ey . . 6 .. v v 7. .. . .. 8
Stete nastale krivicnim djelom’, princip ucesca’ i princip reintegracije’.

Restorativna pravda u fokusu ima Zzrtvu i zajednicu i nije usmjerena na kaznjavanje,
zastraSivanje 1 zatvaranje pocCinitelja ili pak na njegovu rehabilitaciju, ve¢ nastoji vratiti
socijalni mir, djelovati na ponasanje pocinitelja u smislu razvijanja njegovog karaktera, a s
ciljem prevencije buduceg delinkventnog ponasanja, te popraviti Stetu poc¢injenu kriviénim
djelom. U tom smislu, unutar koncepta restorativne pravde razvila su se Cetiri modela u
svijetu i to medijacija izmedu pocinitelja i zrtve, vijece za reparaciju, obiteljska konferencija i
sudenje u krugu’.

Savremene drzave nastoje da kao osnov komunikcije medu ljudima razviju toleranciju
na razliCitosti s ciljem rjeSavanja pitanja druStvenih devijacija, a zagovornici restorativne
pravde isti¢u koncept koji se zasniva na ,,op¢oj dobrobiti zajednice koju odreduje cijela
mreza druStvenih uslova koji omogucavaju da su svi odgovorni za sve druge oko sebe u kojoj
svako ima obavezu da doprinese razvoju opceg dobra u drustvu u interesu pravde a posebno
rjeSavanju socijalnih pitanja u jednoj zajednici. Retributivni krivi¢énopravni sistem se ne bavi
razrjeSenjem uzroka kriminalnog ponaSanja koji se nalaze u socijalnom okruzenju

delinkventa, ve¢ je upravljen na kaZnjavanje delinkventa, posebno izricanjem kazni

% Po drugom principu popravljanja tete saniranje posljedica krivi¢nog djela podrazumijeva popravljanje Stete,
odgovornost i obaveze u kojem se odgovornost ne utvrduje, ve¢ je u€inilac prihvata. Prihvatanje odgovornosti,
znati da je ulinilac svjestan onoga S$to je ucinio i prihvata odgovornost za ucinjeno kriviéno djelo,
prouzrokovane posljedice i popravljanje Stete koju je nanio izvrSenjem krivinog djela, Sto je prvenstveni cilj
restorativne pravde:U Dzamonja, T., Ignjatovi¢-Zegarac, N., ,,Restorativna pravda izmedu filozofije i empirije,
471.

7 Po principu ule$éa restorativna pravda zahtijeva potpuno udeiée i saglasnost svih strana koje su pogodene
krivicnim djelom i to zrtve, delinkventa, njegove porodice i prijatelja i osoba iz drustvene zajednice. Restorativni
proces se usmjerava na potrebe zrtve ( da zalije¢i ono $to je uniSteno i da vrati sigurnost Zrtvi), delinkventa ( Sta
je potrebno uraditi da se djelo ne ponovi i da se ispoStuje potignuti dogovor), i ¢lanova zajednice (stvaranje
sigurnijeg okruzenja). Po ovom principu neophodno je da se izvrsilac krivicnog djela suoci sa zrtvom i drugim
koje pogadaju posljedice prestupa, da objasni zaSto je doSlo do krivicnog dogadaja i da preuzme odgovornost za
izvrseno djelo. UceS¢e u ovom procesu za zrtvu moze da znaci izlazenje u susret njenim potrebama za
informacijama, restitucijom, sigurnosc¢u i podrskom, dok se podstice integracija ucinioca u zajednicu, U: Kosti¢,
M., ,,Restorativna pravda u zakonodavstvu Republike Srbije*, Zbornik radova, Medunarodna nauéno-stru¢na
konferencija, Izgradnja modernog pravnog sistema, Internacionalni Univerzitet Burch®, Centar za drustvena
istrazivanja, Sarajevo, 2014., 171.

8 Po principu reintegracije restorativna pravda tezi ukljuéivanju uéinioca krivi¢nog djela u lokalnu zajednicu
kroz plan postupanja u cilju popravljanja nastalog Stetnog postupka, a za Zrtvu tezi identifikaciji, procjeni i
popravljanju nanesene Stete. Kroz proces ,,lijeCenja“ druStva od delinkvencije radije treba podsticati saradnju i
reintegraciju nego separaciju i korekciju. Znacaj ovog principa za druStvenu zajednicu usmjeren je na
popravljanje narusenih odnosa unutar lokalne zajednice. Kao konstruktivan odgovor na kriminalitet ovaj princip
tezi maksimalnom reintegriranju ucinioca u lokalnu zajednicu i potpunoj reintegraciji zrtve, koja je Cesto
marginalizovana ili stigmatizovana u svojoj sredini, §to svakako nepovoljno uti¢e na proces njenog oporavka od
traume izazvane kriviénim djelom, U: Kosti¢, M., ,,Uspostavijanje standarda za restorativnu pravdu*, 8.

? Vise o tome: Mirosavljevié, A., ,,Modeli restorativne pravde u svijetu za mlade u sukobu sa zakonom i pregled
istrazivanja njihove ucinkovitosti, 53-64.
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institucionalnog karaktera koji nije postigao rezultate na suzbijanju kriminaliteta. U smislu
opc¢e dobrobiti vizija restorativne pravde je usmjerena na stvaranje mira u zajednici kroz
popravljanje narusenih odnosa u drustvu, popravljanje svake osobe povezane sa krivi¢nim
djelom a ne kaznjavanje, te kompletan restorativni proces treba da se zasniva na izvinjenju,
oprostaju i uspostavi ¢vr§ée povezanosti ljudi unutar zajednice (Findrik, Veladzi¢, 2014: 58-
59).

Iz naprijed izlozenog se moze zakljuciti da je cilj restorativne pravde da popravi ono
Sto je uniSteno 1 da je restorativni proces usmjeren u tri pravca i to: u pravcu potreba Zrtve,
(poduzimanje mjera da se pri¢injena Steta izlije¢i, popravi i sanira, te povrati osjecaj
sigurnosti za zrtvu), u pravcu prestupnika (koje mjere poduzeti da ne dode do ponavljanja
krivicnog djela i nanoSenja Stete i ispunjenja postignutog sporazuma o nakandi Stete
oSteCenom) i u pravcu zajednice (koje mjere ¢e zajednica poduzeti da se prevenira novo

krivi¢no djelo i unaprijedi sigurnost zajednice).

4. Elementi restorativne pravde u krivicnoprocesnom pravu BiH

Obzirom da je u BiH prema punoljetnim izvrSiocima krivi¢nih djela prisutna striktna
primjena nacela legaliteta, to ima za posljedicu da se ne prihvataju elementi restorativne
pravde. U BiH ne postoji primjena nacela oportuniteta u odnosu na punoljetne izvrSioce
kriviénih djela, jer kada postoje dokazi o izvrSenom krivicnom djelu tuZilac ne moze odustati
od krivi€nog gonjenja, niti moZe uputiti predmet na medijaciju. Stoga, elementi restorativne
pravde jedino se pronalaze kod prava Zrtve da traZi naknadu Stete i u izricanju rada za opce
dobro na slobodi, kao alternativne sankcije (Sijer¢i¢-Coli¢, 2014: 27). Za razliku od BiH u
susjednim drzavama kao npr. u Hrvatskoj,'® predvidena je moguénost primjene nacela
uslovnog oportuniteta za punoljetne izvrSioce krivicnog djela uz neophodnu saglasnost

osteéenog i Srbiji'! gdje je predvidena primjena cistog oportuniteta gdje se ne trazi saglasnost

' Clanom 522. ZKP RH propisano je da Drzavni odvjetnik moZe rjeSenjem uvjetno odgoditi ili odustati od
kaznenog progona, nakon prethodno pribavljene saglasnosti zrtve ili oSte¢enika, iako postoji osnovana sumnja
da je pocinjeno krivicno djelo za koje se goni po sluzbenoj dunosti i za koje je predvidena novcana kazna ili
kazna zatvora do 5 godina ako okriviljenik preuzme obavezu izvrSenja kakve Cinidbe u svrhu popravljanja ili
nadoknade Stete prouzroéene kaznenim djelom, uplate odredene svote u korist javne ustanove, u humanitarne
ili karitativne svrthem odnosno u fond za naknadu $tete Zrtvama kaznenih djela, isplate dospjelog zakonskog
izdrzavanja i urednog placanja dospjelih obveza, obavljanja rada za opcée dobro na slobodi, podvrgavanja
odvikavanja od droge, ili drugih ovisnosti sukladno drugim propisima, podvrgavanju psihosocijalnoj terapiji radi
otklanjanja nasilni¢kog ponaSanja uz pristanak osumnjiCenog na napustanje obiteljske zajednice za vrijeme
trajanja terapije.

"' Clanom 283. ZKP Srbije propisano je da ,Javni tuzilac moze odloziti krivicno gonjenje za krivicna dela za
koja je predvidena novcéana kazna ili kazna zatvora do pet godina, ako osumnjiceni prihvati jednu ili vise od
sledec¢ih obaveza:1) da otkloni Stetnu posledicu nastalu izvr§enjem krivicnog dela ili da naknadi pri¢injenu
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ostecenog, a Sto je bilo propisano ranijim ZKP-om iz 2001 godine. Za primjenu restorativne
pravde u BiH moze se re¢i da je u povoju i da kao teorijski koncept sa aspekta uticaja na
Zrtvu, gotovo je nepoznata u stru¢noj i1 op¢oj javnosti, osim §to su izmjenama maloljetnickog
krivicnog zakonodavstva u na$ pravni sistem uvedeni odredeni elemetni restorativne pravde
(Findrik, Veladzi¢, 2014: 53). Stoga, mozemo govoriti samo o restorativnim elementima u

maloljetni¢kom krivicnom zakonodavstvu.

5. Medijacija izmedu oSte¢enog i po€initelja u opéem Kkrivicnom postupku BiH -
normativni aspekt

Medijacija u krivi¢nim stvarima definira se kao proces u kome je zrtvi i prestupniku
omoguceno da uz pomo¢ treée neutralne strane i to medijatora, aktivnho ucestvuju u
rjeSavanju sporne situacije nastale izvrSenjem krivicnog djela, uz moguénost da se obavi u
direktnoj formi (sastajanje zajedno sa strankama) ili indirektnoj formi, tj. da se stranke sastanu
odvojeno sa medijatorom (Vranj, 2009: 38). Medijacija izmedu oSte¢enog 1 pocinitelja je
najces¢i oblik primjene restorativne pravde, nastao sa ciljem da se obrati posebna paznja na
one koji su direktno pogodeni kriminalom, tj. da se klju¢ne odluke stave u njihove ruke
(Hrnci¢, Raji¢, 2014: 98). Cilj medijacije je postizanje uspjeSnog dogovora izmedu osobe
koja je 1zvrsila krivi¢no djelo 1 oSte¢enog radi miroljubivog 1 zajedni¢kog zivota u buduc¢nosti

1 prevencije recidivizma.

Medijacija se moze definirati 1 kao veoma fleksibilan postupak u kome medijator
nastoji da se spor rijesi alternativno, dogovaranjem, pregovaranjem i pomaganjem strankama
kroz identifikaciju spornog odnosa. Medijacija je u potpunosti zavisna od volje stranaka, jer
one disponiraju cijelim procesom i1 u svakom trenutku mogu da odustanu od daljnjeg
postupka. Medijacijom se izbjegava redovni sudski postupak, koji uglavnom, duze traje i
veéi su sudski troskovi (Sijer¢ié-Coli¢, et.al., 2005: 1123). Upuéivanjem predmeta na
medijaciju otvara se mogucnost da se odredeni krivicnopravni spor u pogledu rjesenja
imovinskopravnog zahtjeva rijesi alternativno, $to moZe doprinijeti jednostavnijem i brzem

ostvarivanju odredenih prava. U odnosu na sudski postupak koji je javan i moze dugo trajati,

Stetu; 2) da plati odredeni novéani iznos u korist humanitarne organizacije, fonda ili javne ustanove; 3) da obavi
odredeni drustvenokorisni ili humanitarni rad; 4) da ispuni dospele obaveze izdrzavanja; 5) da se podvrgne
odvikavanju od alkohola ili opojnih droga; 6) da se podvrgne psihosocijalnom tretmanu radi otklanjanja uzroka
nasilnickog ponasanja; 7) da izvrsi obavezu ustanovijenu pravnosnaznom odlukom suda, odnosno postuje
ogranicenje utvrdeno pravnosnaznom sudskom odlukom. *
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u kojem sudija odlucuje, jedna ili obje stranke mogu biti nezadovoljne presudom, medusobni
odnosi se uglavnom pogorSavaju, u postupku medijacije koji je povjerljiv, obostrano
prihvatljiv, stranke odlucuju, postupak se brzo okoncava i popravljaju se odnosi medu

strankama (Mutapcic¢, 2014: 324).

Unapredenje pravnog polozaja ostecenog u krivicnom procesnom zakonodavstvu BiH
predvideno je primjenom instituta medijacije, kroz mogucénost oSte¢enog 1 optuzenog da na
alternativni nacin rijeSe spor o postavljenom imovinskopravnom zahtjevu. Prema odredbi
clana 198. ZKP BiH o imovinskopravnom zahtjevu odlucuje sud. Sud moze predloziti
ostecenom i optuzenom, odnosno branitelju provodenje postupka medijacije putem medijatora
u skladu sa Zakonom, ako ocijeni da je imovinskopravni zahtjev takav da je svrsishodno
uputiti ga na medijaciju. Prijedlog za upucivanje na medijaciju mogu dati i oSteceni, optuzeni,
odnosno branitelj do zavrSetka glavne rasprave.'

Za razvoj medijacije u krivicnom zakonodavstvu znacajni su brojni medunarodni

dokumenti od kojih su najvazniji sljedeci:

- Preporuka Vije¢a Evrope br. R(99) 19 o medijaciji u krivicnim stvarima,” koja u
prvom poglavlju definiSe medijaciju u krivicnim stvarima kao svaki postupak u kome je Zrtvi
1 po¢iniocu omoguceno da, kada to dobrovoljno pristanu, u€estvuju u rjeSavanju pitanja koja
su posljedica izvrSenog krivicnog djela, uz pomo¢ tre¢e neutralne strane - medijatora.
Drzavama c¢lanicama se preporucuje da usvoje posebne zakonske propise koji ¢e osigurati

Siroku primjenu medijacije u kriviénim stvarima u svim fazama krivi¢nog postupka.

Deklaracija o temeljnim pravima Zrtava krivicnih djela i zloupotrebe moci iz 1985
godine, preporucuje da treba ustanoviti i osnaziti neophodne sudske i upravne mehanizme koji
omogucavaju zrtvama da dobiju zadovoljenje putem formalnog i neformalnog postupka, koji

je brz, pravedan, jeftin 1 pristupacan o ¢emu treba upoznati stranke. Deklaracija insistira da se

12 Clan 212. ZKP FBiH, ¢lan 198. ZKP BD BiH, ¢lan 108. ZKP RS.

13 Preporuka je usvojena od strane Komiteta ministara Vijeéa Evrope dana 15. septembra 1999 godine na 679
sastanku zamjenika ministara. Preporuka sadrzi osnovna nacela postupka, kao S§to su dobrovoljnost,
povijerljivost, dostupnost, moguénost provodenja medijacije u svim fazama krivicnog postupka, zastitu prava
uCesnika u postupku, pravo na pravnu pomo¢, prevodioca. Preporukom se naglaSava da medijaciju treba
regulisati zakonom, da samo institucije krivicne pravde su jedino nadleZzne da upucéuju predemte na medijaciju,
da odrede razuman vremenski rok potreban za obavljanje medijacije, te da budu obavijestene o statusu postupka
medijacije. Oslobadanja zasnovana na sporazumima iz postupka medijacije treba da imaju isti status kao sudske
odluke ili presudei treba da onemoguée vodenje postupaka na osnovu istih ¢injenica( ne bis in idem).
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koriste vansudski oblici rjeSavanja sporova, $to ukljucuje medijaciju, da bi se olaksalo

pomirenje i postiglo obesteéenje Zrtava.

- Okvirna Odluka Vijeca EU o poloZaju zZrtava u krivicnom postupku iz 2001 gdine,
kojom je u ¢lanu 10 propisano da ¢e drzave Clanice nastojati da uvedu medijaciju u krivicnim
postupcima za djela za koja smatraju da je ova mjera opravdana, a u stavu 2. istog Clana
propisuje da ¢e svaki sporazum koji je postignut izmedu zrtve i1 pocinitelja u postupku

medijacije biti uzet u obzir.

Obzirom da je Bosna i Hercegovina ¢lanica Vije¢a Evrope uvedena je medijacija u
kriviénom postupku u domace zakonodavstvo, kao neobavezan oblik vansudskog rjeSavanja
spora donoSenjem Zakona o postupku medijacije BiH" koji definiSe principe, postupak i
uslove za obavljanje medijacije i ulogu medijatora, uslove i rokove za vodenje postupka.
Ovim zakonom je predvideno da se poslovi medijacije prenesu na udruzenje, ¢iji poslovi ¢e
biti uredeni posebnim zakonom. Ovlastenja za obavljanje medijacije prenesena su na
UdruZenje medijatora posebnim Zakonom o prenosu poslova medijacije na udruZenje

.. 1
medijatora.'

Postavlja se klju¢no pitanje kakva su dosadasnja iskustva u prakti¢noj primjeni ovog
instituta. Prema pouzdanim informacijama u praksi se veoma rijetko primjenjuje ovaj institut,
odnosno da sudovi ne upucuju kriviéne predmete na medijaciju, iako postoji jasna zakonska

osnova za primjenu ovog instituta u kriviénom postupku.

Zakljucak

Iako u praksi postoji relativno malo iskustva u primjeni restorativnih postupaka u
sistemu krivicnog pravosuda za odrasle, sve viSe se preferira primjena za lakSa krivicna djela,
kako za maloljetne, tako 1 za punoljetne ucinioce krivicnih djela. Vidljivo je poboljsanje
polozaja oSteenog, odnosno, zZrtve u odnosu na ranije krivicno zakonodavstvo, jer
restorativna pravda nudi velike mogucnosti, sa stalnim nastojanjem da ude u glavne tokove

krivicnog postupka.

'* Zakon usvojen 2004 godiine , Sluzbeni glasnika BiH broj 37/04.
'3 Zakon o prenosu medijacije na UdruZenje medijatora donesen 28. jula 2005 godine.
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U svjetlu potrebe ocCuvanja boljeg polozaja oSteéenog pozeljno je povecati elemente
restorativnosti krivicnog postupka kroz ¢escu primjenu postupka medijacije. Na ovaj nacin se
izvan formalizovane redovne sudske procedure oSte¢enom i izvrSiocu krivicnog djela
omogucava direktna komunikacija u kojoj oSteCeni trazi objasnjenje o dogadaju, uz
mogucénost da dobije moralno i materijalno obestecenje

Ovaj rad ¢e dati doprinos u povecanju nivoa poznavanja principa restorativne pravde u
domacoj strucnoj i opcoj javnosti, sa prikazom prednosti u odnosu na retributivni sistem.
Takode, ovaj rad ¢e biti poticaj praktiCarima, teoretiCarima, kao 1 zakonodavcu za stvaranje
osnove za postepenu transformaciju postojeéeg kriviénopravnog sistema u sistem u koji ¢e

biti ugradene odredbe o restorativnoj pravdi .

Zakonsko uredenje 1 primjena principa restorativne pravde u procesnom krivicnom
zakonodavstvu obezbjeduje povoljniji procesnopravni polozaj oste¢enog u krivicnom
postupku i sprecava visestruku viktimizaciju oSte¢enog.

Ipak, evidentan je nizak nivo dostupnosti informacija u javnosti o znacaju
restorativne pravde za krivicnopravni sistem, posebno za maloljetnicko pravosude, zbog cega
je nuzno da se provode mjere na edukaciji javnosti, kako bi efekti restorativne pravde imali
veci stepen primjene. Takode, neophodno je uticati da se u praksi u Sto ve¢oj mjeri koriste svi
kriviénopravni instituti koji sadrze elemente restorativnosti, kao $to je medijacija, jer su jos
uvijek prisutni konzervativni pogledi na kriminalitet, $to zahtijeva promjenu filozofije

posmatranja suzbijanja kriminaliteta.
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THE LEGAL POSITION OF ADULT INJURED PERSON IN CRIMINAL
LEGISLATION IN BIH IN THE LIGHT OF RESTORATIVE JUSTICE

SUMMARY: This paper describes in detail the key international documents in the field of restorative justice, the
application of which improves the overall position of the injured person in the criminal proceedings. Completed
the normative analysis of application of restorative justice in the criminal legislation in Bosnia and Herzegovina.
A special emphasis is given in the mediation between the victim and the perpetrator in the common criminal
proceedings, as the most common form of application of restorative justice. It points to the absence of the
application of the judicial practice, although there is a clear legal basis.
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Hcrpaxusame

IbET'OBAILE JIMJEITIOI TOBOPA YYEHHUKA KPO3 IIKOJICKE CEKIIUJE

Caxerak llwp pasa je ykasaTu Ha BaXHOCT Je3MUKHMX CEKIMja y HEroBamy JIMjernor ropopa yueHuka. Kama
Ka)KEMO je3UuKe CEKLHUje MHUCIMMO, NpHje CBera, Ha CEKLHWje HacTale M3 OKpUJba CPIICKOT je3HKa, a TO Cy
penmTaTopcKa CeKIrja, JTUTepapHa 1 IpaMcKa. Y paay cy IOCTaBJbEHE JIBUj€ XUIIOTE3e, TIPBa IJIACH: ,,Y YCHUIH
KOjU WOy Ha je3WdKe CeKIHje MMajy OOJBHM MIKOJCKH yCHjeX, A Ipyra TiacH: ,,YYeHUIN KOjU HIy Ha je3HdKe
CeKITUje BHIIIE YNTajy (KEbUTE, ISKTHPE), MMajy Behn ToH[ pyjedn u Jeemiie u3paxkaBajy*. 3aganu paga cy 1a ce
YTBpAM KOJHMKH OpOj ydeHHKa 1moxal)a 1mBe CeKIuje 1 yInopeae BbHX0oBa IIKOJICKa MOCTUTHyha M3 CPIICKOT je3uKa
ca mocturanyhinma yueHuka koju He moxaljajy oBe cekiuje. KopuilTeHe cy IECKPUNTUBHE METOE, O] TSXHUKA
KOpHILTEHE Cy TeXHHKa IOCMaTpama, aHKeTUpamke, TECTUPAhe W paJi Ha IeJarollkoj JOKyMEHTAlUjH, a OJ
WHCTpyMEHaTa KODHUIITEHH cy (oroanapar, aHKETHH YNHTHHLM KOMOWHOBAHOT THIIA, TECTOBH 3Hama U
JIHeBHUITM paja HACTaBHMKA y mIKoyiu. V3 momysanuje y4ueHuka rpaga bujessuna yser je y3opak ox 104
yueHuka ox Tpeher mo meror paspema OcHoBHe mikoie ,,KHe3 MBo ox CembGepuje” y bujessunan, moapydHo
omjesberbe  KoBmipymie. McTpakuBame je copoBemeHo y neneMOpy 2016. rommne. HakoH cmpoBemeHOT
UCTPaXXMBakha 3aKJbYYEHO j€ J1a TOKOM OBHX CEKIMja YYEHHWIH Ce NPHUIPEMajy 3a HACTyIe Ha IIKOJICKUM
npupendama 1a ce MPBEHCTBEHO BOJAW padyHa O H-ErOBamy JIMjENOr TOBOpa yUCHHKA, MPBEHCTBEHO JIMjENOT U

KYJITYpPHOI H3pa)kaBamba.

Kuwyune pujeun: Jezuuxe cexyuje, 2060p, npupedoe

Je3uk, roBop u je3nuke cekuuje

Jesuk je counjannu ¢peHomeH. Hactao je u3 nmorpede 3ajeAHUUKE aKIMje U HAJBAXKHU]jeE
j€ CpelncTBO KOMYHHIMpama M OJp)KaBama COLMjaTHUX Be3a. 3aTO je MPUPOIHO IITO je
MOBE3aH Ca COIMjaTHOM CTPYKTYpOM JPYIITBA U TOJ YTHIAjeM CBHUX BAXHHUX COIH]jaTHUX
yuHUiIana y xkuBoty Jeynu (Por, 2004). [utupajyhmu Benukor Byka: ,Je3uk je xpaHutesb
Haposa. Jlokiie ros1 )KMBH j€3UK, JOKJIE ra JbyOUMO U OYUTY]eMO, ’bUM TOBOPUMO U MUIIEMO,
npounnrhaBamo ra, yMHO’KaBaMoO U yKpallaBaMo, J0TJIe KHBH U HapoJl: Moxe ce Mel)y cobom
pa3yMujeBaTH U YMHO CajeIibaBaTH; HE TIPENIUBa ce y APYTH, HE Mpornaja‘“, youaBa ce 3Hauaj
jesuka. [Ipema benuhy je3uk je ckyn 3HaKOBa WJIM CUCTEM 3HAKOBA 32 0OMJbEKAaBAFHE OHOTA
IITO C€ y CBUJECTH YOBjE€KOBO] noraha paau caommraBama o ToMe okonuHu (benmuh, 1958).
Hayka o je3uky je JMHIBHCTUKA. Je3uk je BpHjeJaH HAy4YHOI IpoydyaBama 3aTo IITO

MPE/ICTaBJba JEAHO O]l TEMEJbHUX OOMIbeXkja JbyAckux Omha: yoBjek Oe3 je3nka He Om Omo
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YOBjeK. Y CBAaKOM TPEHYTKY CBOTa CBjECHOT IOCTOjarba MU CMO OKPYXXCHH JE3UKOM H Y Ehera
YPOWECHH. JE3WK je CHCTeM 3HaKOBa KOJH YOBjeKy oMoryhyje pasBWjeH IpYIITBEHU H
JyIIEBHU XUBOT, H KOJH CE€ OCTBapyje y ommrerwny Mehy sbynmuma. CBU JbyIu MMajy je3UK,
anu Hemajy cBu ucty je3uk (Temanosuh, 2016). Je3uk cayku KOMyHHKAIM]CKUM MTOTpedama
KajJa, y3 MUHHUMAaJIHO Harpe3ame TOBOPHHUKA M CIYIIAola, OMOryhyje ImpeHOmemhe MUCIH C
MaKCUMYMOM Tpenu3HocTH. CaBpIIEHCTBO je3WKa MOIJIO OM ce JeUHHCATH Kao HajBUIIN
CTyHam pa3yMJbUBOCTH M M3PAXKAJHOCTH TIIOBE3aH C HAJBUIIUM MOTyhHM CTymmeM
JEOHOCTaBHOCTH MW HAjBUIIMM CTynmeM Jakohe mnpumama mopyke (MBuh, 2007). Ilo
Byrapckom je3uk Ciyu 3a M3pakaBambe MHUCIHU. JE3UK CaylbaBa OCHOBHY CIOHY Mely
JbyAMMa, O]l Koje, 300T Mpupoje 4YoBjeKa Kao IpYHITBEHOr Ouha, 3aBUCHM M caM OICTaHaK

Jpyackux 3ajennuna (byrapcku, 1996).

['oBOp je cpeacTBO KOjUM ce M3BOJAM HACTaBa y HAIIMM IIKOJIama, a Ha KOJU yTHUYE:
y3pacT, MOpojauIa, CPeIuHa U JPYrd YMHUOLM. ['0BOp je peann3anuja je3uka, CKyI CBHX
NojeIMHaYHUX ocTBapemwa jesuka (byrapcku,1996). 'oBop y npBoM peay Cily’Ku ONUITEHY,
caoniuraBawy. [loMmohy ropopa npesocu ce pajHo UCKYCTBO MOj€IMHIIA HA ApPYre MOjeAUHLEe
Y Ha 3ajeHUIly y IjjeuHu. YcBajajyhu roBop ojpacie reHepaiyje, 1ujeTe ycBaja U HEeHO
MCKYCTBO — JIPYIITBEHO HMCKYCTBO. ['OBOp je yjemHO M CpeACTBO H3pakaBama, OH MMa U
€MOIIMOHAIHO — U3paXkajHy CTpaHy, KOja c€ OUUTYje INIACOBHUM I'OBOPOM, aJIM1 1 MUMHUKOM U
rectoM (TemanoBuh, 2016). OcobuHe KyITHBHCAHOI TOBOpa Cy: MPAaBUIHOCT, TaYHOCT,
JaCHOCT, KHUBOCT (IMHAMUYHOCT), MEJIOJIUYHOCT, YOjeA/bUBOCT U ap. [IpaBunan roBop je oHaj
KOJU c€ MpHUIpKaBa KIIKEBHE HOpME y o0nacTu oproemnuje, oprorpaduje, Mmopdooruje,
JIEKCHKE, CHUHTaKce M CTWIMCTUKE. TayHOCT ce orjena y Mperu3HOCTH ynoTpede pujedd,
u3pas3a ¥ pedeHulla KOju HajBjepHHUje MpeHOCce TOBOPHUKOBY MHcao M ocjehame. JacHOCT je
nose3aHa ca tayHomihy rosopa. JKuBOCT ce oryiefa y 3BY4YHO] peasid3alliju, BapUpameM
WHTCH3UTETA, TEMIIA M PHUTMA, May3UpPamkEeM, M3BIIAYCHEM JIOTUYKHX akKileHaTa, THIKOIINy
raca, WTA. MEJNOAUYHOCT TOBOpa JOJa3W [0 H3pakaja HETJje BHINE, HET/je Mambe.
VY6jensbMBOCT rOBOpa MOCTHXKE CE CHAroM YBjepema M JJ0Ka3a KojuMa ce OHa MOTKpeIubyje.
I'oBopHMK Mopa ucTahu CBOjy OCHOBHY MHMCA0, CHUCTEMAaTH30BaTH MaTepHjall, JOBECTU
YHGECHUIIE Y Y3POUHO — MOCIbEAMYHE OJJHOCE, TPAIUPATH UX | CII. a OW MMOCTUTAO IITO jaun
edekar. Tome he mompunujeTn: mobpa aukiuMja, rect, Mumuka, norien (Casuh, 2003).
Hajseha BacriuTHa BpHjeHOCT HACTaBE MaTEPHET je3UKa je y TOME IITO Ce Pa3BOjeM TroBOpa
CTBapajy yCJIOBHU 3a YCIIOCTAaBJbaE COLMjAIHUX BE3a U pa3BHjambe aKTUBHOCTH yueHuka. OBa

nBa (hakTopa cy BpJIO 3Ha4ajHa HE camo y (popmMupamy JUYHOCTH, Beh M y er3ucTupamy
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COolLlMjajTHE Be3e IIa CaMUM THUM HMajy U Mame YCIIOBa 3a pa3BUjalbeé CBOJUX AKTUBHOCTH
(ImutpoBuh, 2002). 3agatak HaCTaBHUKA CPIICKOT je3WKa j€ Ja BOJIW padyyHa O JIHJETor U
MIPABUIIHOM H3pa)kaBamy YYCHHKA, Qi U y CTaBpamy HaBHKa Jla C€ KYJITYPHO TOBOPH U
HaKOH IIKoyie. |'OBOpHA KyJdTypa ce M3ydaBa Kao M CaJpiKaju APYrux IMpeaMeTa Koju ce
o0Opalyyjy y BacmuTHO — 00pa3oBHOM pajy. beroBame roBopa y HIKOJIHM jé OCHOBHH OOJIHK
paja y HaCTaBM CBUX IpPEAMETa, a TOCEOHO Y HACTaBU CPIICKOT je3UKa U KHUKEBHOCTU,AIH U
JE3WYKHUX CEeKIHja.

Y OCHOBHHMM IIIKOJIaMa j€JaH BHJl IErOBamba JIMjENor TOBOpa U KyJIType roBopa je Ha
JacoBHMa CPIICKOT je3HKa, alli U Ha CeKI[jamMa KOje ce OpraHu3yjy y IIKoJiaMa, IPBEHCTBEHO
Ha PELUTATOPCKUM, APAMCKUM M JIUTEpapHUM ceKirjama. TOKOM 4acoBa cekliuje ce, Mmopes
M3y4aBama JIMjere KibIKEBHOCTH HEryje U KYJITypa TOBOPa, MPaBUIIaH KIHUKEBHHU U3TOBOP,
TUjeno ApXame W ToHamame. Mely pa3sHOBpcHUM oOJMIIMMa Jijedjer CTBapajaliTBa,
MOJICTAKHYTHX KIGM)KEBHHUM TEKCTOM, IMOCEOHO MjEeCTO UMajy CBU OOJIUIM JPaMCKOT
CTBapajalliTBa y KOjuMma ce mperuihy roBop, MOKpeT, ClIMkKa U My3uka. Bbux je moryhe
npernmo3Hatd  Beh y TpBOOMTHMM wWrpama MamTe WIH Wrpama yjora, CIIOHTaHHUM
HMMITpOBU3AIlMjaMa Ha TeME U3 OOMYHOT KMBOTA U KEIDKEHLBHUX TEKCTOBA KOj€ Jijela U3BOJIE
cama WM y3 IOMOh JyTaka, cBe /10 IpeJcTaBa JIyTKapCKOT TO30PUIIITA, TO30PUIITA CIHYHUIIA,
cjerku uta. [Ipema lotnuh (1996), mehy muma ce u3aBajajy 1Ba OCHOBHA 00JIMKA — IpaMcKa
urpa M MO30PHINTE JIyTaka M HeKa OIIITa MpaBWiIa 3a HHXOBO OPraHU30BamkEe MOTY ce, Y3

onpehene cnenupuIHOCTH, YBAKUTH U KOJ OCTaTUX 00JIMKA.

Cno0o1He aKTHBHOCTH, a y OKBHPY X M je3WUKE CEKIMje Cy HHTETPaHU 1O
BaCIHUTHO-00pa30BHOI Iporpama, a OCTBapyjy €€ HyTeM: CeKIHja, KiIyOoBa, YYEHHUKHX
3aapyra u Apyrux obauka. Cio0ojHe aKTUBHOCTH C€ OpPraHU3yjy TOKOM IHjelie IIKOJICKE
rogauHe. Y THEBHHK C€ YIIYCYjy OCHOBHH MOJallM, Ha3UB OpraHa Koju je JIOHHO OJUTyKY, Kao U
Opoj ¥ JaTyM OJUTYKE O OPTaHU30Baly CIIO0O0IHUX aKTUBHOCTH. T€ MojaTKe yIucyje meaaror
WU JPYro JIMIE KOje OBJIACTH JUpEKTOop IKkosne. HactaBHuK Koju peanm3yje cCino0o/HE
aKTUBHOCTH YIIUCYje MPOrpaM paja 3a CBaKU Mjecel] ca IIaHupaHuM QoHaoM yacoBa. Ha
Kpajy Mjecella YHOCH peanu3oBaH Opoj uacoBa 3a oapeheHm wmjecen. 3a cBaKy BpCTY
cI000THUX aKTHBHOCTH YHOCE C€ IMOJAllK O YUCHHUIIMMA KOjU CY YKJbYYCHH Y Ty aKTUBHOCT.
Takohe ce yHoce u 3amaxkajba O pajly YYCHHKA, KOja c€ ymucyjy onucHo. HactaBHumm koju
peanu3yjy cio0oHe aKTUBHOCTH, 38 CBAKOT yYEHHMKA MOCEOHO, Y KPATKUM Te3aMa, YIHCY]Y
3amakarba O paay W ydemhy, a Koje yKa3dyjy Ha HEKH HampeAak. la 3amaxama o

HarpeoBamky YHOCE C€ Ha Kpajy MPBOT W APYror MOJYyroaumTa. Y ToceOHy pYOpHKY ce
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yHOCE ToJalu O KOHTpOJIM eBuieHuuje U paga. KoHTpony eBuieHIMje U pajga BpIIU
JTUPEKTOP LIKOJIE UIIH JIUIE KOje TUPEKTOp 3aayXu. Je3ndke ceKkiyje Cy cacTaBHU U 00aBe3HU

JINO BaCIUTHO-00PA30BHOT MPOIECa Y OCHOBHO] IITKOJIH.

Je3nmuke CeKIIHje O MPBOI' 10 meTOor paspela OCHOBHE LIKOJIE

[Ipema HactaBHOM miiany u nmporpamy 3a IpYyrH pa3pejl OCHOBHE IIKOJIE, UCTO Kao U 3a MPBH,
MO30PHILTE y HACTAaBHU je3WKa M KYJIType je 3acCTyIUbeHO ca 4 yaca roaumme. [Ipema Tom
IUTaHy, IIUJBEBH HACTaBE Cy: Jla YIO3HA]y, IOKMBE M TyMaue KIM)KEBHA Jjelia, MO30PHINHA,
dbunaMcka U Ipyra yMjeTHUYKa OCTBapema u3 cprcke u csjercke Oamrune (HIIII, 2014:45).
[Ipema HacraBHOM muiany u mporpamy 3a Tpehu pa3pen OCHOBHE IIKOJIC, ITUJbEBU HACTaBe
Cy: -a YNO3Hajy, JAOKMBE M TyMade KIbMD)KEBHA JijeNa, IMO30pHWINHA, (QHUIMCKa W Jpyra
YMjeTHHYKa OCTBapema M3 CPICKE W CBjeTCKEe OalTHHE, Kao M YyCBajalbe OCHOBHUX
TEOPUJCKUX U (DYHKIIMOHATHUX MOjMOBa U3 (PUIMCKE YMJETHOCTH, HaBUKaBamhe HA PEIOBHO
npaheme W KPUTHYKO TMPOIjeHUBAkE EMHUCHja 3a Jjelly Ha paadjy U TeJIEeBHU3UjH,
MOJICTHIIAE yYEHHKAa Ha CaMOCTAlTHO jE€3MYKO, JIMTEPAPHO W CIEHCKO CTBapajaimiTBoO,
MOJICTHIIAHE, FErOBakhe U BPETHOBAHE YICHUUKUX BaHHACTABHUX aKTUBHOCTH (JIMTEpapHa,
permTaTopeka, IpaMcka, HOBUHApPCKa CEeKIMja U JPYyre), BaCUTaBalkhe YUCHHKA 32 JKUBOT U
pax y IOyxXy XyMaHU3Ma, HWCTUHOJbYOMBOCTH, COJIUJAPHOCTH U APYTUX MOPATHHUX
BPHjETHOCTH, pa3BHjambe MATPHOTH3MA M BACIUTaBamkbe y AyXY MHUpa, KYJITypHUX OJHOCA U
capanmwe mehy spynuma (HIII, 2014:93). [Ipema HactaBHoM mmaHy u nporpamy, 3a 4e€TBPTH
paspesl OCHOBHE IIKOJIE YYEHHUIM C€ IOCTYIHO U CHCTEMAaTHYHO OCHOcO0JbaBame 3a
J0KHMBJbABAE U BPEJHOBAKE CIIEHCKUX OCTBapema (Mmo3opuiuTe, (GuiaM), HaBUKaBame Ha
penoBHO Mpahewme U KPUTHUKO MPOIjemhUBamke eMUCHja 3a Jjelly Ha pajujy U TEJIeBU3U]H,
MOJICTHIIAHE, FErOBakhe U BPEIHOBAKE YICHUYKNX BaHHACTABHUX aKTUBHOCTH (JMTEpapHa,
peruTaropcka, apamcka cekuuja u apyre) (HIIII, 2014:145). IIpema HactaBHOM maHy u
porpamy, 3a MeTu pa3pej OCHOBHE ILIKOJIE, IMJbEBU HACTABE CY: MOCTYMHO U CHCTEMAaTUYHO
ocroco0JbaBamkbe yUCHHKA 32 JIOKHBJhABAKE W BPEIHOBAKE CIEHCKUX OCTBapeHa
(mozopuire, GuIM), yrmo3HaBakbe METOOJIOTH]E, MOJCTUIIAKE, HETOBAKE U BPEIHOBAKHE

YYCHUYKHX BAHHACTaBHUX AaKTMBHOCTU (JIMTepapHa, PEIMTATOpPCKa, OpaMCKa CeKIja U

npyre) (HIIII, 2014:200).

50



Fbezosarve nujenoz 2080pa yueHuUKa Kpo3 WKoICKe ceKyuje

Hberosame ropopa Kpo3 cekiuje

Urpe ynora moxapa3syMujeBajy MUMHUTALH]y, OAHOCHO, YIJEName Ha CIIOJBHH MOJEI.
Mehytum, oHe ce HE CBOJE Ha NYKO MOjpakaBamke Beh 3axTHjeBajy WHTYUTHBHO
pasyMHujeBamke U aHAIM3UPakE OBOT MOjIeNa, Kao U oArosapajyhy moruanujy. CuMmOonndka
aKTUBHOCT KOJy CaJp)Ke OBE HWIpe ce, MpeMa ToMe, He 3aJp)KaBa Ha CIOJbAlllbUM
3HaYeHeHUMa 00jekara, CUTyallja U recToBa, Beh ynasu y BUXoBy cymTHHY. [Tomohy oBux
urapa Jujere uMa MpujIrKe Ja MOHUKHE U MCIpoOa pasHOBPCHE JIPYIITBEHE YJIOTE M OCjeTH
ce Kao TBOpAIl ¥ TOCIoAap 30MBama, MTO My C€ pUjeTKO noraha y peaaHom xuBoTy. thuxosu
caJlp>Kaju ce MOCTEIECHO MPOIIHPY]Y, O MIEMATU30BaHEe ¥ CUPOMAIIIHE CIIUKE CTBAPHOCTH, JI0
peraTiBHO 0OOraTtor M CTPYKTYPHPAHOT HCKYCTBa, HA KOje [jelyjy, TMOpel HEMOoCpeIHe
OKOJIMHE, U JIPYTH U3BOpH WH(POpMAIIHja, IPHje CBEra TEICBU3UjCKE EMHUCH]E€ U KEbIKEBHOCT
3a gjenty. On ycaMJbeHE UTPE U MrPe Y MapoBUMa, Mpejia3u ce Ha KOJICKTHBHE MIPEe, YUjH CY

caipKaju J[jeYuMUYHO

VYHouleweM eneMeHaTa JIpaMcKe YMJEeTHOCTH, Urpe ynora ce oborahyjy, Kako 1o
caJpKajuMa, TakKO W MO HU3pakajHUM oOnaunuMa. To ce MOCTHXKE YUTaBUM CHCTEMOM
MOCTYIIaKa, HAPOUUTO y 00JaCTH pa3Boja roBopa. Moryhe je opraHuzoBatu urpe — Bjexxoe 3a
pa3Boj MHTOHAallMje, MUMHKE, TeCTOBa, Mo3a M Kperamwa. Ha mpumjep, untoHanuju he ce
MOKJIOHUTH TOceOHA MaXka y WIPOIHMKO] aKTHUBHOCTU M32yOmenu y wiymu. Bacmuray
OIKCYje CHUTYyalWjy Ja Cy yIUIM y IIeTHY W U3TYOWIIH HEKe JPYroBe KOjU Cy 3alyTalld Y
BENUKO] myMu. Cnywma ce Mpax, oHu cy 3a0punymu u 003usajy opyeosge. JEIHO TO jeTHO
njeTe U3BUKYje mUXxoBa uMeHa. [Ipu ToM camo mojpakaBajy BHKame, OJTHOCHO ,,BUYY" HE
Hanpexxyhu MHOro ToBopHe opraHe. I 1acoBu ce ryde y UIyMHU WIH c€ uyje BUXOB ofjek. 13
JaJbUHE OfAa3uBajy ce JApyroBu ca: O-xoj. Y Be3M ca HEKOM JpPYyroM 3aMHUIIJbEHOM
CUTYalljOM, Ha CIIMYaH HA4YuH, BjexkOa ce yNUTHHU TOH, CTPax, 3aJAUBJHEHOCT, PaJOCT U CII.
M3paxkajHOoCT TOKpeTa, 3HAYajHA 3a OBY BPCTY AaKTUBHOCTH TIOCTIDKE C€ y HIrpaMa
naHtomume. Jljerery ce, Ha puUMjep, oaje 3aMHUIJbeHa Maukula y3 pujeun: [loenedaj, maya
ce cmp3ua Hanoswy, nomasu je u yzpuj! Y mo4yeTKy ce Kao pPEeKBH3HUT 3a OBY UTPY KOPHCTH
HEKa JIMKOBHA WTpayvka WM KoMaJ Tpal)eBUHCKOT MaTepujalia, a KacCHUJe Ce Jijera JUIIaBajy
M TOora. Y3 TeCTOBE OHAa MOTY M Ja ToBope, Omiio Aa ce oOpahajy 3aMHUIIIJBEHOM CITYIIAOILY,
OuJI0 1a KOMEHTapHIly CBoOje paame. Beoma cy ycmjemrHe TakBe Urpe Koje ce H3BOJAE Y3

MY3HKY, Ka0 MaJie My3U4Ke JipaMaTH3alyje.
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Y wurpMa Koje calIpke €JIeMEHTE IPaMCKUX aKTHBHOCTH, yJIora BacluTada je
HApOYMTO BEJIHMKA Yy TMOJACTUIAKY Jjelle Ha AMjajior, oXpaOpHBamy HWrpavya Ja TOBOpE
TJIaCHUje W pa3roBjeTHHUjE, Kao U Aa ux oborahyje HOBUM HIejama, aajyhu mMojene ropopa,
MUMHKE U recToBa. OH y4eCTBYje Y UIPU M TAKO INTO M CaM IMOHEHITO OTIjeBa, OJAPCIHTY]E,
0JICBMpa Ha MHCTPYMEHTY WJIM ITYCTH OJroBapajyhy My3uky ca mji-a. To ajenyje moacTHIajHO
Ha Jjjelly YKOJIMKO ce HE MPEeKHa TOK palme, Beh ce oHa jonymyje u ycMjepaBa. OBUM ce
Takohe Jjena yBoJe H y jelaH O]l HajCIOKEHUJUX OOJMKa Jjedjer CTBapajaiiTBa — APaMCKy

urpy (Jotauh, 1996).

JlujeTe ce urpa TOKOM OJipacTama, yrienajyhu ce u omnoHamajyhu oxpacie, crora u
KakeMo J1a BehnHy 3Hama Koja Cy CTeKJa y MOPOJIUIIHM Jijera JoHoce y mKory. OHa ce J1lako
,Tpanchopmuinry™ kako 6u yuyuna o ceOu U cBHjeTy Koju ux okpyxkyje (bojoBuh, 2013).
MHore cy mpeJHOCTH y4emha UTPOM U Kpo3 UTpy. JemaH o1 TaKBUX BHAOBA Cy JIPAMCKE UTpe
y mkoinu. bojoBuh HaBOM MPETHOCTH TAaKBOT yUeHa, a TO CY:

- Urpame ynora yTuue Ha pjeniaBame YHYTapHUX HeMHUpa, KOH(IIMKATa, CTPaXxoBa;
- Pa3Buja camocBuject u ocjehaj BAXXHOCTH U TOCEOHOCTH;
- [Tomaxke pa3Bojy ropopa, MOAyJIalMjH, TUKLIUJU, KBATUTETY U3pPa3a;

- Vnora naje gjerery moryhHoct ga Oyae HEKO APYrM M Jla Tako IPUKAXKE CBOja

€MOIIMOHAJIHA CTamka, T KPO3 MHTEPAKIH]y, caMo Johe 10 OAroBopa U pjeliema;
- lujete Ha Taj HAUMH CIOHTAHO MPOLIECYHpa HETaTUBHE U MIO3UTHBHE EMOLIN]E;
- Pa3Buja caMOKOHTpOITY, TOJEpPAHLIN]Y, CTPIUBEHE, CIyIIakhE, IIOLITOBAE;

- Kpo3 ynory aujete 6e3 cTpaxa yina3u y HOBE CHTYyalldje, MpUIpeMajyhu ce Tako U 3a peairHe

KUBOTHE CUTYallH]e;
- JIpamcke urpe momaxky AjeTeTy Ja pa3iuKyje caH O]l CTBAPHOCTH;
Omne noBe3yjy ajery u nmoTeHupajy nosutusHe ognoce (bojosuh, 2013:9).

Hpamcka urpa je cTBapajiauka akTHBHOCT y K0jOj Jjera cama MmpoHaja3e caapikaj u
Tparajy 3a aaekBatHuM u3pasom (Llkydmauh-Xopsar, 2004:86). Y TakBuM urpama ce ToBOp
NPUPOJHO pa3BHja M oOJaTie je W MOTYNHOCT Ja yMjeTHHYKH OOJHMKOBAaHE [UjaJIOIIKe

CUTyalyje, y KojuMa ce OCTBapyje Mrpoka3 3a Jjelly, OHa MPUXBATajy Kao MO3UB HA UTDY,
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IOTO Ty KBUKCBHY BPCTY YHMHH BPJIO INPUKIAJHOM 3a MOACTHIAHKC IOBOPHOI M3paKaBamka

YU€HUKA U BbUXOBUX CTBapaladuKuX MOFYFIHOCTI/I.

On moyeTka mjeria Tpeba Ja ce HaABMKAaBajy Ja CBOj€ PEIUIMKE M3roBapajy riacHO U
pasroBujeTHO, He ckpahyjyhw WX HM30CTaBJbamkeM TOjeTHUX PHjeUd, Y3 JIOTHUKE Tay3e H
pUTaM KOjU OJroBapa TOKY pajme. Peruinke ce u3roBapajy moBe3aHO Ca YUTABUM TEKCTOM,
YHjU CaJpiKa] MOXKE Jla Ce M3JIake y cacBUM CKpaheHOM BHy, alli Tako Jla CE PEIUIUKe
yKione y mera. J[pamatu3zanuja n3adpaHor Tekcra Tpeda a ce W3Belle Tako Ja y by Oymy
YKJby4Y€Ha CBa Jjena, mTo he joj JaTu cHary MOTHBalMje KaKBy MMa CaMO CTBapajadka
akTUBHOCT. [locie yrmo3HaBama TEKCTa U BETOBE aHAIIM3E, MPEea3u ce Ha JIUjaJioNIKka MjecTa
y TEKCTY, KOja ce He 0/iBajajy O] OCTaIMX 30MBama y npu4u. BacnuTau 3ano4nme npuyame a
Kaza fohe 10 mojeInHUX perinka obpaha ce mojeuHoj jenu ga uX U3roBope y UMe JIMKOBa

U3 MpHye.

Urpoxkas unm ka3uBame UTPOM je Hajuentha BpcTa CIIEHCKOT (IpaMCKOT) BacluTama y
OCHOBHHMM IIIKOJIaMa j€p je BpJIO MPHKIAJaH 3a TOJCTHLAKE TOBOPHOT H3pakaBama M
CTBapaJlalliTBa KOJI Jijelle HUKET OCHOBHOIIKOJICKOT y3pacta. CBpxa ApaMCKOT WIpOKasza y
OCHOBHO] WIKOJM je €MOIMOHaJHO ociobahame U oMmoryhuBame KOHTPOJIMCAHOT
emormonannor wuszpaza (lIkydauh-Xopsar, 2004:86). JeaHocraBHa papamcka wurpa je
CacTaBHU JIMO HACTABHOT IJIaHA M TIporpama CpIICKOT je3uKa (BjexOe yCMEHOT M3pa)kaBama),
¥ y HACTaBH OCTAJIMX MpPEIMeTa, HIP. MaTeMaTHKa YUTamke 3a/laTaka 3aJaTHX pHjeunma),
IPUPOJM U APYLITBY (TEKCTOBH KOjH CIyXe 3a MOTHBALIM]y WM 00paly HOBOT IpajiBa Te 3a
eBaJlyalldjy Hay4deHMX cajpxkaja). PasroBopHe wurpe, ycMeHe japamaTH3aluje, IpamcKe
MMIIPOBU3AIIMj€ CY KpaTKU WUTPOKa3W y KOjJUMa Y4YEHHUIH Pano y4decTByjy. Jpamaruzaiuja
KIbIDKEBHOT JjeJla je CJIOXKEH TMPOoIeC KOJU IMOApa3yMHjeBa T0OpO TO3HABAKE IPAMCKOT
TEKCTa, BUCOK HMBO MMCMEHOCTH U J00pO MO3HaBame OHOTa IITO he ce ¢ TEeKCTOM Ha caMoj
cuenu norahatu. Hekana cy jbyam OminM 3HauajHO HHMXKE 0Opa30BaHM U CIIEHCKA JjeNa Cy UM
Ousa caMO TOBPEMEHO Ha paclojiaramy, Ma Cy PHJeTKO OMJIM CHOPEMHU J1a Ha JaBHUM
HacTyIMMa U3pakaBajy cBoje Muciu U ocjehama. [laHamma qjena cy HempecTaHo U3JI0XKeHa
CIICHCKUM JjenrMa Behe uim Mame BpHjEIHOCTH, T€ CLIEHCKAa YMjETHOCT UM HHUje CTpaHa.
[ToxespHO je ajerty o/ HajpaHUjer y3pacTa BOJUTH y MO30pUIITE Ha MpeAcTaBe My OMOCKOI
Kako OW 3HaIM Ja IMjeHe YM]ETHOCT, a YKJbYYHBAIE Jjelle y MPOIleC HACTajama CIICHCKOT

Jjera je OCTBaprBO HA YaCOBUMA CPIICKOT je3UKa.
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MeTtonoJioruja pajga

XUTOTETHYKN OKBHP HCTPAKUBAKHA y OBOM pajy YMHE JIBUjE XUIIOTE3€, IPBA IJIACH:
,»YUCHUIIM KOJU My Ha je3MUYKe CEeKIHje mMajy O0JbM IIKOJCKH ycmjex*, A apyra riacu:
,,YUCHHIIA KOjU My Ha je3MYKe CEKIMje BHIIE YuTajy (KImHre, JEKTUpe), uMajy Behu (oHx
pUjeud | JheNIle M3paxkaBajy”“. Y HUCTpaxuBamwy Cy oxapeleHe M 3aBUCHA M HE3aBHCHA
Bapujabia. 3aBUCHY Bapujabiy MpENCTaB/bajy CTAaBOBU M MUIUBEHA  YYCHHKA O
cI000THUM aKTHBHOCTHMA Y CIYXOW HeroBama €CTETCKOT yKyca, a He3aBHCHY BapHjaliy

YHHE IIKOJICKH y3pacT U IIKOJICKH yCIjeX.

3amany pajga cy Jia ce YTBpIU KOJMKH Opoj YUeHHKaA moxalha mBe cexmuje u ynopenae
BUXOBA MIKOCIKAa MOCTUTHyha M3 CpICKOT je3nkaca MOCTUTHyhmMma YYeHHWKa KOju He

noxalajy oBe cekuyje.

VY pany cy KOpuIITeHE NECKPUNITHBHE METOJE, O]l TEXHWKAa KOPHIITEHE Cy TEXHHKA
IIOCMaTpama, AHKETUPAmke, TECTUPAkEe M PajJ Ha MENaromkoj JOKYMEHTAalWjH, a oOf
MHCTpyMEHaTa KOPHIUTEHH cy (doroamapaT, AaHKSTHH YNUTHUIM KOMOMHOBAHOT THIIA,
TECTOBH 3Hama M JIHEBHWIM paja HACTaBHHKA y IIKOJIW. M3 momynamuje ydeHHKa rpaja
bujessuna y3et je yzopak on 104 yuenuka ox tpeher no meror paspena OCHOBHE HIKOJIE
,,KHe3 Mo on CemOepuje* y bujessunu, noapyuto oxjesseme Kopubyie. Mctpaxupame je

cripoBeJieHO y aeueMopy 2016. ronune.
Pesyararu ucrpaxkuBama
Pesynrtatu nuctpakupama cy nuka3aHu TabeaapHo, TpapUuKy U OMHCHO.

Pe3ynratu ncnuTHBama yueHUKa Ha KOje Off Je3UYKUX CEKIUja Uy Cy IPUKa3aHu y

tabenu 6poj 1:

Tabena 1. Jeauuxe cexyuje y wixonu

Cexkuuje Bbpoj yuenunka
Hpamcka 46 — 52%
Peunratopcka 22 —-26%
JIurepapua 19 -22%
YkynHo 87 —100%
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Fbezosarve nujenoz 2060pa yueHuKa Kpo3 WKoiCKe ceKyuje

Opn ykynHor Opoja y4eHUKa KOju Uy Ha Je3ndKe CeKlMje, Ha ApaMcKy unae 52% ydeHuka,

peuutaropcky 22%, a nurepapsy 19%.

HcnutuBame ydeHHKa 0 TOME Ja JIi Cy MPOYUTAIU CBE 3a/aTe JEKTUPE Cy MPUKA3aHU

y rpadukony 1:

I'pagpuxon 1. Jla mu cy ydeHULIU IPOYUTAIIN CBE 33/aTe JIEKTUPE

W3 rpapukona 1. Buaumo na 91 % wucnuTaHUX y4eHMKa MPOYMTANIO CBE 3ajare

JICKTHPE.

Pe3y.]'ITaTI/I HUCIIUTUBAKkA YUCHUKA O TOMC Jid JIM MOPC/ JICKTHUPC I-II/ITa.jy U IPpYyre KmbUre,

MPHUKa3aHu Cy y TpaduKOHY 2:

Oa He

I'paghuxon 2. Jla 11 yISHUIIM YUTA]y U IPYTe KEHHUTE Ope JeKTupe?

W3 rpaduxona ce Buau na 63 % HCIUTaHMX yYE€HUKA YUTa U JIpyre KiHre Mopen

neKkTupe, 1ok 28% He yuTa.
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Tabena 2. Vcenjex yuenuxa uz cpncxoe jezuka

Ycnjex yueHnka Je3nuke ceknmje Jlpyre ceknmje
Omnuag 71 — 84% 5-29%
Bpnono6ap 13-13% 2-12%
HobGap 3-3% 6-35%
JloBoJbaH 0-0% 4 -24%
HenoBospau 0-0% 0-0%
YKynHO 87 -100 % 17 -100%
Cpenma onjeHa 4,78 3.47

N3 Ttabene ce BHOM ycCHjeX YYEeHWKA KOJU My Ha je3WYKE CEKIHUje (Ipamcky,
PELUTATOPCKyY, TUTEpapHy) UMajy O0JbU YCIjeX U3 CPIICKOT je3uka, (cpenma oijena 4,78)on

y4eHUKa KOju UAy Ha Heke apyre cekuuje (3,47).
3ak/py4yak

Opn 104 ucnurana ydeHuka y3pacta oj Tpeher o meror paspena, 87 uae Ha je3uyke
CeKlMje (IpaMcka, JUTepapHa, penuratopcka), a 17 Ha apyre. TOKOM je3WUKUX CeKIHja
YUEHHULU Ce IpUIIpeMajy 3a HACTyIe Ha IIKOJCKUM Ipupeadama, Ha KOjuMa ce€ MPBEHCTBEHO
BOJAM payyHa O FOBOPY U JIMJENOM HM3pakaBamwy yueHHKa. [IpBa xurmoTesa paaa Koja riacu:
«YYeHUIM KOjU My Ha je3MuYKe CeKlMje HMMajy OoJbU IIKOJCKH ycIjex™, je aHalu3oM
pe3yiaTara MCHUTHBama MoTBpheHa. M apyra xunoresa pana, a Koja Ijacu ,,YUYEHHLHU KOjU
U]y Ha Je3udKe CeKlLHMje BUILE YUTajy (KIbUre, JIEKTHpe), uMajy Behu pona pujeun u jbemniie

u3paxanajy* je Takolhe noTBpheHa aHanu3oM pe3yiTara UCIUTHBAbA.

Jesnuke cekmuje (ApamMcka, JUTEepapHa, PEIUTATOPCKA), TOMPUHOCE JHEIIIIEM TOBOPY
yYCHHMKa, MOTUBHUIIY Ta 33 YATAkEe U Pa3BHjajy JbyOaB MpeMa KIUKEBHOCTH U YMJETHOCTH,
ITO pe3yiTyje OOJbMM IIKOJCKMM YCIjeXOM Jjene, aad U O0JbOM OMNIITOM KYJITYypOM

YyUEHHKA.
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Dr Drago TeSanovié, Filoloski fakultet u Banjoj Luci

Abstract: The aim is to emphasize the importance of language sections in fostering a wonderful speech of
students. When we say the tabs section, we think first of all, on the section formed from the pale of Serbian
language, and to the poetry section, literature and drama. The paper set two hypotheses, first read: "Students
who go to language sections have better school performance," The other reads: "Students who go to language
sections read more (book reading), have higher gond words and better express' . The tasks of the work are to
determine how many students attend pve section and compare their school achievements in Serbian language
with the achievements of students who do not attend these sessions. Were used descriptive methods, techniques
were used techniques of observation, interviewing, testing and operation of the pedagogical documentation, and
of the instruments used in the camera, questionnaires combined type, knowledge tests and diaries of teachers in
the school. From the population of the town of Bijeljina A sample of 104 students from the third to the fifth
grade of elementary school "Knez Ivo od Semberija" Bijeljina, regional department Koviljuse. The survey was
conducted in December 2016. After conducting the research, it was concluded that during this session the
students are preparing for performances at school events but primarily takes care of nurturing a wonderful

speech of students, mainly beauty and cultural expression.

Keywords: Language section, speech events
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Mr Rusmir Kozari¢, magistar kriminalistike, Visi inspektor, UDK: 351.741
Uprava policije MUP TK

Dr Saban Nurié Pregledni ¢lanak

ORGANIZACIONI I FUNKCIONALNI ASPEKTI POLICIJSKOG SISTEMA

Sazetak: Polazne osnove cilja ovog rada odnosno predstavljanja strukturalne i funkcionalne dimenzije
policijskog sistema s posebnim osvrtom na policijski sistem u Bosni i Hercegovini, nedvojbeno su pokusaj
ukazivanja na mogucnost znacajnijeg predstavljanja modela policijske organizacije u kojem ¢e upravljanje
znanjem doprinijeti sadrzajnijem pristupu struktuiranja policijske organizacije i unaprijedenju organizacionih
komponenti. U savremenim policijskim organizacijama zastupljeni su klasi¢ni modeli upravljanja i rukovodenja
sa tendencijom razvoja vertikalnog sistema Sto se moze smatrati potpuno opravdanim jer se time unapreduje i
obezbjeduje unutrasnja forma, funkcionalnost i efikasnost u izvrSavanju zadataka. Referentna razmatranja
eksplicitno pokazuju da je policijski sistem u Bosni i Hercegovini pravno i organizaciono struktuiran u okviru
sigurnosne zajednice sa jasno definisanom pozicijom u odnosu na ustavno uredenje i teritorijalnu nadleznost.
Sinteza decentralizovanog i centralizovanog sistema sa elementima koordinacije osigurava funkcionalno i
efektivno djelovanje na svim nivoima operativnog djelovanja policijskih organizacija u Bosni i Hercegovini sa
resursima i kapacitetom koji je sposoban da prepozna i reaguje na sve izazove u sloZenim sigurnosnim prilikama.

Kljucne rijeci: policija, organizacija, struktura, funkcionisanje, ovlastenja.

Uvod

Policijski sistem je kroz evoluciju svog razvoja dosegao prepoznatljiv oblik
organizacije sa jasno uredenim organizacionim i funkcionalnim principima djelovanja.
Dosljedna primjena ustanovljenih obrazaca djelovanja, definisanih ciljeva i aktivnog
operativnog djelovanja policiji je omogucila zavidan nivo u hijerarhijskoj piramidi drzavnih
institucija gdje joj nesumljivo pripada uloga jednog od vodecih sigurnosnih kolektiviteta kao
garanta afirmacije 1 zaStite ljdskih prava i temeljnih sloboda. Pored navedenog policijski
sistem svoju funkciju i ulogu osvaruje u svim drugim oblastima sistema. Prije svega svoj
primarni zadatak policija ostvaruje u okvirima sigurnosne zajednice kroz ocuvanje
politickog — pravnog sistema drzave vlastitim mehanizmima prventivnog 1 represivnog
modela djelovanja. Na taj nacin policija je preuzela dio odgovornosti u ukupnom

sigurnosnom sistemu kroz redizajniranje nadleznosti koje su joj povjerene.

Policijski sistem u Bosni 1 Hercegovini kreiran je u skladu sa ustavnim rjeSenjima na
drzavnom, entitetskom 1 kantonalnom nivou po principu podijeljenih teritorijalnh nadleZnosti.
Krajnje formalni karakter ovakvog modela policijske organizacije definisan je kroz
sprovodenje zakonskih ovlastenja, primjenu zakonskih propisa i funkcionisanje prema strogo
odredenim pravilima postupanja i ponaSanja. U organizacijskom smislu dominantni su

elementi koordinacije 1 subordinacije sa jasno usposavljenim decentralizovanim sistemom
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rukovodenja 1 upravljanja ,,policijske zajednice* u Federaciji BiH, 1 centalizovanim sistemom

policije u Republici Srpskoj.

Medutim, bez obzira na sve specifi¢nosti koje odreduju karakter i prirodu policijskog
sistema u Bosni 1 Hercegovini koji po svom obliku ne dozvoljava digresiju sa bilo kojim
drugim policijskim sistemom, ne moze se dovoditi u upitnost njena operativnost, kredibilitet,
odgovornost i efikasnost. Policijske organizacije svih nivoa koje participiraju u policijskom
sistemu Bosne 1 Hercegovine do sada su u viSe navrata pokazale svoju spremnost,odluc¢nost i
opredijeljenost da blagovremeno 1 odgovorno poduzimu aktivnosti na rjesavanju aktuelnih
sigurnosnih dogadaja, osiguranju li¢ne i imovinske sigurnosti u kriznim situacijama, te borbi
protiv terorizma, korupcije i organiziranog kriminaliteta. Visoko postavljeni vrijednosni
kriteriji 1 organizacioni aspekti policijskih organizacija u Bosni 1 Hercegovini stvorili su
ambijent u kojem je policija prepoznatljiva i1 transparetna te kao takva zauzima mjesto

ravnopravanog partnera sa policijskim snagama u regionu.

ORGANIZACIONI I FUNKCIONALNI ASPEKTI POLICIJSKOG SISTEMA

1.Teorijsko odredenje policije

Razvoj policije usko je povezan sa razvojem drustvenih zajednica i drzava pa se tako i
njena struktura mijenjala u odnosu na integracione procese odnosno evoluciju druStva. Kao
aparat prisile koji je odvojen od naroda, policija nastaje zajedno sa drzavom 1 privatnim
vlasni§tvom'. Prema Weberovom konceptu (Puri¢, 1987, s.393) nastanak policije posljedica
je 1 narastanja opravdane potrebe drustva za redom, zaStitom 1 apsolutnim mirom. Etimoloski
pojam policije izveden je iz grcke rijeci polis, pollitea §to u prevodu oznacava grad, upravu,
drzavu 1 ustav. U tom smislu pojam policije obuhvata drzavnu djelatnost, zakonodavstvo,
sudstvo 1 upravu (Maslesa, 2011, s.10). Policija je prolaze¢i kroz razliCite periode dobijala
Siroka 1 divergentna znancenja ali je uvijek bila na dispoziciji vlasti s primarnom zada¢om da
odrzi red u drustvu. Krajem 18. i poc¢etkom devetnaestog stolje¢a policija dobija pojmovno
drugaciji smisao, njena funkcija i uloga vezu se za pojam sigurnosti, zaStite i spreCavanje
opasnosti. Tek 1905.godine susre¢emo se sa definicijom policije prema kojoj je policija
organizovano tijelo sluzbenih lica sa primarnim zadatkom zaStite odredenog poretka, i

obezbjedenja sigurnosti lica i imovine (MasleSa, 2011, s. 13).

! hreak.srce.hr/file/117829
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Policijska organizaciona struktura jedne drzave obuhvaca sva pitanja koja se ticu polozaja
policije u drustvu, te nac¢ina na koji je njena uloga definisana Ustavom i zakonima i kako se
funkcionalno sve to odrzava u praksi®. U policijskoj teoriji prevladala su misljenja koja su u
osnovi Cisti pravni pristupi prema kojima je policija struktuirana na organizacionom,
funkcionalnom, i administrativnom nivou. Ostali pravci polaze sa drugih stanovista,
politickog, socioloskog itd. Savremeniji pristupi u definisanju pojma policije konstituisani su
na trihotomoj osnovi kroz pozicioniranje zakonodavne, sudske i izvrSne vlasti. Formalno
definisanje policije zasnovano je na njenim ovlastenjima, organizacionim formama, i
autoritetu sa zadatkom sprecavanja nepozeljnih posljedica u datom momentu. Materijalni
pristup prvi plan stavlja fundamentalne ciljeve policije odnosno odrzavanje unutraSnje
sigurnosti. Stati¢ki pristup odreduje policiju kao jedan konzervativni sistem sa unaprijed
utvrdenim polozajem koji saglasno svojoj ulozi striktno primjenjuje.

Policija se u savremenim sistemima oznacava kao organ vlasti i1 kao javna sluzba. Ujedno ona
je integrativni dio drustva te kao takva svoje djelovanje prilagodava savremenim i
demokratskim druStvenim promjenama strogo vodeéi racuna o senzibilnom postupanju u
pojedinim konfliktnim situacijama s ciljem izgradnje optimalnih odnosa i stvaranja povjerenja

od strane gradana (Maslesa, 2011, s.14).

2.Policija kao organizaciona struktura

Struktura je graditivni dio svake organizacije. Prema organizacijskoj teoriji
orgaizaciona struktura, pored organizacijskih sredstava i postupaka, spada medu temeljne
elemente svake organizacije’. Isti izvor upuéuje da se skoro sve policijske organizacije u
svijetu ustrojavaju sa manjim ili ve¢im stepenom centralizacije, odnosno decentralizacije
organizacijske strukture. Pri tom mogu biti jedinstevene, koordinirane ili nekoordinirane Sto
zavisi od stepena integracije organizacionih jedinica policijske organizacije u odnosu na
hijerarhijski polozaj. Medutim, funkciju i ulogu policije oduvijek je odredivala centralna
vlast, odnosno drzava kao glavni nosilac legitimnog uticaja na ponaSanje ljudi prema
unaprijed postavljenim pravilima. U tom smislu moZe se govoriti da su drZzava i pojedinac
(gradanin) usko vezani pod uslovom da takav ambijent obezbjeduje demokratska ustavna
drzava. Drzava je dakle preuzela ulogu oblikovanja uloge i organizacije policije uzimaju¢i u

obzir svoj puni legitimitet da kroz primjenu represivnih aktivosti odbrani drzavnu vlast.

? hreak.srce.hr/file/118030
* hreak.srce.hr/file/118030
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Veberijanska koncepcija drzave polazi od toga da je drzava organizacija vlasti, dok je vlast
vjerovatnost da ¢emo nai¢i na poslusnost odredenih osoba prema zapovijedima odredenog
sadrzaja (Maslesa, 2011, s.168).

Policijski sistem kao represivni mehanizam u direktnoj je korelaciji sa vertikalnom
strukturom, jasno definisanom hijerarhijom 1 organizacijom sa visoko postavljenim
standardima $to joj omogucéava efikasne policijske aktivnosti koje su utemeljene na bazi¢nim
vjeStinama iskustva, sposobnosti i profesionalizma. Jedno od vaznih pitanja na koje je
potrebno odgovoriti jeste kako se sprecava uticaj ili pokusaj kreiranja politike u policiji. To se
postize na nivou uskog hijerarhijskog rukovodstva kao ,,mehanicke birokratije* kao i na nivou
organizacije sa militarizovanim obiljezjima. Pored uticaja politike na oblikovanje policijske
organizacije potrebno je napomenuti i potrebu redefiniranja policijskog sistema. Sustina
opravdanosti naznacenog opredjeljenja proizilazi iz promjena koje se deSavaju kroz razvoj
civilnog druStva sa tendencijom da se u savremenim uslovima obezbijedi najoptimalniji
odgovor svim sgurnosnim izazovima. Dakle nadogradnja postojeceg policijskog sistema treba
da modelira jedan novi pristup u kojem se uloga policije nece zavrSavati samo na kontaktu
policije 1 gradana u prilikama naruSenog sigurnosnog ambijenta. Taj aspekt moZe se

posmatrati kroz potrebnu ili djelimi¢nu transparentnost policijskog sistema u cjelini.

3. Upravljanje i rukovodenje u policiji

Rukovodenje u policiji predstavlja temeljni faktor za efikasno i1 blagovremeno
izvrSavanje postavljenih zadataka. Do sada su se u policijskim organizacijama primjenjivali
linijski sistemi rukovodenja sa nijansama mehanickih elemenata, prema Weberovim nacelima
kauzi€ne organizacijske teorije (MasleSa, 2011, s. 172). Elementi linijskog sistema
rukovodenja su: hijerarhija sa nivoima komandnog ciklusa  autoriteta , specifican
standardizirani na¢in rada i prac¢enje rada podredenih sluzbenika. Ovaj vertikalni sistem
rukovodenja funkcioniSe na principu koordinacije i subordinacije ¢ak 1 izmedu organizacionih
jedinica 1 ostalih sektora rada. Osnovni princip subordiniranog nacina rukoodenja iscrpljuje se
u nacelu organizacione teorije ,,jedinstva komandovanja i rukovodenja“. Ovaj model u policiji
obezbjeduje jasan i precizan odnos podredenih i nadredenih sa jasnom linijom prenoSenja
naredbi sa viSih na niZe nivoe ili organizacione jedinice ili sektore. Planiranje, upravljanje 1
koordiniranje su osnovni imperativi u sistemu upravljanja 1 rukovodenja u policiji, Sto
omogucava centralizirano usmjeravanje rada policijskih sluzbenika i1 efikasno upravljanje.
Medutim, transparentnost teba da bude klju¢ni preduslov za odgovorno upravljanje policijom

jer omogucava rad spoljnim i1 unutra$njim organima te jaca integritet policijie i potvrduje joj
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legitimitet'. Nivo transparetnosti upravljanja policijom posebno je vidljiv na primjeru R
Hrvatske koja je u julu 2014.godine formirala posebno tijelo Vijece za gradanski nadzor zbog
sumnji u korektnost rada policije . Kao i svaki tako i linijski sistem rukovodenja pored svojih
prednosti ima i odredene nedostatke. Najostrije zamjerke pripisuju se potpunom iskljucenju
licne 1inicijative, zatim autokratiji rukovodnih sluzbenika sa tandencijom rafiniranog
priblizavanja politi¢kim strukturama ¢ime se apsolutno isklju¢uje mogucnost oblikovanja
policijskog sistema koji ¢e omoguciti efikasno izvrSavanje zadataka (Maslesa, 2011, s.175). U
tom smislu moze se govoriti o prekomjernom nivou hijerarhije Sto moze dovesti do
dehomogenizacije unutrasnje strukture policije. Polazni osnov za slede¢i razlog nalazi se u
¢injenici da kadrovi pozicionirani visokim nivoima hijerarhije pribjegavaju realizaciji vlastitih
interesa 1 ciljeva, pa ¢ak i napredovanja. Pri tom izlaze iz okvira kojim bi trebali oblikovati
vlastito profesionalno iskustvo, stru¢no usavrSavanje, i obrazovanje. Takoder komponenta
inovativnosti ili bilo kojeg drugog oblika samoinicijativnosti je periferno odredena ili ¢ak
izostavljena jer su ponaSanja uposlenika odredena strogim formalnim pravilima i nacelima
ponaSanja. Svaki iskorak izvan tog ciklusa predstavljao bi povredu organizacione i
strukturalne forme. Slede¢a manjkavost linijskog sistema rukovodenja odreduje se
monokratskim principom stila odluc¢ivanja na vode¢im nivoima u policijskoj organizaciji.
Kada je u pitanju kontrolni mehanizam rada policijskih sluzbenika, moze se naglasiti da je
usko ograni¢en na statisticke policijske podatke koji se definiSu kao produktivnost i
kvantitativni prikaz rezultata policijskog rada.

Jedna od specifi¢nih manjkavosti krutog hijerarhijskog modela jeste i nemoguénost afirmacije
visoko stru¢nih 1 profesionalnih kadrova. Oni koji se mogu odrzati samo na osnovu
postavljenog statusa od strane politickih struktura stvaraju klimu u kojoj dugogodi$nji
profesionalno 1 iskustveno profilirani kadrovi ne mogu jasno prihvatiti Cisti hijerarhijski
poredak (Maslesa, 2011, s.178).

Posto efikasnost policijskog sistema podlijeZe sudu javnosti u narednom periodu moze se
ocekivati da se radi konsolodacije 1 povecanja obima efikasnosti u znacajnoj mjeri otkloni

dosadasnja praksa u rukovodenju.

* United Nattions office on Drugs and Crime, Handboock on Police Accoutability, Oversight and Integrity,
New York: United Nations, 2011:9.
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4. Komponente i principi na kojima se temelji sistem rukovodenja u policiji

Jedna od temeljnih kategorija na kojima se zasniva sistem rukovodenja jeste autoritet
(lat. auctoritas= savjet, ugovor, uzor). Autoritet izrazava i predpostavlja drustveni odnos jer je
pozicioniran samo u drustvu koje ima sistem druStvene regulacije odnosa. Postoji nekoliko
klasifikacija autoriteta (Maslesa, 2011, s.148):
» lIzvorni autoritet ili prividni autoritet koji se zasniva na sposobnostima, znanju,
vjeStinama i moralu,
» lzvedeni autoritet (autoritet funkcije) koji se zasniva na hijerarhiji radnog mjesta u
organizaciji
» Statusni autoritet koji se sti¢e zauzimanjem odredenih rukovodnih mjesta
» Politicki autoritet ostvaruje se podrskom politickih struktura
» Licni ili karizmatski autoritet koji je izveden iz karaktera temperamenta i dr.osobina
liénosti

» Strucni autoritet je autoritet zasnovan na znanju

Preovladavaju misljenja prema kojima bi se optimalan nivo autoriteta mogao postici
kombinacijom svih autoriteta, Sto bi rukovodiocima omogucilo sadrzajniju primjenu.
Medutim ve¢ina autora organizacijskih nauka izdvajaju tri tipa autoriteta: linijski,
funkcionalni i Stabni.

Linijski autoritet je osnova svih oblika rukovodenja. Osnovne karakteristike ovog tipa
rukovodenja su vertikalni sistem veza izmedu podredenih 1 nadredenih sa jedinstvenim
hjerarhijskim obrascima.

Stabni autoritet je kombinacija linijskog i §tabnog autoriteta i njegova glavna odlika je da
otklanja utvrdene slabosti linijskog sistema. Ovaj oblik podrazumijeva jedn grupu stru¢njaka i
specijalista koji u kriznim situacijama daju optimalna rjeSenja. Moze se formirati na visSim ali
1 nizim nivoima rukokovodenja u linijskoj strukturi.

Funkcionalni autoritet baziran je na prenoSenju ili delegiranju zadataka na niZe nivoe u
organizaciji. Na taj naCin omoguceno je autonomno djelovanje hijerarhijskih nivoa kao cjeline
odnosno dozvoljava izvjestan stepen integracije. Druga vazna komponenta u sistemu
rukovodenja je odgovornost rukovodnih sluzbenika. Kroz odgovornost se izrazava osobenost
pojedinca ili grupe i njihov odnos prema drugima kao i prema drusStvenoj zajednici. Postoje
razna polaziSta koja formuliSu pojam odgovornosti. Pod odgovornoS¢u se podrazumijeva

obaveza pojedinca, sluzbenog lica, organa ili organizacije u izvrSavanju odredenih zadataka
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(Maslesa, 2011, s.156). Medutim odgovornost nije samo pravna, nego je i politicka i
socioloska kategorija. Za sistem rukovodenja odgovornost je klju¢ni faktor jer je na taj nacin
ukljuc¢ena i odgovornost kompletne organizacije. Strukturu idelane odgovornosti ¢ini licna ili

individualna odgovornost.

5. Organizacija policije u Bosni i Hercegovini

Policijske organizacije u Bosni 1 Hercegovini orgaizovane su na vise nivoa u skladu sa
Ustavom Bosne 1 Hercegovine, te ustavima entiteta, kantona i Distrikta Brcko, kao i posebnim
zakonima koji ureduju oblast policije. Moze se govoriti 0 zasebnim organizacijama koje imaju
atribuciju  sigurnosnih koleketiva’. ObiljeZja ovako organizovanog policijskog sistema su
teritorijalno podijeljena nadleznost, saradnja po svim pitanjima sigurnosti, stroga
decentalizacija policije Federacije Bosne i Hercegovine sa blagim elementima koordinacije, i
centralizacija policije na nivou Republike Srpske, te formalizacija® &ija je arhitektonika
rezultat ¢itavog niza zakonskih i podzakonskih akata te mjestom i ulogom policije u drzavi.
Generalno govore¢i bezbjednosna zajednica Bosne 1 Hercegovine u okviru koje egzistira 1
policijski sistem podrazumijeva zaStitu drzavnog jedinstva, unutraSnje stabilnosti pravnog i
polititkog sistema i drustvene zajednice u cjelini’.

Policijski sistem u Federaciji Bosne 1 Hercegovine djeluje u okviru Ministarstva
unutras$njih poslova (FMUP) prema Zakonu o unutraSnjim poslovima Federacije Bosne i
Hercegovine. Zakon o unutraSnjim poslovima propisuje posebne nadleZnosti ovog nivoa
organizacije policje a to su: spreCavanje 1 otkrivanje krivicnih djela iz oblasti
medukantonalnog  kriminala, terorizma,neovlaStene trgovine opojnim  drogama,
organizovanog kriminaliteta, pronalaZzenje 1 hvatanje ucinilaca tih krivicnih djela,
obezbjedenje odredenih li€nost 1 objekata Federacje, te zastita ljudskih prava i gradanskih
sloboda u oblasti unutrasnjih poslova. Ovakav model organizacije policije u potpunosti je
uskladen sa ustavnim uredenjem Federacije prema kantonalnoj teritorijalno ustavnoj
organizaciji, tako da su na tom principu definisana i razgrani¢enja nadleznosti izmedu

kantonalnih i FMUP.

5 . . . . . . . ey . e . " .
Pojam sigurnosnog kolektiva definisan je u Termiz Dz, Specifi¢nosti metodologije istrazivanja u
bezbjednosnoj djelatnosti ,POLICIJA I SIGURNOST;ZAGREB, GODINA 23, broj 4., str.361-363

® hrcak.srce.hr/file/118030

/ krimteme.fkn.unsa.ba/index.php/kt/article/download/23/Full%20Text
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Organizacija policije na nivoima  kantona modelirana je prema ustavnim
nadleznostima kantona i posebnim Zakonima o unutra$njim poslovima kantona kojima su
regulirane nadleznosti nadziranja i upravljanja policijskim snagama. Posebnim zakonima o
policijskim sluzbenicima oblikovana je unutras$nja struktura Uprave policije kantonalnih
ministarstva unutrasnjih poslova sa odredenim stepenom autonomije u pogledu unutrasSnjeg
ustroja i mehanizama djelovanja policije. Nadleznosti policije na kantonalnim nivoima
prosirene su i na oblast primjene i provodenja zakona i ustava Federacije Bosne i Hercegovine
u sferi unutrasnjih poslova. Organizacionu strukturu kantonalnih ministarstva unutrasnjih
poslova ¢ine samostalne organizacione jedinice €iji su poslovi i zadaci definisani posebnim
propisima i pravilnicima. Ministarstvom rukovodi Ministar unutra$njih poslova, dok su
operativne nadleznosti propisane u okviru uprave policije kojom rukovodi komesar. Uprava
policije podijeljena je na nize nivoe odnosno na sektore od kojih su za operativnu funkciju
najznacajniji sektor uniformisane policije 1 sektor krimnalisticke policije. Policijske uprave
obrazovane se na nivoima jedne ili vise policijskih stanica.

Policijski sistem u Republici Srpskoj kako je ranije navedeno struktuiran je po modelu
strogog centralizovanog sistema, takoder u okviruMinstarstva unutrasnjih poslova Republike
Srpske. U odnosu na organizaciju policijskog sistema u Fereraciji Bosne i Hercegovine, moze
se primijetiti da model organizacije policije Republike Srpske ima organizacione komponente
prema regionalnoj teritorijalno politickog 1 upravnoj  organizaciji sa komponentama
militarizacije u odnosi na sistem rukovodenja. Karakteristike organizacije policijskog sistema
u Repubici Srpskoj su strogi hijerarhijski linijski odnos, teritorijalnost, centralizirani sistem,
funkcionalna efikasnost, linijska struktura rukovodenja, centralizirana protocnost informacija
i autoritativnost hijerarhijskih nivoa®. Regionalna organizacija policijskih organizacija
uspostavljena je na nivoima Centara javne bezbjednosti, 1 Sluzbi javne bezbjednosti koje su
na niZim nivoima organizovane na nivoima policijskih stanica. Jedinstveni policijski sistem u
Republici Srpskoj omogucéava Ministarstvu unutrasnjih poslova sa organizacionim jedinicama
u sjediStu 1 izvan potpuno jednistvo upravljanja i rukovodenja na cijeloj teritoriji nadleZnosti.
Policijski sistem Brcko Distrikta organizovan je u skladu sa upravnim nadleZnostima prema
odluci Medunarodne arbtrazne komisije za Br¢ko krajem 2000. godine prema kojoj je teritorij
Brckog stavljen pod posebnu arbitrazu, kao i pod upravu Bosne i Hercegovine kao zaseban

distrikt. Pored ostalih organa , skupstine, vlade, izvrSnog odbora i sudstva pomenutom

8 krimteme.fkn.unsa.ba/index.php/kt/article/download/23/Full%20Text

66



Organizacioni i funkcionalni aspekti policijskog sistema

odlukom ustanovljene su 1 policijske snage za teritorij Distrikta Br¢ko. Organizacija policije
Brcko Distrikta uspostavljena je na Cetiri organizaciona nivoa ili zasebne jedinice:

e Jedinica uniformisane policije

e Jedinica kriminalisticke policije

e Jedinica saobracajne policije

e Jedinica za administrativne poslove

Jedinica uniformisane policije obavlja poslove 1 zadatke iz nadleznosti policije,
odrzavanje javnog reda i mira, zaStita line 1 imovinske sigurnosti gradana, osiuranje
sportskih i dr. manifestacija i svih oblika javnog okupljanja. Duznosti jedinice kriminalisticke
policije su posebni poslovi 1 zadaci iz opusa rada kriminalisti¢kih sluzbi. Jednicia za saobracaj
zaduZena je za pitanja sigurnosti saobra¢aja na putevima Brcko Distrikta. ObiljeZja
policijskog sistema policije Distrikta Brcko su samostalnost u radu, teritorijalna nadleznost i
decentralizirani sistem organizacije sa neznatnim intenzitetom autonomije.

Policijski sistem u Bosni i Hercegovini egzistiraju¢i kao tradicionalni model kroz vlastiti
tranzicioni proces pretrpio je odredene korekcije. U pogledu organizacije prilagodio se
teku¢im druStvenim potrebama 1 stanju socijalno ekomomskog ambijenta, i jednom
proaktivnhom remodifikacijom u uslovima promjena oblika drustvenog uredenja, posebno u
periodu ratnih aktivnosti svoju ulogu prilagodio savremenim demokratskim principima
djelovanja. Treba naglasiti da je u strukturi policijskog sistema doslo do velikih promjena,
odnosno da je bitno redizajniran kako u pogledu kadrovskih tako i u pogledu organizacionih
pitanja. Sto se ti¢e prvog pitanja bitno je istaknuti da su u policijskim organizacijama u Bosni
1 Hercegovini zateCeni kadrovi ¢iji je profesionalni status definisan u periodu prije ratnih
sukoba dok je veliki dio policijskog sastava angazovan u toku ratnih dejstava koji je zadrzao
profesionalni status ovlaStenih sluZbenih lica do sadasnjeg vremena. Takvi kadrovi ¢ine
vecinu trenutne policijske populacije, sa manjim odstupanjima jer je jedan broj Skolovanih
kadrova zauzeo upraznjene pozicije radnih mjesta policijskih sluzbenika koji su po raznim
osnovama (penzionisanje,sporazumni prekid radnog odnosa i dr.) izgubili status policijskog
sluzbenika. Poslijeratni period karakteristiCan je posebno sa kadrovskog aspekta u pogledu
oblikovanja policijskih struktura i prilagodavanja demokratskom pristupu i djelovanju na
polju zastite osnovnih ljudskih prava i sloboda. Odredenu ulogu u tom smislu odigrali su
pripadnici mirovnih misija, odnosno kontigent medunarodnih policijskih snaga poznat pod
nazivom IPTF-a. Prema preporuci i modelu obrazovanja IPTF-a svi policijski sluzbenici

sudjelovali su u programu stru¢nog osposobljavanja i kreiranja novog modela demokratskog
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naCina rada. Tranzicijski organizovani kursevi provedeni su u svim policijskim
organizacijama u Bosni i Hercegovini, putem neposrdnog uces¢a pripadnika IPTF-a ili
osposobljenih policijskih sluzbenika koji su ranije provodili obuku u inostranstvu. Sli¢na
situacija je 1 u pogledu rukovodnog sastava policije. Generalno gledajuci policijski sastav u
Bosni i Hercegovini osposobljen je za operativno djelovanje na svim nivoima sigurnosti i
djelovanja u specificnim druStvenim momentima, osjetljivim kriznim situacijama i
osiguranjima visokorizi¢nih javnih okupljanja. Obuka i edukacija policijskih i rukovodnih
sluzbenika prema vaze¢im normativnim aktima policijskih organizacija na nivou Bosne i
Hercegovine provodi se kvalitetno, permanentno i kontinuirano. Specifi¢nosti rada policijskih
organizacija u trenutnom drustvenom ambijentu, osjetljivim politickim, ekonomskim i
socijanim prilikama dolaze do izrazaja u rjeSavanju svih sigurnosnih pitanja na krajnje
profesionalan i zakonit nafin sa prepoznavanjem svih sigurnosnih rizika i adekvatnom
odgovoru na te izazove $to u osnovi predstavlja najrafiraniji oblik demokratskog nacina i

djelovanja policijskih struktura.

6. Osnovi uspjeSnog rukovodenja u policiji

Organizacija policije i1 rukovodenje policijom u novim drustvenim uslovima zahtijeva
transformaciju cijelog piramidalnog modela u jedan novi model policijske organizacije
(Maslesa,2011, s.214). Klju¢nu ulogu u tom procesu imaju rukovodeci policijski sluzbenici od
kojih se trazi da prepoznaju, koriguju i1 otklone sve nedostatke u organizacijskom lancu
policije. Da bi taj kredibilitet ostvarili u punom kapacitetu sa naucnog ali 1 profesionalnog
gledista trebaju imati optimalne predpostavke koje kreiraju njihovu poziciju. U daljem tekstu
navest ¢emo neke od dominantnih predpostavki koje su u fokusu uspjesnog rukovodenja u
savremenim demokratskim policijskim sistemima.

Na prvom mjestu navodimo da je obrazovanje u policiji jedna od osnovnih premisa za
obavljanje zadataka na rukovodnim pozicijama. Potreban je takav nivo obrazovanja Cije ¢e
steceno teorijsko znanje biti u funkciji poznavanja policijske organizacije, rjeSavanja slozenih
1 viSestrukih dinamicnih sigurnosnih problema (Maslesa, 2011, s.215). Medutim za uspjesno
rukovodenje u policiji nije dovoljan samo intelektualni kapacitet, i/ili steCeno znanje i
iskustvo, ve¢ stalna nadogradnja policijskog znanja koju prati razvoj drustvene zajednice 1
promjene koje se u njoj dezavaju. Takoder interakcijski odnos izmedu podredenih i
nadredenih treba usmjeravati u pravcu razvijanja policijske organizacije prema humanijem

naCinu rada, stvaranju novih vrijednosnih sudova,razvijanju policijske kulture 1 novim
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pristupom u radu koji treba da adekvatno odgovore na savremene oblike sigurnosnih
izazova.

Takoder, moralne vrijednosti rukovodnih li¢nosti jedan su od znacajnijih faktora koje se sticu
prije svega na tamelju vrijednosnih ali i moralnih kvaliteta. Ovaj aspekt narocito je
prepoznatljiv u smislu potencijalnih oblika korupcije koji nisu zaobisli ni policijski sistem.
Stoga eticka 1 opca pravila ponasanja policijskih sluzbenika te karakteristike ukupnog
policijskog sastava moraju biti preovladujuce i pozeljan faktor za uspjesno funkcionisanje
policijskih snaga. U tom ciklusu postenje jedna od vaznih vrijednosnih osobina koja je
poZeljna i presudna komponenta u profilu rukovodnog policijskog sluzbenika. Takav princip
treba da posluzi kao kriterij u vrednovanju svih oblika policijskog rada te unaprijedenju svih
nivoa organizacije rada.

Profesionalnost u policiji je komponeta koja zavreduje posebnu paznju. MoZe se naglasiti da
je sve vise prisutna u savremenim sistemima policije posebno ako se ima u vidu teznja za
kooperativnim svojstvima i funkcionalnom ulogom ¢lanova kolektiva. Djelatnici policije su u
stalnom kontaktu sa gradanima, crpeéi svoja znanja pomazu zajednici u rjeSavanju slozenih
situacija, te su za svoj rad i odgovorni gradanima. Taj pristup je senzibilan i sinteti¢an jer je u
direktnoj interakciji sa pitanjima ljudskih prava i sloboda gdje policija ima dominantnu ulogu.
U skoro svim policijskim sistemima ustanovljena su pravila odnosno eticki kodeksi ponasanja
policijskih sluzbenika koji sadrZze opc¢e 1 posebne sadrzaje odnosno norme ponaSanja u
smislu profesionalnog djelovanja i ogranicenja koja mogu imati uticaja na ugled, operativnost
1 funkcionisanje policijskog sistema.

Operativnost u policiji podrazumijeva konkretan rad policijskih sluzbenika ili grupe
policajaca na drugim nivoima organizacije ¢ija je osnovna uloga brzina, tacnost 1 efikasnost u
izvrSavanju postavljenih zadataka. Ove tri klju€ne kategorije treba da obezbijede sve
postavljene ciljeve primjenom policijskih metoda i sredstava u odredenom vremenu. Ovdje je
potrebno napraviti digresiju izmedu operativnosti i planiranih zadataka u okviru strateskih i
operativnih planova. Operativnost je kontinuirani proces kojim se obezbjeduje kontrola
sigurnosne situacije na terenu, a operativni planovi sa unaprijed postavljenim zadatcima su
odredeni oblik dopune sa konkretnijim prijedlozima za izvedbu pojedinih zadataka,
preciznijim taktikama 1 pristupom prema odredenim segmentima sigurnosti ili prema
odredenim kategorijama kao potencijalnim nosiocima sigurnosnog rizika. Optimalizacija
operativnosti policijskog sistema direktno je vezana za kvalitetu pruzanja sigurnosnih usluga
te zastitu i unaprijedenje druStvenih vrijednosti, te zastite zivota i licne i imovinske sigurnosti

gradana.
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Pedagoska uloga rukovodnih sluzbenika u policijskim organizacijama vezana je za
razvijanje 1 unaprijedenje uvjerenja i stavova policijskih sluzbenika, policijske kulture,
usvajanja novih znanja 1 uopsSte humanizaciji policijskog djelovanja. Direktan uticaj
pedagoska osnova ima na motivaciju uposlenika i razvijanje njihovih sadrzajnih aktivnosti.
Ova aktivnost ima dvosmjernu frekvenciju jer s jedne strane unapreduje vrijednosna mjerila u

organizaciji a s druge strane obezbjeduje individualno potvrdivanje.

ZAKLIUCAK

Policija predstavlja osnovni stub vlasti u svim drzavnim i drustvenim uredenjima.
Svoju poziciju ostvaruje kroz regulativu ustavnih rjeSenja ali i1 formalnih zakonskih
ovlastenja. Sistem drustvene regulacije odnosa u jednom drustvu bio bi nezamisliv bez
policijskog sistema kao dijela administrativnog aparata i jedinog nosioca mehanizma prinude,
Sto mu daje autonomiju u odnosu na polozaj drugih upravnih organa u drzavi. Sa druge strane
policijski sistem je specifiCana, dinami¢na i1 homogena organizacija sa ustanovljenom
unutraSnjom strukturom, modelima upravljanja 1 rukovodenja te vlastitim kontrolnim
funkcijama koje imaju za cilj implementiranje visoko zahtjevnih profesionalnih kriterija.
Jednu od vaznijih dimenzija u retrospektivi policijskog sistema predstavlja njena
transparentnost, otvorenost i senzibilnost kod pristupa u osjetljivim sigurnosnim prilikama.
Atribucija odredena na takav nacin policiji omogucava da u prilikama u kojima postupa
doprinese Sto potpunijoj afirmaciji ljudskih prava i zastiti osnovnih sloboda. Predhodna
analiza pokazuje da je vec¢ina policijskih sistema organizovana na principu vertikalnog
sistema upravljanja i rukovodenja prema strogim hijerarhijskim pravilima c¢ime se
obezbjeduje veci stepen operativnosti, efikasnosti 1 pravovremenosti izvrSavanja postavljenih
zadataka. Konstitucija upravljacke strukture na kriterijjumima latentnih elemenata
militarizacije, policijskim organizacijama ostavlja veoma mali prostor u kojem znanje ali i
upravljanje znanjem mogu popuniti organizacijske praznine odnosno doprinijeti aktivnijem
razvoju organizacije policije kao takve. Upravljanje znanjem u policiji imanentno je
pozicijama visoko rangiranih rukovodilaca u policijskoj organizaciji tako da nizi nivoi zbog
svog polozaja nemaju mogucnosti sudjelovati u tom procesu. Organizacioni ciklus je
definisan unaprijed planiranim strategijama i ciljevima ¢ime se osigurava protok informacija i
konkretizacija zadataka koji se prenose putem delegiranja ili prenoSenja zapovijesti u
komandnom lancu. Optimalan funkcionalni nivo postize se pra¢enjem realizacije izvrSavanja

postavljenih zadataka i neposrednom kontrolnom funkcijom. Tako da je jedna struktura
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policijske organizacije koja djeluje kao cjelina liSena bilo kakve moguénosti pristupu koji ¢e
se baviti kompetencijama znanja i upravljanja znanjem.

Stav koji potvduje naprijed navedeni hipoteticki nalaz sadrzan je u Cinjenici da nizi
organizacioni nivoi dobijaju uglavnom unaprijed definsane zadatake i rokove nihovog
izvrSenja od visih organizacijskih nivoa. Na taj naCin nize organizacione istance nemaju
legitimitet da promijene ili prilagode upravljacke direktive sa ciljem podizanja kvaliteta
organizacionog lanca uvodenjem kreativnih 1 iskustvenih sadrzaja,odnosno nekih drugih
oblika znanja. Nizim organizacionim nivoima ostavljena je mogucnost primjene odredenih
oblika tacitnog znanja u formi iskustva uposlenika i njihovih posebnih vjesStina bez
konverzije u bilo drugi oblik organizacione forme ili kreaciji i modeliranju postojece strukture
policijske organizacije. Znanje kao intelektualni kapital u sustinskom smislu treba da
obezbijedi razvoj organizacije i stvaranje profita. Medutim policijske organizacije su upravni
organi i ne ucestvuju u stavaranju nove vrijednosti kapitala odnosno profita. Postavlja se
pitanje na koji nacin znanje i upravljanje znanjem mogu obezbijediti kapacitete za stvaranje
novih vrijednosti i strukturalno unaprijedenje i razvoj policijske organizacije? Da bi se dobio
odgovor na ovo kompleksno pitanje treba se vratiti na temeljne elemente 1 vrijednosti policije.
Dakle, kao prvo formalizacija policijskih ovlastenja obezbjeduje u dovoljnoj mjeri potreban
nivo pravilnosti 1 zakonitosti u radu policijske organizacije tako da intervencija znanja nema
nikakvog uticaja. Kao drugo policijske organizacije su sposobne da stvaraju nove vrijednosti
kroz razli¢ite vidove djelovanja a posebno kroz revitalizaciju krucijalnih pitanja kao $to su:
osposobljavanje vlastitih policijskih 1 rukovodnih kadrova, unaprijedenje bitnih strateskih
pitanja i ciljeva te povecanje transparetnosti na svim nivoima. Ovaj poslednji aspekt odnosi se
na kreiranje sadrzaja 1 strategija policije na temelju kojih ¢e policija biti opredijeljena za
stvaranje uslova koji ¢e uspostaviti optimalan nivo saradnje sa zajednicom u okviru svih
sigurnosnih pitanja posebno na lokalnom nivou. Ljudski resursi odnosno policijski sluzbenici
koji imaju profesionalni stepen znanja prilagodavanjem vlastitog djelovanja na polju
uspostavljanja uzajamnog povjerenja sa gradanima trebali bi biti kljuéni promotori
upravljanja znanjem u svrhu stvaranja povoljnije sigurnosne klime i pruZanja kvalitetnijih
sigurnosnih usluga.

Kvalitativna dimenzija policijskog sistema odreduje jedan potpuno novi pristup
organizacionom dizajnu koji ¢e pravovremeno reagovati na promjene u oblastima tranzicije
drustva, politi¢kih prilika u drusStvu, ekonomskih 1 socijalnih izazova 1 rizika, migracija

stanovniStva, globalizacije itd. Potreba za adaptacijom policijskog sistema naspram
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drustvenih potreba i procesa je opravdana ako se ima u vidu da policija predstavlja integralni

dio sistema u kojem funkcionise sigurnosna zajednica u drzavi.
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ORGANIZATIONAL AND FUNCTIONAL ASPECTS OF POLICE SYSTEM

Summary

The baseline target of this work or representation the structural and functional dimensions of police
systemwith a special turn on police sistem in Bosnia and Herzegovina,undoubtedly are an attempt of pointing out
on possibility of a significant launch police organization model in which will the knowledge management
contribute to meaningful access of structuring a police organization and and improving the organizational
components.In contemporary police organizations there are represented classical models of managing and
handling with tendency of developing a vertically system which can be considered as a fully justified as it
improves and provide the internal form,functionality and efficiency in completing assignments.Referencal
considerations explicatively show that police system in Bosnia and Herzegovina is legally and organizationally
is structured within OSCE with a clearly defined position with regard to constitutional setup and territorial
jurisdiction.The synthesis of decentralized and centralized system with elements of coordination is securing
functional and efective operatins on all levels of operational activity of police organizations in Bosnia and
Herzegovina with resources and capacity which can recognize and react on every challenge in complicated
security situations.

Keywords: police,organization,stucture,function, authorization
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POSLOVNA ETIKA MENADZERA U FUNKCIJI RASTA
IMOVINE PREDUZECA

Apstrakt: U praksi, reSenja za probleme koji se ti€u etike nisu optimalna. Menadzeri Cesto
moraju da se zadovolje reSenjem koje zapravo nije dovoljno dobro ili reSenjem koje ¢e
prouzrokovati najmanju Stetu za vlasnika preduzeéa. Oni su odgovorni za to da postupaju
ispravno, ali retko mogu da budu potpuno sigurni u to koji su postupci ispravni, a koji
pogresni. Poslovni svet je vrlo slozen. Poslovna etika podrazumeva obavezu da se posao
obavi na odgovaraju¢i nacin i odgovornost za (ne) obavljanje. MenadZeri mobiliSu 1 motivisu
zaposlene za bolje performanse i predstavljaju preduzece u okruzenju, te je njihova etika
»hevidljiva® imovina za vlasnika preduzeca. Dobra etika proizvodi i dobar biznis. Ona nije
kontradiktorna sa vlasnikovim ciljem maksimiranja njegovog bogatstva, niti pak sa trziSnim
poslovanjem. Izbegavanje povredivanja drugih i uvazavanje slobode drugih su eti¢ki principi,
a poStovanje sporazuma i izbegavanje laganja su principi korektnog trziSnog poslovanja.

Kljuéne reci: etika, menadZer, odgovornost, poslovanje, preduzece, poslovna etika,
menadzZerska etika, vlasnik.

Uvod

Poslovni svet se danas nalazi u procesu izuzetno brzih i radikalnih promena (globalizacija privrede,
brz porast elektronske trgovine, ubrzan tempo poslovanja, brzo zastarevanje tehnoloskih novina,
munjevita ekspanzija novih preduze¢a na svetskom trzi$tu) koje Cine neophodnim novi nacin
rukovodenja. Zato su upravo danas, viSe nego ikada, potrebni sposobni i veoma elasti¢éni menadzeri
novog kova. Da li ¢e jedna kompanija biti dovoljno spretna da prezivi iznenadenja koja nosi
sutrasnjica u velikoj meri zavisi od toga da li su njeni lideri - posebno najvise rukovodstvo - sposobni
da u uslovima drasti¢nih promena upravljaju sopstvenim emocijama.' A ova potreba za novim,
podsticajnim menadzerima koji imaju sve veci zna¢aj u vremenu brze tranzicije i dubokih promena,
dovela je do naglog razvoja prouCavanja menadzera i menadzmenta sa stanovi$ta socijalne
psihologije, sociologije, ekonomije, antropologije i drugih humanisti¢kih disciplina. Menadzeri se

svuda suoCavaju s imperativima i izmenjenom realnos$cu usled dubokih, drustvenih politickih

! Novakovié, S., (2013), Upravljanje organizacionom transformacijom preduzeéa, (monografija), Univerzitet
pravijanj 24 ) P gralj
, .
»Brata Karié“, Fakultet za menadZment, Beograd, str.: 215.
g
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ekonomskih i tehnoloskih promena. Na§ svet, poslovni svet, nalazi se usred procesa transformacije i
tranzicije, koja zahteva novi nacin rukovodenja. U svojim preduzefima susre¢emo se sa sve
savrSenijom elektronskom opremom, Sirenjem elektronske trgovine, brzom diversifikacijom radne
snage, globalizacijom privrede i neumornim ubrzanjem tempa poslovanja - pri ¢emu se ¢ak i ovo sve
brze menja. Ovakva realnost poslovanja ¢ini menadZzment sve znac¢ajnijim. Emocionalno inteligentni
menadZeri znaju kako da upravljaju ¢ak i uzburkanim emocijama $to im omogucéava da sacuvaju
koncentraciju i da jasno razmisljaju i pod pritiskom. Oni ne ¢ekaju da kriza podstakne neophodnu
promenu; uvek su fleksibilni 1 unapred se prilagodavaju novim realnostima, umesto da samo reaguju
na tekuce krize. Sposobni su da i u jeku velikih promena vide put u bolju buducnost, da tu viziju

obrazloze stvarajuéi rezonancu i da povedu u njenom pravcu.

U trziSnim ekonomijama, kod ocene poslovnog rejtinga preduzefa znaCajnu ulogu ima i
tzv.”nevidljiva”imovina preduzeca, koja nema posebno materijalizovan izraz, te nije ni posebna
stavka bilansa stanja. Takva vrsta imovine bitno uti¢e na veli¢inu “vidljive”, materijalizovane imovine
preduzeca. Cine je alijansna imovina, marketinska imovina, eticka imovina i sl. Alijansna imovina
poti¢e od mesta koje preduzece ima u poslovnim mrezama. Po tom osnovu ostvaruje dobitak od
zajedniStva, tzv.saradnicki dobitak. Marketinska imovina je izrazena preko marke proizvoda, preko
usluzivanja vrednih trzi$nih segmenata, preko pozicije medu konkurentima i dr. Eti¢ku imovinu ¢ini
poslovna etika menadzera i ona je predmet razmatranja u ovom radu. Etika je oduvek deo biznisa, i
razgovor o etici u biznisu niti je nov, niti i§ta razli¢it od razgovora o etici na ma kojem drugom
podrucju ljudskog pregnuca. No, ono na §ta mozemo da se pozovemo kao na pokret poslovne etike
jeste relativno skora$njeg datuma. Pa ipak, pokret je ucinio da postane mogucno i postovanja vredno
javno pokretati ova pitanja, i o njima raspravljati ozbiljno i u poslovnom svetu i izvan njega. Pitanje
poslovne etike je najvaznije pitanje u radu svih profesionalaca koji se bave odnosima s javnoscu i
zastupaju svoje poslodavce i klijente pokusavajuéi da za njihove organizacije izbore podrsku javnosti.
Izjava o poslovnoj misiji, koja ima obavezujucu ulogu u jednom preduzecu, treba da da usmerenje
etickom ponaSanju. Koncept eti¢kih i moralnih vrednosti mora krenuti od rukovodeceg vrha. Opsti
moralni principi kao da su se otudili od svakodnevnog poslovanja ili od odnosa s javnos$cu, pa ipak,

svakim danom izgleda da se oni sve viSe vra¢aju na svoje mesto.

1. Sustina poslovne etike

Kada menadzeri donose poslovne odluke, podrazumeva se da one moraju da budu zasnovane na
zakonskim osnovama. Medutim, postavlja se sledece pitanje: Da li su sve legitimne i zakonski
zasnovane odluke istovremeno i eticke ? U ¢emu je razlika izmedu etickih i ostalih menadzerskih

odluka ? Razlike izmedu “obic¢nih” i etickih odluka nesumnjivo postoje, a sastoje se u sledecem:
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-eticke odluke se donose uvek kada usvojena pravila ne regulisu postupke u situaciji u kojoj se nasao

menadzer,
-u intenzitetu stavljanja akcenta na vrednosti ¢oveka kada se donosi odluka.

U donosenju etickih odluka vrednosni stavovi menadzera imaju prevashodni znacaj. Oni su narocito

izrazeni u sluc¢ajevima koji, niti su obuhvaceni pisanim aktima, niti su se ranije pojavljivali u praksi.

Slika 1.: Poslovna etika i komuniciranje’

Pod poslovnom etikom se podrazumeva obaveza da se posao obavi na odgovarajué¢i nacin i
odgovornost za (ne) obavljanje. Moralno odgovorna osoba se dosledno obavezuje da posao obavi i
spremna je da prihvati odgovornost za neuspeh ili gresku. Razlikuje se prethodna od posledicne
odgovornosti. Prethodna odgovornost je utvrdena zakonom ili ugovorom i predstavlja legalni standard
ili normu za odgovorno ponasanje. Kada odluke i akcije nisu u skladu sa legalno utvrdenim normama
sledi posledi¢na odgovornost, kao odgovornost za nastale posledice zbog neobavljenog posla ili zbog
neadekvatno obavljenog posla. Ona moze biti uzro¢na i agentska odgovornost. Uzro¢na odgovornost
predstavlja direktnu odgovornost, odgovornost za nesto §to je uradeno ili §to je propusteno da se

uradi. Agentska odgovornost predstavlja indirektnu odgovornost, odgovornost za izdate naredbe ili za

? Simo Elakovié, Poslovna etika i komuniciranje, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2008, str.:1
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propusteno izdavanje naredbi. I uzrocna i agentska odgovornost mogu biti pripisane i utvrdene.
Pripisana odgovornost je procenjena odgovornost na osnovu procenjenih moralnih faktora, a utvrdena
odgovornost je dokazana odgovornost. Ona postoji, jer je dokazano da se u obavljanju posla odstupalo
od vazecih standarda, iako se odstupanje moglo izbeéi. Priznata odgovornost je priznanje kao realna
¢injenica, ali se ne prihvata, jer je posao neodgovorno obavljen ili uopste nije obavljen zbog pritiska
ili zablude, kada su stvorene specifi¢ne okolnosti. Prihva¢ena odgovornost je i priznata i prihvacena
odgovornost za neizvrSavanje ili neadekvatno izvrSavanje posla. Sve do sada navedene vrste poslovne
odgovornosti ¢ine tzv.legalnu odgovornost, jer su regulisane vazeéim pozitivno-pravnim
zakonodavstvom. Odgovornost utvrdena profesionalnim kodeksom, kodeksom preduzeca ili vlastitom
etickom ideologijom menadzera, a koja je u skladu sa legalnom odgovornoscu, predstavlja eticku ili
moralnu odgovornost. Ona pak, moZe biti poslovna eticka odgovornost, vezana za prihvatanje i

izvrSavanje poslovnih obaveza, i li¢na eticka odgovornost, izraZzena kroz li¢ni sistem vrednosti.

Pet “nacela eticke snage”-Cilj, Ponos, Strpljenje, Upornost i Perspektiva; opisali su i za njih se
zalagali Kenet Blancard i Norman Vinsent Pil u svojoj knjizi Snaga etickog menadzmenta, koja ima

zanimljiv podnaslov “ne morate varati da biste pobedili”. Pet nacela’:

1. Cilj: Misiju naSe organizacije saopStava rukovodstvo. Nasu organizaciju vode vrednosti, nada i

vizija koje nam pomazu da odredimo koje ponasanje je prihvatljivo, a koje nije.

2. Ponos: Ponosni smo na sebe i svoju organizaciju. Sigurni smo da, ako tako ose¢amo, mozemo da

odolimo iskuSenju da se ponaSamo neeticki.

3. Strpljenje: Verujemo da, ako se dugoro¢no drzimo svojih eti¢kih vrednosti, stizemo do uspeha. Ovo

podrazumeva uravnotezenje Zelje da se postignu rezultati i nacina na koji se postizu.

4. Upornost: Nase opredeljenje su eti¢ki principi. Mi se ¢vrsto drzimo naseg opredeljenja. Vodimo

racuna da naSe aktivnosti uvek budu u skladu sa nasim ciljem.

5. Perspektiva: Nasi rukovodioci i svi zaposleni neka zastanu da razmisle i procene dokle smo stigli i

kuda idemo, i odrede kako ¢emo tamo stici.

? U originalu stoji ,Five Ps jer pet engleskih reci za pet pomenutih pojmova podinju na slovo ,P“-Purpose,
Pride, Patience, Persistence i Perspective-prim.prev.
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perspektiva

Slika 2.: Meduzavisnost pet nacela (pet slova “P”)*

Etika je skup moralnih principa ili vrednosti koji definiSu Sta je ispravno, a Sta pogresno za odredenu
osobu ili grupu. Nazalost brojna istrazivanja su nedvosmisleno ukazala na zabrinjavajuce stanje

postovanja etickih principa u danasnjem poslovnom svetu.

Anketa koju je sprovelo Udruzenje za menadzment ljudskih resursa pokazala je da samo 27 %
zaposlenih smatra da se lideri njihovih organizacija ponasaju u skladu sa etickim principima. Moguce
je da je reeC o pogresnoj predstavi koja je posledica nedovoljno jasnih korporativnih politika, buduci
da je 45 % struénjaka za menadzment ljudskih resursa izjavilo da su sigurni u eti¢nost svojih lidera.’
Ipak ucestalost etickih prekrsaja sama po sebi dovoljno govori. U istrazivanju koje je obuhvatilo 1324
nasumice izabranih radnika, menadzera i direktora iz viSe privrednih grana, 48 % ispitanika je
priznalo da su izvrsili neetican ili nezakonit postupak u prethodnoj godini, ukljucujuéi laziranje
racuna poslovnih troSkova koje placa poslodavac, diskriminisanje kolege, falsifikovanje potpisa,
davanje ili primanje mita i neprijavljivanje slu¢ajeva krienja zakona o zastiti Zivotne sredine.® Druga
istrazivanja donose dobre vesti. Kada ljudi veruju da je njihovo radno okruzenje eticki ispravno, Sest

puta je veéa verovatnoca da e ostati u datoj kompaniji nego kada veruju da rade u okruzenju u kome

* Simo Elakovi¢, Poslovna etika i komuniciranje, Univerzitet Singidunum, Beograd, 2008, str.: 258

> J. Schramm, ,Perceptions on Ethics,“ HR Magazine 49 (November 2004., 176.

® M. Jackson,“Workplace Cheating Rampant, Half of Employees Surveyed Admit They Take Unethical
Actions®, Peoria Journal Star, 5 April 1997.
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se ne postuju eti¢ki principi.” Dvajt Rejhard, direktor odeljenja za ljudske resurse u kompaniji
HomeBanc Mortgage Corp. u Atlanti, smatra da “ljudi Zele da rade za lidere kojima veruju”.®
Ukratko, mnogo toga treba da se uradi da bi se u radnom okruzenju vise postovali eticki principi, ali-i

ovo je veoma vazno-vecina menadzera i zaposlenih Zeli da to bude tako.

Preduzece svojim poslovanjem povezuje viSe interesnih grupa koje su zainteresovane za njegovo

poslovanje i1 opstanak. Pri tome, svaka od ovih grupa ima svoje interese u biznisu:

-klijenti; kvalitetna usluga po §to nizoj ceni,

-zaposleni; brza promocija i vece zarade,

-investitori; Sto veci profit,

-kreditori; redovne otplate i informacije o finansijskom stanju firme;

-konkurenti; u najboljem slucaju Zele da marketing preduzecéa realno predstavlja svoje usluge,
-fondacije; presija za uplatu donacija.

O svim ovim interesima menadZeri moraju voditi racuna i sa etickog aspekta. Preduzeca
institucionalizuju svoju poslovnu etiku stvaranjem etickog koda(kodeksa). Eticki kodeks treba da
predstavlja vodi¢ za eticko ponasanje. Znacaj kodeksa je u javnom proklamovanju da poslovne odluke

treba da obuhvataju i eticki i ekonomski aspekt.

2. Poslovna etika menadzera

Mnogi ljudi, koji imaju ograni¢eno poslovno iskustvo, iznenada se nadu u situaciji da donose odluke o
kvalitetu proizvoda, reklamiranju, odredivanju cena, pruzanju usluga ili kontroli zagadenosti.
Vrednosni sistem koji su izgradili u svojoj porodici, crkvi ili §koli, mozda im nece pruZziti pravi

putokaz za ovako slozene poslovne odluke.

Naprimer, da li neka odredena reklama moze da zavede kupca ? Da li se poklon kupcu smatra mitom,
ili posebnom promotivnom idejom ? Drugim rec¢ima, li¢no iskustvo neke osobe i njegovo odlucivanje
kod kuce, u skoli, u blizoj zajednici, mogu biti sasvim drugaciji od iskustva i odlucivanja na poslu.
Mnoge poslovne odluke su ¢esto na samoj granici izmedu dobrog i loSeg. Nekada su potrebne godine

iskustva da bi se znalo §ta je prihvatljiva odluka.

7 C. Smith,“The Ethical Workplace,“Association Management 52 (2000): 70-73.

$K.Tyler, ,Do the Right Thing: Ethics Training Programs Help Employees Deal with Ethical Dilemmas,*
HR Magazine 50(February 2005), available online at
http://www.shrm.org/hrmagazine/articles/0205/0205tyler.asp.
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Iz svih navedenih razloga neki teoreticari poslovne etike smatraju da iz ove oblasti treba organizovati
obuku za poslovne ljude. PosSto su organizacije civilizacijski razliite, a licne vrednosti se moraju
postovati, jedan zajednicki dogovor o etici preduzeca, je od isto tako vitalnog znacaja kao i ostale

menadzerske odluke.

Menadzer je agent vlasnika preduzeca, jer su na njega prenete funkcija upravljanja i funkcija
rukovodenja preduzeéem da ih obavlja u vlasnikovom interesu, uz isplatu odredene naknade. U vezi
sa tim da li odgovorno ili neodgovorno obavlja ovaj posao, u ekonomskoj literaturi su nastale dve

hipoteze:
-hipoteza o menadzeru-savrSenom agentu, i
-hipoteza o0 menadzeru-nesavrienom agentu.’

MenadZer-savrSeni agent odgovorno izvrSava svoju osnovnu obavezu-maksimira vlasnikovo
bogatstvo, pa se zbog toga hipoteza o0 menadZeru-savrSenom agentu naziva i hipotezom o
akcionarevom bogatstvu. Menadzer-nesavrSeni agent neodgovorno izvr§ava svoju osnovnu obavezu.
MenadZer-nesavrseni agent neodgovorno izvr§ava svoju osnovnu obavezu. On ne maksimira
vlasnikovo bogatsvo, ve¢ ga preliva u svoje. Zato se hipoteza 0 menadZeru-nesavrsenom agentu jos
naziva i hipotezom o menadzerovom blagostanju. Razumljivo je da je za vlasnika preduzeéa pozeljan
menadzer-savrSeni agent, ali da li je hipoteza 0 menadZeru-savrSenom agentu odrziva, s obzirom da su
njihove ciljne funkcije razli¢ite ? Vlasnik preduzeca kupuje menadzerske usluge na trziStu rada i
nastoji da ih Sto jeftinije plati; menadzer, pak, u ulozi prodavca menadzerskih usluga nastoji da
postigne §to viSu cenu. Pri tome, informacionu prednost ima menadzer, s obzirom da je trziste

menadzerskih usluga imperfektno i ne otkriva sve njegove reference.

Kada postaane sgent vlasnika preduzeca, menadzer dobija ovlas¢enja za donoSenje i sprovodenje
odluka. Zbog svoje nekompetentnosti, vlasnik preduze¢a ne moze da prikupi, obradi i koristi sve
relaventne informacije za obavljanje ovih poslova, pa zbog toga ne moze da vr$i monitoring nad
radom menadZera. MenadZer je stoga nezavisan u selekciji relevantnih informacija za donoSenje
odluka, tako da moze da ispolji tzv. Postugovorni oportunizam u vidu nezavisne selekcije. Cak i
ukoliko vlasnik preduzeca moze da prati proces donoSenja odluka, njihovo sprovodenje je povereno
menadzeru. Nacin sprovodenja bira menadZer, a tom prilikom moze biti izraZzen postugovorni
oportunizam u vidu skrivenog delovanja. Ukoliko doneta i sprovodena odluka ne povecavaju
vlasnikovo bogatstvo, menadZer svoj oportunizam moze pravdati neizvesnoscu, koja je uvek prisutna
zbog nedeterministickog odnosa izmedu rezultata i ulaganja. Vlasnik preduzeéa moze govoriti samo o

pripisanoj menadzerovoj odgovornosti koju menadZer ne prihvata, ba§ zbog toga §to mu ovakav

’ Quinn P. Dennis, Jones M. Thomas: ,An Agent Morality View of Business Policy“, The Academy of
Management Review, 1/1995., 39.
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odnos izmedu rezultata i ulaganja omogucava da je tretira neutvrdenom odgovorno$éu. Medutim,
vlasnik preduze¢a raspolaze monitoring mehanizmima koji mogu potvrditi menadzerovu

neodgovornost. Na taj nacin se dokazuje menadZerova eticka (ne) odgovornost.

D. Quinn & T. Jones razlikuju glediSte o instrumentalizovanoj i glediSte neinstrumentalizovanoj
poslovnoj etici menadzera.'’Glediste o instrumentalizovanoj poslovnoj etici menadzera odgovara
hipotezi o menadzeru-savr§enom agentu. Ako je menadzer prihvatio radni ugovor u svojstvu agenta,
onda je njegova moralna obaveza da ga postuje. Cak i njegova li¢na etika je instrumentalizovana,
podredena uslovima iz radnog ugovora, tako da sve $to doprinosi pove¢anju vlasnikovog bogatstva
smatra se etickim, iako ima i tzv. Neetickih povoljnih profitnih prilika za vlasnika preduzeca. Glediste
o neinstrumentalizovanoj poslovnoj etici menadzera polazi od stanoviSta da biznis nema posebna
pravila koja odbacuju moralne obaveze menadzera kao coveka. Racionalna svest menadzera mora biti

zasnovana na Cetiri principa, a to su:'’
-nepovredivanje interesa drugih,
-postovanje autonomije drugih,
-izbegavanje laganja, i

-postovanje sporazuma.

Prva dva principa su centralni principi principal-agent odnosa, a tre¢i i Cetvrti su trziSni principi.
Zasnovanost principal-agent odnosa na trziSnim principima dokazuje da glediste o
instrumentalizovanoj 1 gledi§te o neistrumentalizovanoj poslovnoj etici menadzera nisu

kontradiktorna.

3. Kako poboljsati eticke performanse u poslovanju preduzeca

Preduslovi za povecanje kvaliteta etickih performansi preduzeca su eticki stavovi ,,top menadzmenta“,
otvorena korporativna kultura i organizacione promene koje ¢e pomo¢i zaposlenima na svim nivoima
da rese svoje eticke probleme. Stavovi vrhunskog top menadzmenta su kljuéni u definisanju etickog
ili neeti¢kog ponasanja preduzeca. Ako se na ovom nivou dosledno primenjuju eti¢ki stavovi 1 pravila,
to onda moraju pratiti i uvazavati i zaposleni. Interna korporativna kultura vr§i snazan uticaj na
ponasanje svih zaposlenih. Najjac¢a i najuspesnija korporativna kultura je ona koja stvara harmoniju

izmedu ekonomskih vrednosti preduzec¢a i socijalnih i etickih vrednosti pojedinaca i grupa. Pravila

19 Shleifer Andrei and Vishny W. Robert: ,,Value Maximization and the Acquisition Process“, Journal of
Economic Perspektives, Winter, 1/1988, 22-42
" Soltow H. James: ,,The Entrepreneur in Economic Histori“, AER, 2/1968, 30.
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etike opisuju osnovne vrednosti sistema, eticke principe i specificna eticka pravila koja organizacija
pokusava da primeni. To su smernice koje zaposlenima pomazu u reSavanju etickih dilema, a

obuhvataju sledeée:'
-drzanje obecanja,
-dobronamernost,
-pomo¢ drugim ljudima,
-postovanje drugih ljudi,
-postovanje vlasnistva.

Eticko poslovanje sve vise postaje ,,probni kamen® svih poslovnih strategija, jer svima postaje jasno
da na dugi rok imaju $ansu samo oni koji su spremni da dosledno postuju zlatno pravilo etike: ,,0dnosi
se prema drugima onako kako bi Zeleo da se drugi odnose prema tebi“. U cilju prihvatanja i
postovanja etickih normi i pravila preduzimaju se razli¢ite mere unutar organizacija i van njih, u

okruzenju:

Eticki odbori, se formiraju u cilju razmatranja etiCke dimenzije poslovanja i politike preduzeca. Putem
njih se obavlja komunikacija izmedu zaposlenih i okruzenja preduzeca. Eticki auditi, pokusavaju da
razotkriju neeticka ponasanja do kojih dolazi u organizaciji, a zatim se razvijaju strategije za

suzbijanje takvih situacija.

Programi ucenja o etici upoznavaju zaposlene sa politikom preduzeca, ukazuju¢i im na znacaj
primene pravila etike u svakodnevnom odluc¢ivanju. U tom smislu ve¢e kompanije osnivaju tzv.
centre za poslovnu etiku kao zasebne organizacione jedinice odgovorne za postizanje

zadovoljavajuceg etickog nivoa preduzeca.

Zakljucak

Poslovni rezultati kakvi su preduzeéu ranije mogli da omoguée da u jednoj regiji, ili jednoj zemlji
budu najbolji, danas vise nisu dovoljni - biti najbolji u globalnoj privredi znaci imati rezultate svetske
klase. Upravo taj zahtev namece potrebu za rezonancom koja podstice stalno usavrSavanje - ne samo
menadZera ve¢ i Citave organizacije. Stari model rukovodenja teZiste je stavljao na funkcionalnost, a
nije obracao paznju na emocionalnu, ili ljudsku dimenziju. Na ljude se gledalo kao na zamenljive

delove. Takvo impersonalno menadzerstvo danas sve viSe doZivljava neuspeh.

2 Subotié, D.,Lazié J.: (1997) Poslovna etika, Knjizevno izdavacka zadruga ,Centar®, Beograd, strana 79.
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Moral je oblik ljudske prakse, oblik prakticnog odnosa ¢oveka prema drugim ljudima i prema samom
sebi. Poslovna etika obuhvata moralne principe i standarde koji rukovode ponaSanjem u poslovnom
svetu. U svakom poslu, pogotovo u menadzerskim aktivnostima se pojavljuju, manje ili viSe, odredeni

eticki problemi:

-problem sukoba interesa,
-problemi Cestitosti,

-problem u komuniciranju,i
-problem organizacionih odnosa.

Pored dimenzije odgovornosti prema vlasnicima kapitala, investitorima, akcionarima, bankarima,
poslovnim partnerima 1 zaposlenima menadZzeri imaju i1 druStvenu odgovornost. Drustvena
odgovornost je svest o tome da poslovne aktivnosti imaju veliki uticaj na druStvo. Postoje dva
osnovna modela poslovanja u druS§tvenom okruZenju: prvi, ¢isti ekonomski model(proizvodnja, profit,
itd) 1 drugi, drustveno ekonomski model(kvalitet Zivota, ¢uvanju prirodnih resursa,, ravnotezi

drustvene i ekonomske koristi, uskladivanje interesa preduzeca i drustva, itd.).

Poslovna etika moze ljudima da pomogne da moralnim proucavaju ve¢ jesu moralna bica, da razlikuju
ispravno od pogres$nog, i da Zele da budu jo$ bolja, jo§ promisljenija, jo§ bolje obaveStena moralna
bi¢a. Poslovna etika ne¢e promeniti poslovnu praksu ukoliko osobe uklju¢ene u praksu kojoj je
potrebna moralna promena zaista i ne Zele da je promene. Poslovna etika moZe pruziti dokaze koji
pokazuju da je neka praksa nemoralna, ali, o€ito, samo ¢e oni u polozaju da te promene primene moci
i da ih ostvare. Poslovna etika je polje od prakti¢nog znacaja, ali od onih koji je proucavaju zavisi da
li ¢e ono §to uce pretvoriti u praksu.problemima u biznisu pristupe sistemati¢nije i s boljim orudem
nego $to ga inace koriste. MozZe im pomo¢i da uoce sporna pitanja koja bi ¢esto mogli prevideti.
Takode ih moZe nagnati da izvrSe promene koje mozda inace ne bi bili pobudeni da ucine. Ali

poslovna etika nece sama od sebe nikoga uciniti moralnim.
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BUSINESS ETHICS OF MANAGERS IN THE FUNCTION OF
GROWTH COMPANY’S ASSETS

Abstract: In practice, solutions for problems concerning ethics are not optimal. Often managers have
to settle for a solution that is not really good enough or solution that will cause the least damage to the
business owner. They are responsible for ensuring that the right thing, but rarely can be completely
sure of the correct procedures, which are wrong. The business world is very complex. Business ethics
involves an obligation to get the job done properly and responsibility for (not) perform. Managers
mobilize and motivate employees for better performance and represent the company in the region, and
their ethics "invisible" assets of the business owner. Good ethics products a good business. It is not
contradictory with objectives for maximizing owner's wealth, nor with market operations. Avoid
harming others and respect for the freedom of other are ethical principles. Respect for agreements and
avoid lying are principles of fair market operations.

Key words: ethics, manager, responsibility, management, company, business ethics, managerial
ethics, owner.
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EFEKAT ROKA SETVE I GUSTINE USEVA NA PRINOS
NEKIH SORATA OZIME PSENICE

SAZETAK: Sorte pienice razlikuju se medusobno po komponentama prinosa, tako da se u istrazivackim
programima ispituje svaka pojedinacna sorta i utvrduje se za svaku parametri prinosa, komponente prinosa i
kvaliet zrna pri razli¢itim gustinama setve, sve u cilju odredivanja optimalne norme setve.

Sama sorta bez potpune primene svih agrotehnickih mera proizvodnje (setve — odnosno
zadovoljavajuée gustine useva, mera nege i vremena zetve) ne moze dati visok prinos kome tezimo. Posebnu
paznju u pogledu primene agrotehnike treba obratiti na osnovne elemente setve, prvenstveno vreme setve
(rokove), te adekvatno odredivanje norme semena po rokovima setve.

Ispitivane su 33 parcele, sa Cetiri razliita lokaliteta (poljoprivredna preduzeéa Sombor, Backi
Brestovac, Srpski Mileti¢ i Feketi¢), i razmatrano postojanje ekonomske opravdanosti povecanja kolicine
semena u uslovima kasnjenja sa setvom, te analiza prinosa zrna u zavisnosti od vremena i gustina setve kod
trenutno vodecih sorti u Srbiji, u proizvodnji, tokom 2015/16. proizvodne godine.

Kljuéne reéi: pSenica, sorte, prinos zrna, rok setve, gustina setve.

Uvod

Optimalnom gustinom setve pSenice, moze se obezbediti pravilan rast i razvice biljaka
u usevu balansiranjem kompeticije izmedu njih, §to na kraju u velikoj meri uti¢e na visinu
prinosa. Odredivanje optimalne gustine setve vazno je, jer se ovom merom direktno uti¢e na
broj klasova po jedinici povrSine i indirektno na broj zrna u klasu i masu zrna klasa.
Optimalna gustina setve varira od regiona do regiona, od agroklimatskih 1 zemlji$nih uslova,
vremena setve (optimalnog roka) i genetickih osobina same sorte (Aaiheim et al., 2012.,
Alam, M.S., 2013).

Malesevic i sar. 2008 isticu da gustina setve obezbeduje optimalni vegetacioni prostor,
te je veoma vazno brzo 1 ujednaceno nicanje useva, pa zato kvalitet predsetvene pripreme i
sama setva pSenice moraju biti veoma dobri.

Duri¢ 1 sar. 2010., Hristov 1 sar. 2008. i Ragasits et al., 2000. isticu da sklop biljaka
nemoze sam po sebi u velikom procentu uticati na povecanje prinosa ako nije u korelaciji sa
potrebnim koli¢inama hraniva i odgovaraju¢im rasporedom padavina u toku vegetacije.

Kasnjenje setve nemoze se kompenzovati ni jednom drugom agrotehnickom merom.
Vreme setve utie na duzinu vegetacije, posebno na duzinu vremena bokorenja, na razvoj

korenovog sistema, odnos nadzemnog dela biljke i korena, na visinu biljaka, konacan sklop,
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stepen iskoriS¢avanja NPK hraniva, konkurentnost pSenice prema korovima, otpornost prema
patogenima, ozimost i dr. Zakasnjenje u setvi pogorsava status svih useva i direktno smanjuje
potencijal za prinos. Na podrucju Srbije, svake godine iz razli¢itih razloga, uobicajeno je 1
moze se ocekivati 1 do 30-50% kasnije stve, te bi iz tog razloga trebalo sejati sorte tolerantnije
na kasne rokove setve, kao i fakultativne sorte (MaleSevi¢ i sar., 2008). Optimalna gustina
setve se moze utvrditi samo sa integrisanim proucavanjem sa rokovima setve, s obzirom na
njihov presudni uticaj na duzinu faze bokorenja, od koje zavisi kasnije konacni sklop
(Spasojevi¢ 1 Malesevi¢, 1984., Puri¢ i sar. 2005.).

Proizvodnja zasnovana na posStovanju sortnih specifi¢nosti je neiskoris¢en potencijal
za povecCanje prinosa psenice, naro¢ito u uslovima promenjene klime. Jedino postovanjem
zahteva svakog genotipa i ublazavanjem klimatskih uticaja preko agrotehnic¢kih mera, mogu
se stvoriti uslovi za visoku 1 stabilnu proizvodnju (Puri¢ 1 sar. 2015.). U uslovima klimatskih
promena optimalni rok setve moze uticati na smanjenje delovanja klimatskih ekstrema, u
smislu njihovog izbegavanja u kriticnim fazama porasta. Jedna od ekstremno negativnih
pojava u predvidenom globalnom zagrevanju bice Cesti toplotni udari koji u fazi nalivanja

zrna mogu da imaju katastrofalne posledice i po prinos i po kvalitet (Denci¢ i sar., 2009).
Materijal i metod rada

U proizvodnoj 2015/2016. godini prikupljeni su osnovni podaci o proizvodnji ozime
pSenice sa Cetiri razlicita lokaliteta (PP Sombor, PP Backi Brestovac, PP Srpski Mileti¢ 1 PP
Feketi¢). Prikupljeni su podaci sa ukupno 33 proizvodne parcele na kojima su posejane sorte
ozime pSenice (10 u proizvodnji perspektivnih sorata), u razli¢itim rokovima (ox 05.10.2015.
do 16.11. 2015. godine) i sa razli¢itim koli¢inama semena (205-333 kg ha™).

Najces¢i predusevi ozimoj pSenici bili su kukuruz, soja i suncokret. Osnovna obrada
za ozimu pSenicu posle preduseva kukuruza je obavljena klasi¢nom obradom - oranjem, a kod
ostalih preduseva radena je redukovana obrada (tanjiracom ili gruberom).

Prihrana je obavljena uniformno, dva puta: prvi put poc¢etkom februara meseca sa 100
kg ha” mineralnog dubriva Urea (46% N) i druga prihrana polovimom do kraja marta sa 150
kg ha AN-a (33% N).

Na dijagramu 1. prikazane su meseéne i dekadne verdnosti temperatura (t, °C) i
padavina (P, mm). Vremenski uslovi u proizvodnoj 2015/16. godini pogodovali su razvoju
ozime pSenice. U vreme optimalnog roka setve (u prvoj i narocito drugoj dekadi oktobra) bilo

je dovoljno padavina za uspeSno klijanje i nicanje ranije posejane pSenice, nakon Cega je
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nastupio susni period do tre¢e dekade novembra. PSenica posejana u ovom susnom periodu,
koji je izlazio van optimalnog roka setve, za uspesno klijanje morala je sacekati kiSu u trecoj
dekadi novembra, S$to je moglo uticati na ujednacavanje klijanja kasno posejane psenice.
Decembar je bio prilino suv mesec, medutim padavine u januaru i februaru nadoknadile su
nedostatak vlage u zemljiStu. Usled visokih temperatura u februaru, vegetacija pSenice
otpocela je ranije, a padavine u periodu od marta do juna bile su uglavnom iznad
visegodiSnjeg proseka (VP za period 1981-2010). Tako su kriticni periodi za pSenicu —
vlatanje 1 klasanje (april 1 maj) proticali u uslovima dovoljne obezbedenosti vlagom, te uz
povoljne toplotne uslove. Jun je takode bio vrlo kiSovit i uz nesto povecane temperature $to je
odgovaralo nalivanju zrna. Ki$no vreme produzilo je pojedine fenoloske faze i odlagalo zetvu
pSenice za prvu dekadu jula.

Ovakvi, uglavnom povoljni vremenski uslovi u proleénom 1 letnjem delu vegetacije
pSenice uticali su na prilicno ujednacavanje porasta pSenice posejane u razli¢iti rokovima

setve.

t (°C, P (mm)
30 + - 80

25 +
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15 +

10 +

Meceuy
D= P (mm) 2015/16 =1 Bl1: 1981/2010 —a—t (°C) 2015/16 —<—BI: 1981/2010

Dijagram 1. Vremenski uslovi u proizvodnoj 2015/16. godini — prosecne vrednosti za Cetiri

analizirana lokaliteta
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Rezultati i diskusija

Posmatrajuéi prinose pSenice po lokalitetima (grafikon 1) uofava se da je najveci
prinos ostvaren u PP Srpski Mileti¢ (8,52 t ha™), slede lokaliteti Backi Brestovac, Feketi¢ i na

poslednjem mestu PP Sombor sa najmanjim prinosom zrna (7,77 t ha™).
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Grafikon 1: Prinos pSenice u zavisnosti od lokaliteta

Najveéi prinos ostvarila je sorta Basmati (9,50 t ha™). Visoke prinose (na nivou od
preko 8 t ha'l) ostvarile su redo sorte Anapurna (8,6 t ha'l), Andino (8,4 t ha'l), Euclide (8,20 t
ha™) i Sosthene (8,1 t ha™). Slede sorte Apache u Viktoria ca 8,0 t ha™, dok su najnize prinose
(od 7,30 do 7,80 t ha™) ostvarile sorte Pobeda, Simonida i NS-40S (grafikon 2).
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Grafikon 2: Prinos pSenice u zavisnosti od sorte

Stavljenjem u korelaciju datuma setve i ostvarene prinose pSenice (ne uzimajuéi u
obzir lokalitet 1 sortiment) dobijena je umerena negativna korelacije (r = -0,17), koja medutim
nije bila statisti¢ki znacajna (kriti¢no r iznosi +0,349), sto je uoc€ljivo sa grafikona 3.

Dobijeni rezultati ukazuju da sa odmicanjem, odnosno kasnjenjem u setvi dolazi do

smanjenja prinos, koje medutim u ovoj godini nije bilo statisticki znacajno.
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Grafikon 3: Uticaj vremena setve na prinos psenice
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Grafikon 4: Uticaj roka setve u oktobru na prinos pSenice

Pri setvi u oktobarskim rokovima (grafikon 4), za razliku od prethodnog slucaja gde su
uzeti svi datumi setve, uocava se da ne samo da nije dolazilo do pada prinosa pSenice, vec je
¢ak postojao izvesni pozitvni trend, $to ukazuje da su u ovoj proizvodnoj godini pSenici vise
odgovarali kasniji oktobarski rokovi setve.

Ako se uzmu u obzir samo novembarski rokovi setve, situacija je bila obrnuta
(grafikon 5), odnosno sa odmicanjem rokova van oktobra dolazilo je do smanjenja prinosa
pSenice, iako ne statisti¢ki znac¢ajnog (r = -0,19).

Prosedan prinos zrna pienice (na ukupno 21 parceli) iznosio je 8,3 t ha™, dok je u
novembarskoj setvi (na 12 parcela) iznosio 8,0 t ha'. Ovako mala razlika (300 kg ha™)
izmedu setve u oktobru i1 novembru moZe se obljasniti razli¢itim koli¢inama semena
primenjenim u pojedinim datumima setve, ali verovatno i povoljnim vremenskim uslovima u
proizvodnoj 2015/16. godini, usled ¢ega je doSlo do ujednaCavanja prinosa postignutim

setvom u razli¢itim vremenskim rokovima.
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Grafikon 5: Uticaj roka setve u novembru na prinos pSenice

Stavljanjem u korelaciju primenjene koli¢ine semena za setvu pSenice i ostvarene
prinose zrna (grafikon 6) dobijena je umerena negativna korelacija (r = -0,32), koja medutim
nije bila statisticki znacajna. Dobijeni rezultati ukazuju da je u ovoj proizvodnoj godini sa

povecanjem koli¢ine semena u setvi pSenice dolazilo do smanjenja prinosa.
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Grafikon 6: Uticaj primenjene koliCine semena u setvi na prinos psenice
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Situacija je medutim drugacija ukoliko se posmatraju umerene (najcesce
preporuéivane) koli¢ine semena (do 230 kg ha™') i one veée od ovih vrednosti (grafikoni 7 i
8).

Pri primenjenim koli¢inama semena u granicama od 205 do 230 kg ha™ (grafikon 7),
dolazilo je do blagog porasta prinosa, sa povecanjem koli¢ine semena (r = 0,11). Medutim, sa
prekoradenjem ovih vrednosti(do ak 330 kg ha™), dolazilo je do opadanja prinosa p$enice

(grafikon 8).
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Grafikon 7: Uticaj koli¢ine semena u setvi (do 230 kg ha™") na prinos p$enice
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Grafikon 8: Uticaj koli¢ine semena u setvi (preko 230 kg ha™") na prinos p3enice

Dobijeni rezultati ukazuju da u proizvodnoj 2015/16. godini poveéanje kolicine

semena u setvi iznad preporucenih granica nije imalo statistiCkog ni ekonomskog opravdanja
Zakljucak

Stavljanjem u korelaciju datuma setve 1 ostvarene prinose pSenice, dobijena je
umerena negativna korelacija. To ukazuje da sa odmicanjem, odnosno kaSnjenjem u setvi

dolazi do smanjenja prinosa, koje medutim u ovom sluc¢aju nije bilo statisticki znacajno.

Pri setvi u oktobarskim rokovima, mozemo zakljuciti da ne samo da nije dolazilo do
pada prinosa pSenice, ve¢ je Cak postojao 1 izvesni pozitivan trend, Sto ukazuje da u ovoj

proizvodnoj godini pSenici su viSe odgovarali kasniji oktobarski rokovi setve.

Ako se uzmu u obzir samo novembarski rokovi setve, mozemo zakljuciti da je
situacija bila potpuno obrnuta, odnosno sa odmicanjem rokova posle oktobra dolazilo je do

smanjenja prinosa psenice.

v . . . . . .. -1 .
Prose€an prinos zrna pSenice posejane u oktobarskom roku iznosio je 8,3 t ha™, dok je

u novembarskom roku iznosio 8,0 t hal.

Stavljanjem u korelaciju primenjene koli¢ine semena u setvi pSenice i ostvarene
prinose zrna dobijena je umerena negativna korelacije. Dobijeni rezulatati pokazuju da je u

ovoj proizvodnoj godini sa poveéanjem koli¢ine sema u setvi pSenice dolazilo do smanjenja
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prinosa. Situacija je drugacija ako se posmatraju odvojeno umerene koli¢ine semena (do230

kg ha™) i one preko te koli¢ine.

Pri primenjenim koli¢inama semana u granicama od 205 do 230 kg ha™, dolazilo je do

blagog porasta prinosa sa povecanjem koli¢ine semena. Medutim, sa prekoraCenjem ovih

vrednosti (do &ak 330 kg ha™), dolazilo je do opadanja prinosa p3enice.

Na osnovu rezultata mozemo zakljuciti da u proizvodnoj 2015/16. godini poveéanje

koli¢ine semena u setvi iznad preporucenih granica nije imalo ekonomskog opravdanja.
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EFFECT OF SOWING TIME AND CROP DENSITY ON YIELD
OF CERTAIN VARIETIES OF WINTER WHEAT

Abstract: Wheat varieties mutually differ by components of yield, therefore research
programs investigate every single variety and establish parameters for yield, components of
yield and grain quality for each of them for different seeding densities, in order to determine
the optimum sowing density.

A variety itself, without the full implementation of agritechnical measures of production
(sowing — i.e. satisfactory crop density, care and harvest time) can not provide the desired
high yield. Particular attention regarding the use of agricultural technology should be paid to
the basic elements of sowing, primarily the time of sowing (deadlines), and the determination
of appropriate seed norms corresponding to sowing dates.

This investigation encompassed 33 plots, at four different locations (agricultural companies
Sombor, Backi Brestovac, Srski Miletic and Feketic), and considered the economic
justification of increasing seed quantity under conditions of delayed sowing, and analyzed
grain yield depending on sewing time and sowing density for currently leading varieties in
Serbia in production during production year 2015/16.

Key words: wheat, varieties, grain yield, sewing term, sewing density.
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DIGITALNI RADIOLOSKI DETEKTORI

SAZETAK:Klasi¢na RTG dijagnostika s prikazom slike na RTG filmu poznata je vise od jednog
veka. Princip dijagnostike temelji se na detekciji RTG zracenja na filmu, koji je najceS¢e razvijan
relativno sporo, u tamnim delovima zavoda te nakon toga odlagan u pretrpane arhive.Posednjih
desetak godina vodi se ubrzana kampanja koju zapocinju svetski renomirani proizvodaci medicinske
dijagnosticke opreme koja ima za cilj uvesti RTG dijagnostiku u digitalnu eru. Ceo proces je pokrenut
1 osnazen finansijskim sredstvima velikih korporacija kao i vladama pojedinih zemalja, koje su
investirale velika finansijska sredstva u razvoj i komercijalnu primenu digitalnih memorija razli¢itih
tipova kao i ostalih proizvoda zasnovanih na amorfnom silicijumu.

Kljuéne reéi: radiologija, digitalna dijagnostika, rendgen aparati, amorfni silicijum.

UvoD

U radiologiji je jo§ uvek prisutna tradicionalno dijagnosticka slika koja se dobija upotrebom
kaseta u koje se stavljaju RTG filmovi. Kasete sadrze luminiscentne folije koje upadno x-zracenje
pretvaraju u svetlosno zracenje odredenog spektra. Obzirom da su film i folija u medusobnom
kontaktu, time se i izvodi eksponiranje RTG filma. Potom se hemijskim procesom eksponirani film
razvija i na njemu ostaje trajni zapis dijagnosticki interesantne organske strukture.

Sada smo u vremenu kada se savremena radiologija prepoznaje po novim radioloSkim
dijagnosti¢kim aparatima, u kojima za razliku od dosadasnjih, nema viSe sistema za snimanje na
kasetu nego su opremljeni digitalnim detektorima.

1. SAVREMENI DIGITALNI DETEKTORI - MATRICNI DETEKTORI

Digitalni detektori pretvaraju upadno x-zraCenje u analogni signal odredenog nivoa, koji se
zatim digitalizuje putem A/D konvertora. U tom obliku signal se Salje i obraduje na pripadaju¢im
racunarima. Tako dobijena slika, prikazana na monitoru, sluzi u dijagnosticke svrhe. Ona moze biti
arhivirana, razmjenjena s drugim racunarima u mrezi ili $tampana na posebnom Stampacu.

Osnovna prednost savremenih digitalnih dijagnostickih sistema je slika za evaluaciju koja je
odmah raspoloziva, pa se eventualne korekcije ugla/projekcije kod pacijenta mogu izvesti odmah.
Dobijena slika u digitalnom formatu spremna je za razli¢itu naknadnu obradu, Cime se postizu
izuzetne moguénosti brzeg i pouzdanijeg dijagnostikovanja.

Poslednju generaciju spomenutih digitalnih detektora x-zracenja ¢ine matricni detektori x-
zraCenja. Osnovno obelezje matri¢nih detektora je to da su oni sacinjeni od velikog broja
submilimetarskih detektora x-zracenja elektricki povezanih tako da Cine matricu oderedenog broja
vrsta 1 kolona koji se sekvencijski o¢itavaju. [1]

Najvaznije karakteristike matri¢nih detektora x-zracenja su:

— upotrebljava se provereni cezijum-jodid (Csl) kao pretvaracki sloj,

—  postize se rezolucija veca od 3 linije/mm kod matrice od 3000x3000 piksela,

— imaju visoki konverzijski faktor (engl. Detection Quantum Efficiency - DCI), S§to

omogucava smanjenje doze zracenja u primeni,

— odlikuje ih kompaktna konstrukcija $to ih ¢ini pogodnima za jednostavnu integraciju u

nove ili postojece dijagnosticke aparate i
— nude velike moguénosti i perspektive RTG dijagnostike u realnom vremenu.
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Matri¢ni detektori x-zracenja omogucéavaju zapis RTG slika bez medufaza koje se odnose na
elektroopticko ili mehani¢ko prilagodavanje upadnog zraCenja na postojece detektore malih
dimenzija. Takva situacija je omogucena upotrebom poluprovodnickih konvertora velike povrSine, $to
je posebno potstaknuto novim tehnologijama proizvodnje ravnih TV ekrana (monitora kod racunara).

Jezgro novih matri¢nih detektora x-zracenja ¢ini poluprovodnicka baza nacinjena od amorfnog
silicijuma (a-Si) koja €ini polje (matricu) konvertora. Svakom od konvertora u matrici dodeljena je
digitalna sklopka, koja sluzi za odabir doticnog konvertora kod ocitavanja vrednosti signala. Konacno,
svaki od tih konvertora ¢ini pojedini piksel u dobijenoj RTG slici.

Sloj Csl

R s Matrica
scintilatora 3%

: <;: -5i

Pgjacalal %
multipleks — anje
otitanja
AD pret-.'dumlk Staklenz podloga

Csl cini upadni sloj detektora osetljiv na x- zracenje.
Polje konvertora od amorfnog silicijuma ima matricu od 3000x3000 piksela.

Slika 1. Konstrukcija matricnog detektora x-zracenja. [2]

Amorfni silicijum nema kristalnu strukturu za razliku od klasi¢énih monokristalnih podloga u
tehnologiji proizvodnje integriranih sklopova, upravo iz razloga postizanja velike efektivne povrsine
detektora. Dimenzijom mali monokristalni CCD konvertori integrisani sa elektrooptickim
pojacivacem slike, na pocCetku lanca za generisanje RTG slike, imaju manji odnos signal/Sum kao
znacajniji nedostatak u poredenju sa novim matri¢nim detektorima x-zracenja.

Amorfni silicijum (a-Si) nanosi se procesima depozicije na staklenu podlogu u tankom sloju te
je strukturiran u obliku polja (matrice) konvertora (fotodioda) primenom konvencionalnih foto-
litografskih metoda. Digitalna sklopka (dioda ili tranzistor) dodeljeni su svakom pojedinom
konvertoru tako da oni mogu biti elektricki povezani u liniju o€itavanja u smeru kolona matrice.
Digitalne sklopke kontrolisane su pripadaju¢im adresnim linijama u smeru vrsta matrice (slika 1).

Signali dobijeni na pojedinim konvertorima ocitavaju se sekvencijalno. Svi pretvaraci iz prvog
reda, istovremeno se aktiviraju putem adresne linije. Signali se vode, paralelno preko linija za
ocitavanje u smeru kolona, do predpojacala. Tu se pojacavaju i multipleksiraju te se vode do A/D
konvertora 14-bitne rezolucije. Nakon §to je prvi red digitalizovan, aktivira se drugi red u matrici i
tako redom. Proces traje dok se ne ocita cela RTG slika.

Obzirom da se radi o elektronskom procesu, moguce je posti¢i relativno velike brzine
ocCitavanja. Stoga se sa pravom moze ocekivati da ¢e se vrlo skoro matri¢ni detektori koristiti za
digitalizaciju nestatickih RTG slika.

Silicijum ima svojstvo da nije posebno osetljiv za detekciju x-zra¢enja u energetskom spektru
koji se koristi u medicinskoj dijagnostici. Zbog toga se koristi sloj tzv. konvertora slike, koji se nanosi
preko amorfnog silicijuma. Sloj konvertora slike apsorbuje fotone x- zracenja bolje od silicijuma te ih
prevodi u fotone vidljivog dela spektra elektromagnetnog zracenja. Taj deo spektra zracenja lako se
detektuje slojem amorfnog silicijuma. Po pravilu se za sloj konvertora slike koristi cezijum-jodid. To
je fluorescentni materijal koji se takode koristi kao ulazni sloj kod standardnog elektronskog pojacala
slike (Philips Image Intensifier). Struktura Csl kristala je iglicastog oblika. Ta struktura sluzi kao niz
sitnih svetlovoda, ¢vrsto povezanih i strogo definisanih, ¢ime se postize poniStenje efekata rasipanja
svetla, koje ina¢e smanjuje rezoluciju kod dijagnostic¢ke slike (standardni fosforni slojevi).
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Velicina piksela kod RTG slike u ovom je slucaju odredena veli¢inom svakog konvertora u
matrici a-Si. U matri¢nom detektoru firme TriXell (osniva¢i su Philips, Thompson, Siemens) [2],
veli¢ina pojedinog konvertora, dakle piksela, jest 143 [mm]. To omoguéava postizanje rezolucije
bolje od 3 linije/mm, §to je dovoljno za sve radiografske aplikacije (s izuzetkom mamografije). Uz
veli¢inu matri¢nog detektora od 43x43 [cm] omogucéava se dobijanje matrice amorfnog silicijuma od
3000x3000 piksela.

Slojevita struktura matricnog detektora omoguéuje kompaktnu izvedbu modula (slika 2) koji se
lako integrse u standardne dijagnosticke radiografske aparate.

No, trenutno su tezina i dimenzije matricnih detektora ipak takve da ne dozvoljavaju njihovu
primenu u tehnikama slobodne kasete.

Slika 2: Modul koji sadrzi matricni detektor, spreman za ugradnju u aparat za digitalnu
radiografiju.Velicina detektora: 43x43 [cm] [5]

1.1. Faktori koji uti¢u na karakteristike snopa x-zraka

Faktori o kojima se mora voditi racuna u toku izvodenja radiografskih metoda su brojni. Neki
od njih uticu na karakteristike snopa x-zraka (mA, KV, s). Drugi definiSu polozaj tela pacijenta i
objekta radiografisanja. Veliki broj Cinilaca odnosi se na postupke i radnje koje se moraju obaviti da
bi radiografisanje bilo korektno izvedeno, a radiogrami imali optimalne opticke kvalitete.

Za postizanje bolje preglednosti i preciznijeg definisanja uloge koju imaju za izvodenje
pojedinih metoda radiografisanja, relevantni faktori koji uticu na izvodenje radiografskih metoda
svrstani su u razli¢ite grupe. Za izvodenje razliCitih radiografskih metoda potrebno je menjati
karakteristike snopa x- zraka, kako u kvantitativnom tako i u kvalitativnom smislu. Karakteristike
zra¢nog snopa u prvom redu zavise od napona i jacine struje u rendgenskoj cevi, od vremena emisije
x- zraka, a isto tako i od filtracije zra¢nog snopa u kucistu rendgenske cevi. Vrednosti napona i jacine
struje u rendgenskoj cevi, kao i vreme ekspozicije x-zraka, medusobno su povezani i pored toga §to
svaki od ovih ¢inilaca na svoj nacin uti¢e na kvalitet 1 kvantitet x-zraka. Promenama napona i jacine
struje izmedu anode i katode rendgenske cevi, menjaju se brzina i broj elektrona koji se kre¢u izmedu
pomenutih elektroda, Sto indirektno utice na karakteristike zra¢nog snopa.

1.1.1. Napon struje u rendgenskoj cevi

Naponska razlika izmedu elektroda rendgenske cevi, direktno odreduje brzinu elektrona, a
indirektno energiju fotona x-zraka. Sa poveéanjem napona, povecava se i kineticka energija katodnih
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elektrona. Elektroni vece kineti¢ke energije ucini¢e da nakon interakcije sa elektronima atoma anode,
energija stvorenih fotona x-zraka bude veca. Kolika bi trebalo da bude veli¢ina ovog napona, zavisi
od vise faktora. Pre svega, potreno je uzeti u obzir karakteristike objekta radiografisanja i vrstu
metode.

Kada je re¢ o radiografisanju organa sastavljenih od elemanata sa ve¢im atomskim brojem,
odnosno o tkivima vece debljine i gustine, treba rec¢i da se mora upotrebljavati veci napon. Pored toga,
vece vrednosti napona podrazumevaju se i u slucaju kada je rastojanje izmedu rendgenske cevi i
objekta radiografisanja vece, kao i kada se pri snimanju koriste antirasipne resetke. Suprotno ovome,
vrednosti napona treba da su manje ukoliko se pri snimanju koriste fluorescentne folije ili filmovi
velike osetljivosti.Vrednosti napona struje u rendgenskoj cevi u toku izvodenja dijagnostickih
radiografskih metoda kre¢u se u rasponu od 15 do 150 [KV]. Naponi manjih vrednosti, od 15 do 40
[KV], koriste se pri radiografisanju mekih tkiva. U toku izvodenja standardnih radiografskih metoda,
napon struje u rendgenskoj cevi krece se u intervalu od 50 do 100 [KV], dok su naponi preko 125
[KV] neophodni za vreme izvodenja radiografskih metoda tvrdozra¢nom tehnikom. Napon struje
podesava se na komandnom stolu rendgen aparata. Izuzetak su aparati koji se koriste pri
radiografisanju zuba. U toku izvodenja intraoralnih metoda rendgenskim dental-aparatom, vrednosti
napona struje u rendgenskoj cevi su konstantne. Razlike, naravno, postoje u zavisnosti od tipa aparata
1 kre¢u se u opsegu od 50 do 75 [KV]. Ono §to je vazno zakljuciti jeste da se kod dental-aparata napon
struje NE MOZE menjati, veé je dat fabricki. [4]

1.1.2. Jacina struje u rendgenskoj cevi

Jacina struje u rendgenskoj cevi indirektno uti¢e na kvantitet x-zraka odnosno na broj fotona u
zra¢nom snopu. Sa povecavanjem jadine struje povecava se i broj elektrona koji sa katode idu ka
anodi. Na ovaj nacin povecava se 1 broj interakcija katodnih elektrona sa elektronima atoma anode, a
time i1 broj fotona elektromagntetnog zraCenja. Povecavanjem broja fotona x-zraka po jedinici
povrsine obezbeduje se veci kontrast rendgenske slike. Vrednost jaCine struje kojom se napaja
rendgenska cev zavisi od istih onih faktora koji uti¢u i na vrednost napona

Vrednosti napona i jaCine struje u rendgenskoj cevi medusobno su strogo zavisne, pa je za
dobijanje kvalitetne rendgenske slike potreban optimalan odnos pomenutih veli¢ina. Nacini
regulisanja vrednosti jaCine struje zavise od vrste i snage pojedinih aparata. Za rendgenski dental-
aparat, vrednost ja¢ine struje uvek je konstantna i krece se u opsegu od 7 do 20 [mA] (u zavisnosti od
tipa aparata). Kod rendgenskih aparata srednje jaCine, kojima se obavljaju dijagnosticka
radiografisanja, ja¢ina struje se odreduje na komandnom stolu i kreée od nekoliko, pa do 500 [mA],
dok se kod aparata velikih snaga mogu sresti i vrednosti i preko 1000 [mA].

1.1.3. Vreme ekspozicije

Period u kome su objekat radiografisanja i rendgenski film izloZeni emisiji x-zraka predstavlja
vreme ekspozicije i1 izrazava se u sekundama [s]. Ekspozicija se odreduje direktno ili posredno, Sto
zavisi od vrste i namene rendgenskog aparata. Kod aparata koji se upotrebljavaju za radiografisanje
zuba, vreme ekspozicije se moze menjati na tajmeru aparata, direktno, u zavisnosti od grupe zuba koja
je objekat radiografisanja, kao i od vrste primenjenog intraoralnog metoda. Promenom vremena
ekspozicije menja se i kvalitet radiograma, obzirom na to da su vrednosti napona i struje kod ovih
aparata ne promenljive. Kod ostalih rendgenskih aparata, na komandnoj tabli postoje skale mAs koje
pokazuju odnos izmedu jacine struje i vremena ekspozicije. U tom slucaju, vreme emisije x-zraka
odreduje se posredno - sa promenama jacine struje menja se i vreme ekspozicije x-zraka (mAs). Da bi
se vrednost navedenog proizvoda odrzala na konstantnoj vrednosti, vrednosti ja¢ine struje i vremena
mogu se menjati i nezavisno, na posebnoj tastaturi, ali tako da medu njima postoji obrnuto
proporcionalan odnos. [3]

Kada je re¢ o ¢iniocima koji uti¢u na vreme ekspozicije, takode se moze reéi da su brojni. Sa
povecanjem atomskog broja elementa koji safinjavaju tkiva radiografisanih organa, kao i debljine
sloja 1 gustine tkiva, mora se povecavati i duzina ekspozicije. Medutim, vazno je ista¢i da promene
ekspozicije moraju biti u korelaciji sa vrednostima napona i jaine struje. Pored ovoga, vreme
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ekspozicije produzava se povecanjem rastojanja izmedu objekta i rendgenske cevi, a smanjuje
koris¢enjem filmova vece osetljivosti, zatim koris¢enjem pojacivackih folija, tubusa itd.

1.2. PRIMERI SAVREMENIH RENDGENSKIH APARATA

1.2.1. Rendgen stativi

TELESTATIX

TELESTATIX je univerzalni dijagnosti¢ki rendgenski stativ sa daljinskim upravljanjem. Sve
funkcije se kontroliSu sa komandnog pulta, van polja zracenja, tako da je operater u potpunosti
zaSti¢en od zracenja. Fluoroskopska slika se posmatra preko pojacavaca slike i TV sistema. Spot Film
uredaj (SFD) - uredaj za ciljano snimanje je postavljen ispod pacijent ploce i ima Format Automatiku
(Automatic Format Collimation System-AFCS). Kao opcija moze da se doda Kino i Spot Film
Kamera za indirektnu tehniku snimanja i sistem za automatsku kontrolu trajanja ekspozicije
(IONTOMAT) sa tri merna polja. [4]

TELESTATIX je pogodan za sledeca ispitivanja na klinikama i u bolnicama:

Rutinska ispitivanja

Gastro pregled: lobanja i skelet, pluca, buki snimanja, tomografija,

Specijalni pregledi: ginekologija, limfografija,bronhografija i mamogarfija

UNDISTAT 3U

OSOBINE I PRIMENA:

— Undistat 3U sa automatskim uredajem za ciljano snimanje 35E je univerzalni dijagnosticki
stativ vrhunske klase.Mnoge specifi¢nosti ga ¢ine veoma pogodnim, kako za rendgenski rad u
ambulantama i bolnicama, tako i za radiolosku praksu na klinikama.

— Undistat 3U je visokoekonomican, jer ne zahteva posebno plafonsko uravnotezenje kod
ugradnje pojacavaca slike sa TV-kamerom.
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— Lako pokretanje sistema uredaja za ciljano snimanje 35E ostvareno je pomo¢nim motornim
pogonima.

— Ravna pacijent ploc¢a pokretljiva u
oba  pravca, obezbeduje  potpunu
funkcionalnost Undistata 3U.

— Komande za rad sa aparatom se
nalaze na uredaju za ciljano snimanje i
zadnjem delu.

— U parking polozaju uredaja za
ciljano snimanje moguce je koriS¢enje
katapult blende.

— Linearna snimanja po slojevima
rade se isklju¢ivo u horizontalnom
polozaju Undistat-a 3U sa uglovima od 8°,
25°140°.

— Sve funkcije uredaja za ciljano
snimanje su u  najvecoj meri
automatizovane.

RASTIX 3M

Kompakt sistem za normalno, koso i
tomografsko snimanje u horizontalnom
polozaju. Ne zahteva posebno ucévricenje za
plafon ili pod. U kombinaciji sa zidnim
stativom  (uz  posebno  podeSavanje),
kompletira  sve  dijagnosticke  zahteve
snimanja.

Tehnicke karakteristike:
— Kretanje pacijent ploce: Poduzno
+61,5[cm]; Poprecno £12[cm]
— Napajanje: 220/265 [V]; 50/60
[Hz]
—  Ukupna tezina: 190 [kg].

TOMORASTIX U

Integralni sistem stola za snimanje RASTIX 2, tomografskog dodatka i STUB-a U, za sve vrste
normalnog, kosog i tomografskog snimanja u horizontalnom polozaju. Konvencijalna tehnologija i
konstrukcija obezbeduju pouzdan rad i u prostorijama sa nedovoljnom visinom.

Nezavisnim otklanjanjem rendgenske cevi, moguc¢ je integralni rad sa drugim stativom.

Tehnicke karakteristike:

—  Kiretanje pacijent ploce: Poduzno + 85[cm]; -31[cm]; Poprecno + 12[cm]
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—  Tomografija: 401 i 3,2[s]; 20°/0,6 i 2[s]; 8%/0,6[s]
— Visinomer: 0 - 25[cm]; motorno podesavanje.

TOMORASTIX

Konvencionalni sistem za normalna, kosa i
tomografska snimanja u lezeCem polozaju. Velika
iskoriS¢enost radnog prostora pored stola. Mogu¢ je
integrisani rad sa drugim stativom.

Tehnicke karakteristike:

— Kretanje pacijent ploce: Poduzno +85[cm]; -
31[cm]; Poprecno £12[cm]

— Tomografija: 400/1 i 3,2[s]; 200/0,6 i 2[s];
80/0,0[s]

— Visinomer: 0 -25[cm]; motorno podesavanje

— Visina prostorije: 325[cm] (bez ogranicenja).

1.2.2. Mobilni rendgen aparati
HIMOBILIX E

Pokretni rendgenski aparat sa C - lukom i PS/TV sistemom za primenu u oblasti hirurgije,
ortopedije, kardiologije i traumatologije. Moguce je snimanje i skopiranje u svim ravnima.
Osnovne karakteristike:

— Ravna komandna plofa sa
dodirnim tasterima i digitalnim pokazivanjem
na displeju

— Pulsna skopija sa uredajem za
pamcenje slike

— Visoka rezolucija analogne i
digitalne slike

—  Automatska dozna regulacija

— Inverzija slike i kontrasti Tehnicke
karakteristike:

—  Monotank zrac¢nik sa dvopulsnim
anodnim naponom
Rendgenska cev: sa fiksnom anodom i malim
fokusom 0,6lmm] i velikim fokusom
1,4[mm].

Skopija: 40kV/0,6[mA] do 106kV/6,5[mA]
Pulsna skopija: 1slika/sec

Snimanje: 40[kV]/70[mA] do
106[kV]/25[mA]

PS: 17cm ulazni ekran Tezina: 190 [kg].
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MOBILIX 100M

Primena:
MOBILIX 100M je mobilni rendgen aparat predviden za primenu u bolnickim kabinetima,
kabinetima za ortoediju i traumatologiju. Lagan je i jednostavan za rukovanje.

ZAKLJUCAK

Osnovna prednost savremenih digitalnih dijagnostickih sistema je slika za evaluaciju koja je odmah
raspoloziva, pa se eventualne korekcije ugla/projekcije kod pacijenta mogu izvesti odmah. Dobijena slika u
digitalnom formatu spremna je za razli¢itu naknadnu obradu, ¢ime se postizu izuzetne moguénosti brzeg i
pouzdanijeg dijagnostikovanja.

Poslednju generaciju spomenutih digitalnih detektora x-zracenja ¢ine matri¢ni detektori x-zracenja.
Osnovno obelezje matri¢nih detektora je to da su oni sacinjeni od velikog broja submilimetarskih detektora x-
zraCenja elektricki povezanih tako da Cine matricu oderedenog broja vrsta i kolona koji se sekvencijski
ocitavaju.

Najvaznije karakteristike matri¢nih detektora x-zracenja su:

—  upotrebljava se provereni cezijum-jodid (Csl) kao pretvaracki sloj,

—  postize se rezolucija veéa od 3 linije/mm kod matrice od 3000x3000 piksela,

— imaju visoki konverzijski faktor (engl. Detection Quantum Efficiency - DCI), §to omogucava

smanjenje doze zraCenja u primeni,

—  odlikuje ih kompaktna konstrukcija Sto ih ¢ini pogodnima za jednostavnu integraciju u nove ili

postojece dijagnosticke aparate i
— nude velike mogucénosti i perspektive RTG dijagnostike u realnom vremenu.
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DIGITAL RADIOLOGICAL DETECTORS

ABSRACT: Classic X-ray diagnosis by showing images on X-ray film is known for more than a
century. The principle of diagnosis is based on detection of X-ray radiation on the film, which is
usually developed relatively slowly, in the dark areas of the institution and subsequently disposed of
in overcrowded archives. Specials ten years leads to an accelerated campaign by starting a world
renowned manufacturers of medical diagnostic equipment, which aims to introduce X-ray diagnostics
in the digital era. The whole process was initiated and strengthened financial resources of large
corporations and the governments of individual countries, which have invested significant funds in the
development and commercial application of digital memory of different types as well as other
products based on amorphous silicon.

Keywords: radiology, digital diagnostics, X-ray machines, amorphous silicon.
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Istrazivanje

ZNANJE STUDENATA O ZNACAJU ORALNOG ZDRAVLJA

SaZetak: Dobra higijena usta i zuba utice na prevenciju mnogih oboljenja, koja nisuvezana samo uz usnu duplju
nego za zdravlje cjelokupnog organizma. Najces¢a oboljenja usta i zuba, kao Sto su karijes i parodontalne
bolesti, posledica su, i loSe oralne higijene koja napada i mladu populaciju. Cilj ove studije bio je da se ispita
nivo znanja studenata o mekim naslagama, dentalnom plaku, zna¢aju oralnog zdravlja i higijenskim navikama,
kod studenta uzrasta od 18 do 30 godine. U istrazivanje su bili ukljuéeni studenti sa teritorije opstine Doboj.
Ova studija presjeka uradena je u oktobru 2016. godine na Visokoj medicinskoj Skoli zdravstva u Doboju.
Istrazivanjem je obuhvacéeno 30 studenta zdravstvene njege, prve i druge godine, muskog i Zenskog pola.
Instrument istrazivanja je bio upitnik ,napravljen za ovu svrhu. Postoji znacajna razlika u odrzavanju oralne
higijene usta i zuba prema polu, kao i u nivou znanja o znacaju oralnog zdravlja. IstraZivanje je pokazalo da su
redovni stomatoloski pregledi rijetki (20%) i da studenti najceSce posjecuju stomatologa u slucaju da se javi bol
(53,3%). Najveci procenat ispitanika ne zna $ta je dentalni plak (60%) , kao ni koja oboljenja uzrokuje (63,3%).
Studenti su uocili da je krvarenje simptom bolesnih desni (76,6%).

Kljuéne redi: oralno zdravlje, higijenske navike, studenti.

Uvod

Dobra oralna higijena uti¢e na prevenciju mnogih oboljenja koja ¢esto nisu vezana samo uz
usnu duplju nego i za organizam u cjelini. Naj¢e$¢a oboljenja usta i zuba kao Sto su karijes i
parodontalne bolesti posledica su, 1 loSe oralne higijene. [1] Pravilna i redovna oralna
higijena ¢uva ne samo zdravlje zuba i cijele usne duplje ve¢ i udaljene organe kao $to su srce,
krvni sudovi, bubrezi i zglobovi. Jo§ uvijek ne postoji dovoljno razvijena svijest o vaznosti

oralne higijene u prevenciji karijesa i o€uvanju oralnog zdravlja.

Bakterije, koje izazivaju infekcije u ustima, su jedan od uzroka nastanka dijabetesa,
prevremenog rodenja djece, hroni¢nih oboljenja pluca, respiratornih infekcija, oboljenja
materice 1 jajnika, a u poslednje vreme 1 bolesti pankreasa. Hroni¢na upala potpornog aparata
zuba uzrokovana bakterijama predstavlja stalnu pretnju od infekcija drugih organa. Dobri
efekti pravilne oralne higijene sezu dalje od usta, Sto potvrduju mnoga istrazivanja. Oc¢uvanje

1 unapredenje oralnog zdravlja bitan su preduslov za prevenciju nastanka oboljenja.

Efikasno uklanjanje dentalnog plaka je od presudnog znacaja kako za zdravlje zuba, tako i za
zdravlje parodontalnih tkiva. Iako su tezi oblici oboljenja parodoncijuma manje prevalentni

oni pocinju sa gingivitisima, te je neophodno prevenciju zapoceti u najmladem uzrastu da bi
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ona bila efikasna. [2] Ova medusobna veza znaci da loSe zdravlje usne duplje utice na
cjelokupni organizam, ali i obratno, odredene bolesti i poremecaji uticu na stanje usta i zuba.
Karijes 1 parodontopatija su najces¢e bolesti u populaciji, posledica su, izmedu ostalog lose

oralne higijene.

Karijes je danas najrasirenija bolest nase civilizacije, a znacajno je napomenuti da istrazivanja
pokazuju da postoji moguénost uspjesne prevencije. Oralno zdravlje u velikoj mjeri zavisi od
informisanosti, navika, stavova i ponasanja, higijensko- dijetetskih navika u porodici,
predrasuda 1 strahova od odlaska stomatologu. Istrazivanja potvrduju da studenti koji ¢eSce
posecuju stomatologa su vise informisani o zdravlju usta i zuba. Medutim, primena postojecih
znanja umnogome zavisi od motivisanosti pacijenta za ocuvanje sopstvenog zdravlja. Na
prvom mjestu veoma je vazno pravilno odrzavanje oralne higijene. [3] Tako se sprecava
stvaranje dentalnog plaka (meke naslage na zubima) koji, ukoliko se ne otkloni, omogucéava

taloZzenje zubnog kamenca i tako uti¢u na razvoj parodontopatije.

Pranje zuba cetkicom je najefikasniji na¢in odrzavanja oralne higijene. Pri tome je potrebno
da se koristi dobra cetkica, da se zubi peru dovoljno ¢esto, da pranje traje dovoljno dugo, kao
i da se primenjuje pravilna tehnika pranja zuba. Prevencija karijesa i parodontopatije
podrazumijeva pravilno 1 redovno odrzavanje oralne higijene, uz redovne posjete
stomatologu, jer zubni kamenac 1 bolesti moZe lijeciti samo stomatolog. Od izuzetne vaznosti
su redovne kontrole stomatologa. To je jedan od nacina spre¢avanja nastanka parodontopatija.
Kontrole treba vrSiti na svakih Sest mjeseci po potrebi 1 CeSce, §to je individualno 1 zavisi od
stanja usta i1 zuba. Jedino na taj na¢in moguce je potpuno spreciti ili pak pravovremeno otkriti
1 uspesno leciti oboljenja potpornog aparata zuba. Danas postoje brojna preventivna sredstva:
Cetkice za zube, paste, fluoridi, Cackalice za zube, interdenalne Cetkice i1 stimulatori, konac za
zube, kao 1 razna hemijska sredstva (hlorheksidindiglukonat) koja se koriste po preporuci

stomatologa.

Zubni plak ima veliki znac¢aj, kako u nastanku karijesa, tako 1 u patogenezi parodontopatije.
Akumulacija plaka na povrSinama zuba, na kojima je fizioloSko samociS¢enje i1 ¢iScenje
pomocu Cetkice neefikasno, prethodi karijesnom procesu i prati ga. Mikroorganizmima koji se
nalaze u plaku se posvecuje posebna paznja, posebno kariogenim sojevima streptokoka . One
vr$e razlaganje ugljenih hidrata do prostih kiselina 1 sintetiSu razli¢ite polisaharide koji sa

proteinima pljuvacke stvaraju zubni plak. Cilj ove studije bio je da se ispita nivo znanja
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studenata o mekim naslagama, dentalnom plaku, znacaju oralnog zdravlja 1 higijenskim

navikama, kod studenta uzrasta od 18 do 30 godine.

Metod rada. Ovo istrazivanje je sprovedeno kao studija presjeka u Oktobru 2016.
godine na studentima prve i druge godine Visoke medicinske Skole zdravstva u Doboju.
Istrazivanjem je obuhvaceno 30 ispitanika uzrasta izmedu 18-30 godine, oba pola, pri ¢emu je
utvrden veéi procenat zena nego musSkaraca. Kao instrument istrazivanja koriSten je upitnik,
napravljen za ovu svrhu. Upitnik se sastojao iz ukupno 19 pitanja, koja su se odnosila na
navike u oblasti oralne higijene, ishrane, loSih navika, kao i navike kontrolnih pregleda
stomatologa. Studentima je objaSnjeno da treba da odgovore prema li¢nom shvatanju i
iskustvu koje imaju sa postavljenom problematikom. Na pitanja su mogli odgovoriti

zaokruzivanjem jednog ili viSe ponudenih odgovora.

Zakljuéak Na osnovu analize rezultata ankete utvrdeno je da najveéi procenat

ispitanika ne zna §ta je dentalni plak (60%) , kao ni koja oboljenja uzrokuje (63,3%).

Tabela 1. Spol ispitanika

Spol Prva godina Druga godina
Muskarci 3 3

Zene 12 12
Ukupno 15 15

Spolna struktura ispitanika

Grafikon 1. U spolnoj strukturi ispitanika, vidi se jasna dominacija Zenskog pola, ¢ak 80%
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Tabela 2. Oboljenje zuba i desni ima uticaj na opste zdravstveno stanje

Uticaj na zdravstveno Broj Postotak
stanje
Slazem se 25 83%
Ne slazem se 3 10%
Ne znam 2 7%

Cak 83% studenta i prve i druge godine, se slaze sa konstatacijom da oboljenje zuba ima
uticaj na opste zdravstveno stanje. Prema rezultatima X* = (36,3), razlika se nije pokazala
statisticki znacajnom, kada je u pitanju stav studenata da li oboljenje zuba moze da ima uticaj

na opSste zdravstveno stanje.

Kao najcesc¢e sredstvo za odrzavanje oralne higijene studenti koriste: ¢etkicu, pastu i konac u

40% slucajeva, dok najveci broj studenata najceS¢e zube pere ujutro i uvecer, njih 67%.

Tabela 3. Duzina pranja zuba

DuzZina pranja zuba Broj Postotak
Najduze minut 4 13,5%
Od 1 do 3 minuta 22 73%
DuzZe od 3 minuta 4 13,5%

Velika vecina studenta, pere zube u vremenskom periodu 1 — 3 minute, njih 73%. Manji broj
studenta pere zube najduze 1 minut, kao 1 mali broj studenata Sto pere zube duZe od 3 minuta.
Prema rezultatima X testa (X’=21,6), razlika se nije pokazala statisti¢ki zna¢ajnom kada je u

pitanju vremenska duzina pranja zuba.

Tabela 4. ,,Da li znas Sta je dentalni plak?“

Dentalni plak Prva godina Druga godina Ukupno
Zaprljani zubi 10 3 13
Meka naslaga na 2 10 12
zubima
Tvrda naslaga na 1 1 2
zubima
Ne znam 2 1 3

110



Znanje studenata o znacaju oralnog zdravlja

Da li znate sSta je dentalni plak?

B Prvagodina M Drugagodina

10 10

Zaprljani zubi Mekanaslaga  Tvrdanaslaga Ne znam
na zuhima na zuhima

Grafikon 2. Dentalni plak

Na pitanje $ta je dentalni plak, samo 12 studenata je dalo tacan odgovor, i to jeste studenta
druge godine studija. Nakon statistitke obrade pomoc¢u X testa X’= 1,2, razlika se pokazala

statisticki znacajnom, kada je upitanju znanje studenta o dentalnom plaku.

Na pitanje o ucestalosti posjeta stomatologu, vidimo raznolikost u odgovorima. 27% studenta
ide na redovne stomatoloSke preglede svakih 6 mjeseci, a 20% studenta, posjecuje

stomatologa kada zub boli.

Tabela 5. Uzrok dentalnog plaka

Uzrok dentalnog plaka Broj Postotak
Ne znam 19 63%
Karijes 3 10%
Prljavi zubi 3 10%
Karijes i paradontzalna 5 17%
oboljenja
Ukupno 30 100%
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... Uzrokdentalnog plaka
arijes i

paradontzalna
oboljenja

17%

Prijavizubi
10% 4

Grafikon 3. Uzrok dentalnog plaka

63% studenata ne zna §ta je uzrok dentalnog plaka, $to je svakako porazavaju¢i odgovor, kada
govorimo o studentima visoke medicinske $kole. Prema rezultatima X* testa (X*=16,06)
mozemo konstatovati da se razlika o poznavanju i ne poznavanju uzroka dentalnog plaka

statisticki nije pokazala znacajnom.

Utvrdeno je da veéina studenata ima od 3-5 obroka dnevno (80%). Uoceno je da alkohol i
cigarete imaju nepovoljan uticaj na oralno zdravlje (86,6%), kao i1 da oralno zdravlje bitno
utice na opSte zdravstveno stanje (90%). Ispitivani studenti su uocili da hrana bogata
ugljenim hidratim moZe nepovoljni da utice na zdravlje zuba (83,3%). Vazno je napomenuti
da kod ispitanika postoji svijest da zube treba prati. To je ohrabrujuci korak u definisanju
aktivnosti koje treba da budu usmjerene ka podizanju nivoa svijesti o potrebi pravilnog

iredovnog odrzavanja higijene usne duplje [5].
Zakljucak

Istrazivanje je pokazalo da studenti zdravstvenih studija nemaju dovoljno znanja o znacaju
oralne higijene. Ocekivano bolje rezultate 1 vece znanje su pokazali studenti druge godine.

Mali broj studenata pravilno i redovno pere zube, a porazavaju¢e mali broj studenata ide na
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redovne stomatoloSke preglede. Sli¢no istrazivanje radeno u Turskoj je pokazalo da svega
12% ispitivanih studenata redovno odlazi na stomatoloSke preglede, dok crnogorski studenti
pokazuju bolje rezultate 54,4% ispitanika svakih 3 -6 mjeseci posjecuje stomatologa, Sto

moze biti posledica toga da su njihovi studenti oslobodeni placanja stomatoloskih usluga. [4].

Podaci o upotrebi sredstava za odrzavanje oralne higijene pokazuju da mali broj studenata
koristi dodatna sredstva za odrzavanje oralne higijene, svega 40% koristi osim cetkice i paste,
zubni konac. To je neSto bolji rezultat od onog koji ostvaruju adolescenti u Beogradu, od
kojih 13,4% svakodnevno koristi konac za zube [5]. Utvrdeno je da 20% studenata najceSce
posjecuje stomatologa kada zub zaboli. Sli¢no istraZivanje oralno-zdravstvenog ponaSanja u
Foc¢i, koje je obuhvatilo Skolsku djecu, pokazuje da ispitanici najces¢e odlaze kod
stomatologa kada ih zaboli zub(51%). Istrazivanje oralno-zdravstvenog ponasnja studenata
medicine u Grckoj pokazuje da 51,25% ispitanika odlazi kod stomatologa kada ih zaboli
zub,Sto su losiji rezultati u odnosu na naSe studente [6] Istrazivanje koje je radeno ne
studentima stomatologije u Peruu pokazuje losije rezultate od nasih studenata; 28% studenata

prve i 6% studenata pete godine odlazi kod stomatologa tek kada ih zaboli zub [7].

Nasi studenti su uocili nepovoljan uticaj ugljenjih hidrata, cigareta i alkohola na oralno
zdravlje. Istrazivanja medu studentima stomatologije u Zagrebu pokazalo je da navika
pusenja podjednako je zastupljena u objema populacijama,bez obzira na bolju informisanost
studenata stomatologije o Stetnosti duvana. Prevalencija pusenja kod studenata stomatologije
1znosi 23,8 posto i vrlo je velika ako se usporedi s prevalencijom puSenja medu studentima
stomatologije u svijetu — krece se od 4,8 posto do 23 posto. [8] Istrazivanje koje je radeno u
Podgorici na studentima stomatologije pokazalo je da kada je u pitanju ishrana, rezultati su
relativno zadovoljavajuci 46,4% studenata konzumira voce vise puta dnevno, dok njih 32,8%
jede povrée jednom dnevno. Medutim, zabrinjava podatak da 31,2% ispitanika jede slatkiSe

vise puta u toku dana, sto je u direktnoj korelaciji sa pojavom karijesa. [9].

Zdravstvena neprosvecenost vlada i u drugim krajevima svijeta. Zanimljivi su podaci iz
Sudana, gde viSe od 50% dvanaestogodiSnjaka koji zive u ovoj zemlji nikada nije posetilo

stomatologa, dok ih se skoro 46% prvi put javilo na pregled zbog zubobolje [10].
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KNOWLEDGE OF STUDENTS ABOUT THE IMPORTANCE OF ORAL HEALTH

Abstract: Good oral hygiene affects the prevention of many diseases, which are often
not related only to the oral cavity health care. Oral hygiene is related to the entire body. The
most common oral diseases such as dental caries and periodontal disease are the result of
among other things. Poor oral hygiene that attack the young population is often. The aim of
this study was to investigate the level of knowledge students about soft sediments, dental
plaque, the importance of oral health , and hygiene habits, including students aged 18 to 30
years. The study involved students in the municipality of Doboj. This study was performed in
October 2016 at the University Medical School of Health in Doboj. The study covers students
health care, first and second year, male and female. The study instrument was questionnaire.
There is a significant difference in oral hygiene mouth and teeth according to gender, and the
level of knowledge about the importance of oral health. Research has shown that, regular
dental examinations is rare (20%), and that students often visit a dentist only in the case of
pain (53.3%). The highest percentage of respondents do not know what is dental plaque
(60%), or which causes the disease(63.3%). Students have noticed that the bleeding is
symptom of gum disease (76.6%).

Key words: oral hygiene; oral health ;students.
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MJESTO I ULOGA POLICIJSKIH AGENCIJA BIH U SUPROSTAVLjANjU
SAVREMENIM OBLICIMA KRIMINALITETA

SAZETAK: U ovom radu razmatra se problematika savremenog kriminaliteta u Bosni i Hercegovini. Ova
problematika je veoma kompleksna pa joj je bilo potrebno posvetiti posebnu paznju, §to i jeste jedan od ciljeva
ovoga rada. Mi ovdje nastojimo da odnosnu temu razmatramo viSedimenzionalno i da damo neke preporuke u
oblasti spre¢avanja odnosnih delikata. U ovim nastojanjima pokuSacemo da damo jednu realnu sliku stanja ovih
delikata unutar dijapazona kriminalnih aktivnosti koje opterec¢uju Bosansko-hercegovacko drustvo.

Informacijom o stanju bezbjednosti u Bosni i Hercegovini u 2015.godini te provedenim mjerama institucija i
agencija za zastitu zakonitosti s tim u vezi ( na osnovu podataka tih institucija i agencija) ima za cilj da
zakonodavnoj vlasti BiH posluzi kao osnov u namjeri da u svom budué¢em radu, kroz zakonodavne incijative,
unaprijedi postoje¢e zakonske okvire (na nivou BiH) u skladu sa evropskim standardima, kako bi se osigurala
efikasnija borba protiv svih vidova organizovanog kriminaliteta, protiv korupcije, terorizma kao i protiv opsteg
kriminaliteta. To je temelj za sagledavanje potrebe za unapredenje postojec¢ih politika, strategija akcionih
planova za borbu protiv svih vidova savremenog kriminaliteta, kao i potreba jacanja institucionalnih kapaciteta
za borbu protiv kriminaliteta.

Kljuéne rije€i: Globalni, regionalni rizici, prekograni¢ni, organizovani kriminal, korupcija, terorizam.

1. Uvod

Savremeni kriminalitet odnosi se na aktivnosti koje imaju mnoge osobine redovnog poslovanja, ali
su u stvari nezakonite. On naj¢e$¢e obuhvata ilegalno kockanje, prostituciju, kradu na veliko,
reketiranje 1 druge nezakonite aktivnosti. Savremeni kriminal, kao drustvena negativna pojava, ima
izuzetnu sposobnost da koristi povoljne uslove za svoje infiltriranje i da se vjeSto prilagodava
konkretnoj drustvenoj politickoj 1 ekonomskoj situaciji, ne samo unutar jedne drzave, nego i na
medunarodnom planu. Organizovani medunarodni kriminal ne poznaje i ne poStuje granice,
nacionalnu i vjersku pripadnost, pol, Zivotnu dob, uz osnovni motiv organizatora za pribavljanje velike
materijalne dobiti.

Suprostavljanje savremenom kriminalu, jednostavno gledano, je borba drzavnih — vladinih
institucija, tj. legalnog — zvanicnog pravnog sistema koji poStuje propise — pozitivne zakone i
medudrzavne ugovore protiv veoma organizovanih lica i grupa ilegalnog sistema koji bez ikakvih
ustezanja i skrupula nastoje §to prije, tajnije i ne birajuci sredstva ostvariti cilj — planiranu materijalnu

dobit.

U teorijskom dijelu istrazivanja ovog rada uz primjenu metoda analiza sadrzaja, komparativnih

metoda, analize i dedukcije, obradena je i oblast bezbjednosnih izazova s kojima se susre¢e Bosna i
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Hercegovina, definisani su pojam i oblici suprostavljanja savremenom kriminalitetu, nakon Cega je
sacinjen zakljucak.

Predpostavlja se da je savremeni kriminalitet prisutan u znatnom obliku u Bosni i Hercegovini i
da donosi kriminalnim organizacijama veliku dobit, da pokazuje tedenciju ekspanzije i da policija nije
postigla jos zadovoljavajuce rezultate u njegovom suzbijanju. Cilj ovog istrazivanja jeste u odredenom
domenu naucna verifikacija navedenih konstatacija i dolaZzenje do odredenog zakljucka koji ¢e biti od

koristi za prakticnu djelatnost policije $to ukazuje na druStvenu opravdanost ovakvog istrazivanja.

2. Prestupnicko ponasanje

Svi znamo ko su oni koji se prestupnicki ponasaju, ili bar tako mislimo. Devijantni pojedinci su
oni koji odbijaju da zive po pravilima koja vecina nas postuje. To su nasilnicki nastrojeni prestupnici,
narkomani, razbojnici ili otpadnici od drustva koji se ne uklapaju u ono §to bi vecina ljudi definisala
kao normalno prihvatljiv standard. Kad po¢nemo da izu¢avamo prestupni¢ko ponasanje, moramo uzeti
u obzir koja pravila ljudi postuju, a koja krSe. Proucavanje prestupnickog ponasanja jedna je od
najkontraverznijih i najslozenijih oblasti drustvenih nauka. Iz njega saznajemo da niko od nas, kao §to
bi smo to voljeli da mislimo, nije sasvim normalan. Kao i ostale oblasti drustvenih nauka, proucavanje
prestupnickog ponasanja usmjerava naSu paznju na drustvenu mo¢, kao i na uticaj fenomena druStvene
klase, to jest, podjele na bogate i siromasne.

Kad prosudujemo devijantnost ili usaglasenost sa pravilima, moramo uvijek imati na umu o ¢ijim
je pravilima rije¢. Na drustvene norme snazno uti¢u raspodjela mo¢i i pripadnost klasi. Norma je jedna
od osnovnih socijoloskih pojmova kod objasnjavanja ¢ovjekovog ponaSanja i uzro¢nosti kriminaliteta.
One su pravila, prema kojima se pojedinci moraju ponaSati u odredenim situacijama i u odredeno
vrijeme.

Norme mogu biti proskriptivne, preskriptivne, formalne i neformalne. Proskriptivnhe norme
zabranjuju odredene djelatnosti. Sadrze poruku o tome §ta je zabranjeno. Krivi¢ni zakon je primjer
formalnih proskriptivnih normi. Preskriptivne norme, s druge strane, odreduju $ta smijemo i Sta treba
da uradimo. Formalne norme su propisane norme i sastavni su dio pisanih zakona. Neformalne norme
se oblikuju medu ljudima, u meduljudskim odnosima. ProistiCu iz socijalnih interakcija medu ljudima
i obi¢no nisu zapisane. (Petrovi¢, 2004) ( Gorazd, 2004).

Doprinos socijoloskih teorija je, prvo, u tome §to se u njima s pravom naglasava bliska povezanost
kriminalnog, devijantnog i «poStovanje vrijednog» ponaSanja. Konteksti u kojima se pojedine
aktivnosti smatraju kriminalnim i kaznjivim veoma mnogo variraju. Drugo, sve se one slazu da je u
kriminalnim aktivnostima znacajan kontekst. Drugim rije¢ima, da li se neko upustio u kriminalni €in,
zavisi od fenomena druStvenog «ucenja kroz praksu» i druStvenog okruzenja. Veoma vazne su

bioloske, psiholoske i teorije etiketa kao teorije krivicnih djela i prestupnickog ponaSanja. Izlaz iz
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dugog i1 teskog devijentnog ponasanja moze biti samo u metodi dijaloga, sporazumijevanja,
dogovaranja. ( Susnji¢,1994:168).

U Bosni i Hercegovini do sada nije provedeno relevantno i sveobuhvatno istraZivanje o pojavnosti
i rasprostranjenosti organizovanog kriminala, u smislu buducih prijetnji, procjena i trendova.
Medutim, dosadasnje analize upucuju na to da je ugrozenost Bosne i Hercegovine od organizovanog
kriminala stvarna. Pojavni oblici organizovanog kriminala manifestovani su na viSe nacina, a
negativan uticaj ovog fenomena moze se odraziti na vise oblasti.

Prema raspolozivim podacima, najveéi broj organizovanih kriminalnih grupa u Bosni i
Hercegovini bavi se ilegalnom trgovinom droge, kradom i preprodajom ukradenih automobila i
krijumcarenjem ljudi kao najunosnijim kriminalnim djelatnostima. Pored toga, prisutno je
krijumcarenje vatrenog oruzja i municije i njegova prodaja na ilegalnom trziStu te organizovano
falsifikovanje novca. Jedan broj pripadnika ovih grupa bavi se krvnim deliktima, ucjenama, otmicama
i iznudama, uz napomenu da se broj organizovanih kriminalnih grupa mijenja jer je stepen obnavljanja
procesuiranih grupa i lanaca velik, s obzirom na sve veéi procenat uces¢a povratnika. Rijec¢ je o
kriminalnim grupama koje su dio medunarodnih lanaca i ¢iji je stepen organizovanosti izrazito velik i
koje imaju iskristaliziranu organizacijsku strukturu: od organizatora, saizvrSilaca, saucesnika do
pomagaca.

Za razliku od terorizma ili drugih vidova teskih krivicnih dijela, koji na svaki nacin nastoji biti
vidljiv i jasan kako bi ostavio Sto zastraSujuu poruku te u vrijeme savremene globalizacije i
savremene informatizacije, taj prezentirani strah u djelicu sekunde prenio se na sve kontinente,
organizovani kriminalitet uvijek nastoji ostati u onom sivom dijelu ne isticuci se previse ili gotovo
nikako. “Prikrivenost je trajna znacajka organiziranog kriminaliteta jer je ta vrsta kriminaliteta duboko
uronjena u “tamnu zonu”, koja obuhvaca veliku “tamnu brojku” poc€injenih, a neprijavljenih kaznenih
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dijela”.

3. Borba protiv savremenog kriminaliteta u Bosni i Hercegovini, pravni okvir

Savremeni kriminalitet kao bezbjednosna prijetnja bez granica predstavlja opasnost dana$njem
stepenu razvoja civilizacije i njenim dostignué¢ima i prepreku daljem napretku. Savremenom
kriminalitetu su posljednjih par godina pogodovali tokovi ekonomske krize u ¢ijem kontekstu se,
uvecavanjem broja nezaposlenih i lica koja nastoje osigurati egzistenciju, uvecava i broj potencijalnih

novih ucesnika u njegovim razli¢itim formama.

! Ministarstvo bezbjednosti BiH, Informacija o stanju bezbjednosti u Bosni i Hercegovini u 2015.god.,

Sarajevo, 2015.god.
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Prema definiciji Konvencije Ujedinjenih naroda protiv transnacionalnog organizovanog
kriminaliteta, organizovana kriminalana grupa je strukturirana grupa od tri ili viSe lica, koja postoji
tokom odredenog vremenskog razdoblja i djeluje slozno s ciljem pocinjenja jednog ili vise teskih
kriviénih djela ili kriviénih djela utvrdenih na temelju ove Konvencije, a u svrhu direktnog ili
indirektnog sticanja finansijske ili druge materijalne koristi.

U krivicnom zakonodavstvu u Bosni i Hercegovini preuzeta je navedena definicaja grupe za
organizovani kriminal, a propisano je i posebno krivi¢no djelo organizovani kriminal i to u ¢lanu 250.
Kriviénog zakona Bosne i Hercegovine, ¢lanu 342. Krivicnog zakona Federacije Bosne i Hercegovine,
¢lana 383a. Krivi¢nog zakona Republike Srpske i ¢lanu 336. Krivicnog zakona Brcko distrikta Bosne
i Hercegovine. Organizovani kriminal u BiH u znacajnoj mjeri odreduju tri cCinioca-faktora:
geopoliti¢ki polozaj, tranzicijski procesi u zemlji i okruZenju i naruSen drustveno-ekonomski sistem.

Aktuelna saznanja svjedoce o postojanju viSe organizovanih kirminalnih grupa cije ukupne
aktivnosti u znatnoj mjeri uticu na bezbjednosno stanje u BiH, te na postojanje tendencije jacanja
medusobnih veza kriminalnih grupacija. Veze se uglavnom, iako ne i iskljucivo, uspostavljaju medu
grupama koje funkcioniSu na teritoriji BiH i susjednih zemalja. Ipak, pojedini nosioci organizovnog
kriminala sa podru¢ja BiH povezali su se i sa ¢lanovima, ponekad i vodama, kriminalnih grupacija iz
pojedinih zemalja Evropske unije, pa i Juzne Amerike.

Teritorij BiH je prostor na kome razgranate mreze organizovanog kriminala Sireg podrucja Bakana,
pa i Sirih evropskih prostora, imaju svoje dijelove, i preko koga realizuju brojne kriminalne aktivnosti.
Njeni drzavljani su naj¢esce izvrsioci, ali u rjedim slucajevima i organizatori usputnih faza aktivnosti
nekog veceg kriminalnog lanca koji pocinje 1 zavrSava se van njenih prostora. Jedan broj kriminalnih
grupa svoje aktivnosti realizuje samo u granicama BiH.

Za teritorij BiH karakteristi¢no je da se radi o manje brojnim grupama koje se medusobno povezuju
u pojedinacnim poslovima i u kojima je autoritet uspostavljen na prethodnom kriminalnom rezultatu ili
sili. Samo pojedine kriminalne grupacije u BiH imaju nesto ¢vrs¢e unutras$nje ustrojstvo. Kriminalne
grupe iz BiH u svom djelovanju koriste sva savremena sredstva komuniciranja i druga informatic¢ko-
tehnoloska dostignu¢a, $to im omogucuje da su u veéini ili u odredenom broju sluc¢ajeva nekoliko
koraka ispred nadleznih organa koji provode zakonom propisane aktivnosti, odnosno provode istrage
protiv njih ili ih nastoje lisiti slobode.

U toku 2016. godine, policijske strukture u BiH kontinuirano su pratile i istrazivale djelovanje
pojedinaca i grupa koji se dovode u vezu sa onim pojavnim oblicima kriminala koji imaju elemente
organizovanog kriminala, a posebno pojedinaca i grupa za koje postoje indicije da se mogu dovesti u
direktnu vezu sa izvrSenjem takvih djela. Policijskim akcijama je presjeCena djelatnost vise
organizovanih kriminalnih grupa u BiH sa nekoliko stotina osumnji¢enih pripadnika.

Organizovane kriminalne grupe ostvaruju veoma Stetan uticaj na privredni i ekonomski razvoj
Bosne i Hercegovine. Osnovni metod njihovog djelovanja je ulaganje velikih suma nelegalno steCenog

novca u legalne tokove, kao i za korumpiranje pripadnika drzavne administracije, kako bi se doslo do
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zaSti¢enih informacija i ostvario uticaj na tok i ishod kriviénog postupka. Trenutno ne postoje realni
parametri da se precizno izracuna materijalno-finansijska Steta koju Bosni i Hercegovini nanosi
organizovani kriminal, ali je sasvim sigurno da direktno uti¢e na privredni i ekonomski razvoj BiH.
Iako je u posljednjem periodu, kroz akcije nadleznih organa, izvjestan broj voda pojedinih kriminalnih
grupacija uhapsen i suden, ili je za istima raspisana medunarodna potjernica, evidentno je da i dalje na
podruc¢ju BiH djeluju organizovane grupe, sa dosta ¢vrstim vezama u Sirem okruzenju. One ilegalno
zaraduju i obréu velike sume novca, koriste i najgrublja sredstva nasilja u reguliranju medusobnih
odnosa, ugrozavaju normalan Zivot i sigurnost gradana, itd. Indikativno je da uticajniji pripadnici
organizovanog kriminala i nakon izreCenih sankcija nastoje iz kazneno-popravnih ustanova zadrzati
dio uticaja na vanjske kriminalne aktivnosti, te preko svojih veza u najvi§im organima vlasti
izdejstvovati pusStanje na slobodu.

Bezbjednosni izazovi s kojima se susre¢e Bosna i Hercegovina moraju se razmotriti, kako u
kontekstu globalnog okruzenja, tako i u kontekstu regionalnih i unutras$njih zbivanja. Trendovi i
dogadaji za koje se Cini da su daleko, mogu uticati i na naSu bezbjednost, katkad na potpuno
neocekivan nacin. Neki od trendova u kojima se prozima bezbjednost Bosne i Hercegovine, moraju se

ispitati ukljucujuci vise izazova:

Globalni izazovi: Bezbjednosni izazovi s kojima se Bosna i Hercegovina susrece, moraju se
razmotriti u kontekstu sveukupnih odnosa globalnog okruzenja. Izazovi $to ih donose aktuelna
globalna kretanja, uveliko su posljedica rastu¢ih razlika u nivou ekonomskog i drustvenog razvoja,
izmedu bogatog i siromasnog dijela svijeta i rastu¢e duznicke krize u svijetu, medunarodnog terorizma
u svim njegovim pojavnim oblicima, stalnog ugrozavanja zZivotne sredine, nekontrolisane proizvodnje
i prodaje naoruZanja, inteziviranja prisilnih migracija koje su posljedica oruzanih sukoba i drustvenih
kretanja u nekim zemljama Sjeverne Afrike i Bliskog Istoka, ili su rezultat politickih pritisaka u
nedemokratskim rezimima. Tu su i izazovi povezani s raznim oblicima medunarodnog organizovanog
kriminaliteta, koji poticu trajnu socijalnu i ekonomsku nestabilnost u pojedinim drzavama regije,

odnosno zemalja u okruzenju, $to se reflektira i u Bosni i Hercegovini.

Regionalni izazovi: Svi izazovi na globalnom nivou mogu indirektno ili direktno uticati na
stabilnosti u regiji Jugoistocne Evrope. Poseban izazov s kojim se susre¢e Jugoistocna Evropa kao
cjelina, jeste nestabilnost kao rezultat finansijskih procesa prelaska na trziSnu ekonomiju, Sto je
rezultiralo ekonomskim zaostajanjem ove regije, te svjetske ekonomske krize. Prema geostrateskom
polozaju, podrucje Jugoistocne Evrope nalazi se na vaznim trgovackim putevima izmedu Evrope i
Azije. To su istovremeno i putevi nezakonite trgovine oruzjem, narkoticima, te bijelim robljem, a
mogu biti koriSteni i za tranzit teroristiCkih grupa i sredstava za izvodenje teroristi¢kih akcija. Regija
je u posljednjoj deceniji dvadesetog vijeka bila popriste mnogih sukoba, koji su ostavili ekonomske,

psiholoske, socijalne i druge posljedice.
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Unutra$nji izazovi: Bosna i Hercegovina je drzava optereena odredenim unutraSnjim problemima
politicke prirode, koji su ozbiljna opasnost za socijalnu, politicku, bezbjednosnu i svaku drugu

stabilnost zemlje.

4. Oblici suprostavljanja savremenom kriminalitetu

Protiv savremenog kriminaliteta borba moze biti efikasna jedino ako se realno sagleda njegovo
pravo mijesto u druStveno ekonomskom i politickom sistemu zemlje i ako svi nadlezni organi sa
drzavom na ¢elu djeluju organizovano, sa jasnom predstavom da se ne radi o pojedinim kriminalcima,
ve¢ da su u pitanju oblici organizovanog kriminaliteta koji imaju svoje korijene upravo u tom sistemu i
da je u toj borbi nuzno suocavanje sa svim njegovim elementima, iz ¢ega se moze konstantovati da
primjena samo preventivnih mjera ne moze da dovede do njegovog efikasnog suzbijanja.

U radu na sprecavanju i otkrivanju oblika savremenog kriminaliteta nuzna je medusobna saradnja
organa unutraS$njih poslova, kao i saradnja sa drugim organima otkrivanja, nadzora i kontrole i
tuzilaStvima, uz primenu naucnih i prakticnih metoda i adekvatnog koriS¢enja dostignuc¢a pojedinih
prirodnih i tehnic¢kih nauka u sklopu kriminalistickih metoda. Uspje$no suprostavljanje savremenom
kriminalitetu u uslovima koji su aktuelni u nasem drustvenom-politickom i ekonomskom zivotu
podrazumijeva tri faze. Prvu, koja je u najve¢em obimu preventivnog karaktera, u kojoj ucestvuje
drzava sa svim nadleznim drzavnim, dru$tvenim i drugim organima i subjektima s ciljem otklanjanja
uslova koji pogoduju nastojanju i razvoju organizovanog kriminaliteta i ukazivanje na njegove prve
pojavne oblike.

Druga faza sastoji se u operativnoj djelatnosti organa unutrasnjih poslova i drugih nadleznih
organa na identifikaciji postojecih oblika organizovanog kriminaliteta i preduzimanju kriminalisti¢kih
radnji 1 mjera s ciljem otkrivanja, razjaSnjavanja i dokazivanja konkretnih krivicnih djela
organizovanog kriminaliteta. Ova faza podrazumijeva otkrivanje ucinilaca krivicnih djela
organizovanog kriminaliteta i obezbjedenje takvih dokaza koji ¢e garantovati dalji tok krivicnog
postupka.

«Pojam represije ( lat.Reprimere — potisnuti, potiskivati, suzbiti) zna¢i kaznenu mjeru, sredstvo
prisile, spreCavanje, obuzdavanje, suzbijanje, priguSivanje; u krivicnom pravu pod represijom
podrazumijevamo akciju kojom se reagira na neko ucinjeno ili neko nastalo zlo. U borbi sa
kriminalitetom represija obuhvaca reagiranje drustva na ve¢ ucinjena krivi¢na djela primjenom kazni i
drugih krivi¢nih sankcija. (Separovi¢, 1987:233).

Najcesce metode rada policiju u praksi su blokada i racija. Blokada je sloZena operativno —
takticka mjera i dobro planirana i organizirana operativno takticka radnja ili ograni¢enje kretanja

osoba i vozila odredeno vrijeme na odredenom prostoru. (Modly, 2002) (Korajli¢, 2002:43).
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Racija je policijsko-takti¢ka radnja u kojoj je inkludirana blokada, a koja se preduzima kada je za
neophodno potrebno vrijeme blokade potrebno ograniciti kretanje na odredenom prostoru ili u objektu,
kako bi se izvr$ilo utvrdivanje istovjetnosti svih zateCenih lica, zatim izvrsSio pregled sumljivih lica,
prostora i prostorija, te ukoliko se ukaze opravdana potreba, odredena lica privela u organe policije
radi dalje kriminalisticke obrade, a pronadeni predmeti privremeno oduzeli u svrhu dokazivanja
krivicne odgovornosti.(Bojani¢, 2002:25).

Treca faza borbe protiv savremnog kriminaliteta obuhvata kriviéni progon ucinilaca i presudenje,
Sto spada u nadleznost tuzilastva i suda. Sigurno je da ova faza podrazumijeva efikasnost krivicnog
postupka i ostru kaznenu politiku.

Treba istaknuti Cinjenicu da su novim krivicnim procesnim zakonodavstvom u Bosni i
Hercegovini uvedene, po prvi put, posebne istrazne radnje, koje omogucuju efikasniju operativnost i
prikupljanje klju¢nih dokaza za predmetna lica i organizovane kriminalne grupe.

Radi se o slijede¢im radnjama:

nadzor i tehnicko snimanje telekomunikacija;

pristup kompjuterskim sistemima i kompjutersko sravnjavanje podataka;
nadzor i tehni¢ko snimanje prostorija;

tajno pracenje i tehnicko snimanje osoba i predmeta;

prikriveni istrazitelj 1 informator;

simulirani otkup i simulirano davanje potkupnine;

A A o e

nadzirani prijevoz i isporuka predmeta krivicnog djela.( Petrovi¢, 2004:298).

4.1.Neovlastena proizvodnja i stavljanje u promet opojnih droga na nivou BiH

Broj registriranih kriviénih djela (KD) u vezi sa zloupotrebom droga u BiH u 2015.
godini (1.325) je u padu u odnosu na 2014. godinu (1.411) za 6,09%. Prema podacima
policijskih agencija 1 institucija, ova krivi¢na djela poc€inilo je 1.470 osoba, Sto je za 8,29%
pocinitelja manje nego prethodne godine. Najbrojnije je krivicno djelo (KD) posjedovanje 1
omogucavanje uzivanja opojnih droga, nakon kojeg slijedi neovlastena proizvodnja i promet

opojnih droga. Droge koje dominiraju na ovim prostorima su kanabis, heroin i sinteti¢ke droge.
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4.2 Falsifikovanje novca

Prema raspolozivim podacima, kroz finansijski sistem BiH u legalne novéane tokove
ubaceno 7.986.494,36 KM nelegalno steCenog novca, dok je pri¢injena materijalna Steta od
prijavljenih krivicnih djela ukupno iznosila 6.039.108,89 KM, a u 2014. godini u legalne novcane
tokove ubaceno je 19.356.726,31 KM, dok je pri¢injena materijalna Steta od prijavljenih krivicnih
djela po budzete u BiH iznosila 9.106.864,84 KM.

SIPA je podnijela deset izvjestaja protiv 12 lica zbog postojanja osnova sumnje da su pocinili
kriviéna djela protiv integriteta Bosne i Hercegovine, a u 2014. godini tri izvjeStaja protiv osam

lica i jedna dopuna izvjestaja protiv Sest lica.

4.3.Korupcija

Posebno veliku prijetnju za BiH i dalje, predstavljaju Siroko rasprostranjene koruptivne
aktivnosti, gdje prednjaci sistemska korupcija. Koruptivne aktivnosti ne predstvaljaju samo slucajne
aktivnosti da se obezbjedi neka od pogododnosti, nego najcesce zavrSavaju sa uspjehom po inicijatora
korupcije i sa odgovaraju¢om kompenzacijom za onog koji je odrdenu pogodnost inicijatoru
nezakonito obezbjedio. U toku 2013. godine, policijske agencije u BiH su registrovale ukupno 484
krivicnih djela korupcije, §to u odnosu na proslu godinu (447), predstavlja rast broja krivi¢nih djela za
8,27%. U toku 2015. godine, policijske agencije BiH su registrovale ukupno 723 Kkrivi¢nih
korupcijskih djela, $to u odnosu na 2014.godinu (623), predstavlja povecanje broja ovih krivi¢nih
djela za 16,05%. Zloupotreba sluzbenog polozaja ili ovlastenja, te ovlastenja u privredi preovladavaju
kao najcesca korupcijska krivicna djela u Bosni i Hercegovini. U 2015. godini registrirana su 277

takva krivi¢na djela (prethodne godine 268), Sto predstavlja 38,31,% svih korupcijskih krivi¢nih djela.

4.4.Terorizam

U skladu sa zakonskim ovlastenjima, SIPA je u okviru borbe protiv terorizma i finansiranja
terorizma, vrSila provjere svih bezbjednosno interesantnih transakcija. Raspoloziva obavjeStajna i
operativna saznanja ne upucuju na povezanost ekstremnih i radikalnih grupacija u BiH sa
organizovanim kriminalnim grupama. SIPA u saradnji sa drugim agencijama za sprovodenje zakona u
BiH i OBA-om pod nadzozorom tuzilastva preduzima operativne mjere i radnje propisane zakonom, s

ciljem prikupljanja svih bezbjednosno interesantnih saznanja u vezi sa odlaskom drzavljanja BiH na
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rati§ta u Siriju i neka druga rati$ta’. Od informacija koje su prikupljene, a govore o licima koja
regrutuju, organizuju ili finansiraju odlazak na strana ratista, kao i konretnim licima koja odlaze i
ucestvuju u ratnim dejstvima u nekim od zemalja.

Kada se radi o djelima terorizma na podru¢ju Bosne i Hercegovine tokom 2015. godine,
izvrSena su tri krivicna djela koja su u istraznoj fazi i od strane Tuzilastva okarakterisani kao
teroristicki akti (napad u Policijskoj stanici u Zvorniku, izvrSen 27.04.2015. godine, te napad na
vojnike Oruzanih snaga BiH u Rajlovcu i bacanje eksplozivne naprave na Policijsku stanicu u
Zavidovi¢ima). IzvrSenje ovih akta u odredenoj mjeri se, posebno u periodu izvrSenja i neposredno
nakon njega, negativno reflektiralo na sveukupnu bezbjednosnu situaciju u BiH.

Podneseno je 20 izvjestaja iz oblasti terorizma i krivi¢na djela koja se mogu dovesti u vezu sa
terorizmom protiv 31 poznatog lica i jednog NN lica zbog postojanja osnova sumnje da su pocinjena
krivicna djela terorizma i krivicna djela koja se mogu dovesti u vezu sa terorizmom, a u 2014. godini

22 izvjestaja protiv 22 poznata lica i jednog NN lica.

4.5.Organizovani kriminal u BiH

Cinjenica je da ovakvom vidu kriminala neosporno pogoduje tokovi ekonomske krize, gdje se sa
uvecanjem broja nezaposlenih i lica koja nastoje osigurati egzistenciju, uvecava i broj potencijalnih
novih ucesnika u njegovim razli¢itim formama. Osnovni modaliteti organizovanog kriminala u BiH
u 2015. godini bili su neoviastena trgovina narkoticima, trgovina ljudima, neovlastena trgovina
oruzjem, krada i preprodaja motornih vozila, te krivotvorenje novca. Novac steCen pocinjenjem
krivicnih djela ulaze se u legalne novéane tokove.

U BiH postoje kriminalne grupe sa manje ¢lanova koje se medusobno povezuju u pojedinaénim
poslovima. Samo pojedine kriminalne grupe u BiH imaju ¢vr§¢e unutrasnje uredenje. Kriminalne
grupe iz BiH koriste sva savremena sredstva komunikacije i druga informati¢ko-tehnoloska
dostignuca. U proteklom periodu u akcijama nadleznih organa vode pojedinih kriminalnih grupa liSene
su slobode, ali i pored toga, na podru¢ju BiH i dalje djeluju organizovane kriminalne grupe sa dosta
¢vrstim vezama u Sirem okruZenju, koje kriminalnim aktivnostima zaraduju velike sume novca. Ove
kriminalne grupe imaju veoma negativan uticaj na privredni i ekonomski razvoj Bosne i Hercegovine,
kao i na kompletnu bezbjednosnu sliku zemlje.

U toku 2015. godine, policijske strukture u BiH kontinuirano su pratile i istrazivale djelovanje
pojedinaca i grupa koji se dovode u vezu sa onim pojavnim oblicima kriminala koji imaju elemente
organiziranog kriminala, a posebno pojedinaca i grupa za koje su postojale indicije da se mogu dovesti

u direktnu vezu sa izvrSenjem takvih djela.

2 Ministarstvo bezbjednosti BiH, Informacija o stanju bezbjednosti u Bosni i Hercegoviniu 2015.god.,

Sarajevo, 2015.god.
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Zaklju¢ak

Kada govorimo o organizovanom kriminalu, mozemo sa sigurnos¢u konstatovati da je to veoma
Stetna pojava za drustva u bilo kojoj fazi razvoja, a narocito za ona koja se nalaze u periodu tranzicije i
demokratskog preobrazaja. Ono §to njega istiCe, je upravo to zadiranje u sve sfere drustva, unistavajuci
zivote 1 pric¢injavajuc¢i veliku materijalnu Stetu. Takode organizovani kriminal proizvodi i podstice
druge vrste kriminala, gdje provladava osjecanje straha i beznada, kao i naruSavanja integriteta i
ugleda drzavnih institucija, te same drzave u cjelini.

Ako ga poredimo npr. sa terorizmom, koji na svaki nacin nastoji biti vidljiv i jasan kako bi ostavio
§to zastrasujucu poruku te u vrijeme savremene globalizacije i savremene informatizacije, taj
prezentovani strah u djeli¢u sekunde prenio se na sve kontinente, organizovani kriminalitet uvijek tezi
da ostane u onom sivom dijelu ne eksponirajuci se previse ili sasvim nikako. Jedini nacin njegova
pojavljivanja iz sivoga na svjetlo dana jest putevima korupcije kojima ovaj vid kriminala dolazi do
izrazaja 1 u najveé¢im politickim krugovima, a posredstvom kojih se kasnije odrazava na privredu,
bezbjednost, energetiku, privatizaciju i sl., gdje zapravo najvise i podriva javni red i ustavni poredak
jedne zemlje. Tu konkretno dolazi do izrazaja ukljucenost i povezanost veceg broja lica koja na
planski, trajni i tajni nacin djelovanja te namjerno, sustavno i dugotrajno vrse kriminalne djelatnosti,
koja na taj nacin prerastaju u kriminalni biznis.

Realno govoreci policija je stub funkcionisanja jedne drzave, koja je ima funkciju zaZtite gradana
uz posStovanje konvencije o ljudskim pravima, kao i potreba da se obezbijedi pun kvalitet Zivota
gradana. Neophodno je ista¢i da se mora uspostaviti demokratska kultura na relaciji gradani i policija,
$to je uslov funkcijonisanja jedne moderne drzave. Bezbjednost je uslov i cilj djelovanja svake
drustvene zajednice bez obzira na njenu mo¢ i veli¢inu, jer samo drzava sa strategijom moze biti jaca
je od oruzane sile.

Konkretno u Bosni i Hercegovini rezultati istrazivanja pokazuju da postoje organizovane
kriminalne grupe, koje su usmjerene na izvrSenje krivicnih djela savremenog kriminaliteta.
Sagledavajuéi i analiziraju¢i postojece i novonastale uslove, dobijamo jasnu sliku koja ukazuje na
tedenciju Sirenja ovog oblika kriminaliteta. Operativna saznanja sprovedenim istrazivanjem ukazuju da
mjere koje poduzima policija, u praksi nisu dale ocekivane rezultate. Ako to posmatramo iz ugla
sadasnjosti, gdje je kriminalitet i dalje okarakterisan kao drustveno opasan i latentan problem, policija
kao stub jedne drzave mora energi¢no da se sa ovkvim vidom kriminala uhvati u kostac, da ga u
najranioj fazi, te da konspirativnim prodorom u kriminalne grupe dode do informacija o tajnom
kriminalnom povezivanju, kao i eventualnom planiranju krivi¢nih djela.

Policija u ulozi predstavnika zakona duzna je da prodre u ovo nepristupacno i opasno podrudje,
bez obzira na to da li su u pitanju pojedinci ili strukture koje su nosioci finansijske, ekonomske, pa i
politicke mo¢i. Na putu organizovanog kriminala jedino moZe da se suprostavi organizovanija,

efikasnija, bolje obucena i bolje informisana policija. Posmatrajuci trenutni konspirativni rad policije,
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on moze da izgleda suprotan demokratskim principima i nadzorima savremenog drustva, ali medutim,
ne rijetko on predstavlja jedini efikasan nacin kada je rije¢ o savremenim oblicima kriminalnog
organizovanja i djelovanja.

Podrazumijeva se, da u fazi demokratskog razvoja drustva podrska javnosti i medunarodnog
faktora su od velikog znaCaja, jer bez njihove pomoéi nezamislivo bi bilo ostvariti uspjesno
programiranje i realizovanje, kao i preventivne i represivne delatnosti u odnosu na organizovani
kriminalitet. Sa sigurno$¢u mozemo da zaklju¢imo da je danas organizovani kriminal jedan maligni
problem koji ugrozava kako male tako i mo¢ne drzave.

Neosporno je da jedino uspje$no suprostavljanje organizovanom kriminalu, trazi izmedu
ostalog prije svega njegovu mnogo jasniju odredenost i definisanost (drustvenu, zakonsku), nego §to je
to sada slucaj.

Drzava Bosna i Hercegovina je na legislativnom planu usvojila kriminalnopoliticki pristup
savremnom kriminalu koji uglavnom odgovara zahtjevima savremene antikriminalne politike. Sa
novim zakonodavstvom ove drzave, ostvaren je znaCajan napredak u legislativnom uredenju podrucja
sigurosne zajednice. Premda, de lege ferenda, tezak i slozen posao, upotpunjavanjem konkretnim
odredbama posebno materijalnog i procesnog krivi¢nog prava, trajace i nadalje. Sami niz postojecih
reSenja je ocigledno preventivnog znacaja, jer izuzetno je vazno da se pored represivnih mera, pravno
reguliSe i moguénost preduzimanja preventivnih mjera — ante delicium. Takode je neophodno istaci da
je danas policija sve ¢eS¢a meta napada organizovanog kriminala, najviSe vatrenim oruzjem. Prilikom
primjene policijskih ovlaséenja, ne postoji dovoljna pozitivno-pravna zakonska regulativa koja
propisuje upotrebu sredstava sile. Goruci problemi se javljaju kod upotrebe vatrenog oruzja jer postoje
samo zakonski uslovi za upotrebu vatrenog oruzja dok ne postoji propisan nacin upotrebe vatrenog
oruzja.Kako bi izasli iz ove pat pozicije i prevazisli ove probleme, neophodno je donijeti kvalitetne
pravilnike o nacinu upotrebe sile, a konkretno kod vatrenog oruzja trebalo bi donijeti takav zakon koji
¢e regulisati upotrebu vatrenog oruzja do najsitnijih detalja, upravo iz razloga da policajac bude
siguran da moZze upotrebiti vatreno oruzje, ali i da gradani znaju kada policajac mozZe upotrebiti
vatreno oruzje kako ne bi prouzrokovali takvo stanje.

Trenutno dok ne postoji koncizna, jasna i kvalitena zakonska i podzakonska regulativa
policijski sluzbenici ¢e se ceS¢e sretati sa problemima kod upotrebe vatrenog oruzja, kao i
mogucénoséu sve CeSceg napada na njih vatrenim oruzjem od strane kriminalaca, $to za krajnji ishod

mogu biti smrtne posledice po policajce.
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PLACE AND ROLE OF POLICE AGENCY BIH TO CONFRONT
CONTEMPORARY FORMS CRIME

SUMMARY: In this paper we consider the problem of contemporary crime in Bosnia and
Herzegovina. This issue is very complex, so it was necessary to pay special attention, which is actually
one of the goals of this paper. We here, we try to consider the underlying theme of the
multidimensional and to give some recommendations for the prevention of the relevant offenses. In
these efforts try to give a realistic picture of the situation of these offenses within the range of criminal
activities that plague BiH society. Information on the Security Situation in Bosnia and Herzegovina in
2014 and implemented measures institutions and agencies for the protection of legality in this regard
(based on the data of these institutions and agencies) aims to legislative authorities of Bosnia and
Herzegovina serve as a basis in order to in their future work, through legislative initiatives, improve
the existing legal framework (at the state level) in accordance with European standards, in order to
ensure more effective fight against all forms of organized crime, corruption, terrorism and against
general crime. This is the basis for consideration of the need for improvement of existing policies,
strategies, action plans to combat all forms of contemporary crime, as well as the need to strengthen
institutional capacity to combat crime.

Key words: Global, regional risks, cross-border, organized crime, corruption, terrorism.
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DETERMINANTE ODLUCIVANJA MARKETING STRUCNJAKA
U UVJETIMA KAOSA
SAZETAK: Samo trzi§no orijentirane kompanije mogu preZivjeti trzisni kaos. U kriznom periodu marketinika
funkcija ima odgovornost odrzati stabilnost poslovanja putem redovnih prihoda od prodaje. Odgovaraju¢im
djelovanjem na trziStu ostvaruje se kontinuitet poslovanja i ne dolazi do gaSenja kompanija. U tu svrhu potrebno
je djelovati intenzivno djelovati digitaliziranjem poslovnih procesa i preuzimanjem trzi$nih segmenata onih koji

nisu prepoznali prilike krize. Odgovornost za prezivljavanje kompanija je i na javnoj politici, koja treba mjerama
i zakonskim okvirom omogucditi preduvjete za otpornost gospodarstva na kaoti¢na stanja.

Kljucne rijec€i: kaos, kriza, marketing, poslovna prilika

1. UVOD
Rad predstavlja prikaz problematike trziSnog poslovanja u prilikama zaustavljanja
gospodarske aktivnosti te obrazlaze potrebu specifi¢nog upravljanja kompanijom u uvjetima
kaosa. Definiraju se zadaée koje stoje pred menadZzmentom i potreba marketing menadzera da
stvore prodajnu klimu iskoristivS§i novonastale uvjeti poslovanja. Tre¢e poglavlje prezentira
rezultat rada, kroz prijedlog aktivnosti koje kompanije ali i vlade trebaju provesti sa svrhom
brzeg izlaska iz krize. Cilj rada je prikazati potrebu za preuzimanjem aktivne uloge
menadzmenta u stanju trziSne recesije. Svrha rada je moguénost koriStenja interakcije
marketing stru¢njaka, tehnologija 1 trziSnih odnosa radi nastavka gospodarske aktivnosti
kompanije a time 1 druStva. U radu uporabljene metode imaju cilj odrediti mogucnosti
gospodarskog subjekta unato¢ kaoticnom stanju trzi$ta te potvrditi hipotezu da je moguce

iskoristiti trziSne turbulencije za uspjeSan nastavak poslovanja.

2. PAD GOSPODARSKE AKTIVNOSTI

Prije nego se postavi pitanje o nacinu i procesima odlucivanja marketinskih stru¢njaka u
uvjetima kaosa bit ¢e potrebno utvrditi koji su to manifestni oblici stvaranja kaosa, a posebice
jedan specifian, kao $to je pad gospodarske aktivnosti. Turbulentna previranja gospodarstva
ne zaobilaze niti jednu trziSnu ekonomiju. Jo§ je svjeze pamcenje vezano uz anksioznost o
ishodu dogadaja vezanih uz krah Bobar banke, u 2014. godini, a da se nije dugo ¢ekalo na
novo suocavanje s propascu jedne znacajne kompanije. Naime, pocetkom 2015. godine,

dolazi do sloma slovenskog trgovackog lanca TuSa. Ve¢ krajem sljedece godine, sve su oci

129



NIR 10/2016 Doc dr Sinisa Bili¢, Mr Vedrana Macanovic

uprte u Konzum, koji polako ali sigurno gubi trzi$ni primat na domacem trzistu i s teSko¢om
odrzava tekucu likvidnost. Sve je izvjesnije da bi ubrzo mogli biti svjedoci nezeljenog
raspleta situacije trgovackog lanca koji dobavlja¢ima u Bosni 1 Hercegovini duguje vise od

1/4 milijarde konvertibilnih maraka.

Na ovakve financijske procjepe koji ostavljaju duboki trag ionako slabom gospodarskom
sustavu, premijeri nemaju odgovora niti su u stanju intervenirati bilo kakvom mjerom s ciljem
zaStite trziSta i vjerovnika. Kada smo 2008. godine bili svjedoci urusavanja svjetskog
financijskog trziSta, za utjehu su navodili da nemamo razvijeno financijsko trziste te da
nastala kriza nece izazvati velike poremecaje domaceg trzista kapitala. Jedina pogodnost je
bila Sto smo pouceni iskustvom mogli pretpostaviti da kao niti jedna druga, tako niti navedena

kriza nece potrajati dugo.

Navedeni dogadaji su nas poucili tome da poslovanje pod utjecajem globalizacije zahtjeva
temeljnu reorganizaciju rada pod utjecajem neizbjeznih i pet nesavladivih sila: tehnoloske
novine, rast trziSta u nastajanju, svjetska makroekonomska liberalizacija, poslovni pritisak na
smanjenje troSkova i poboljsanje kvalitete i konvergencija globalne poslovne kulture. [1] Radi

se o trendu koji je temeljni 1 nepovratni.

Dakle, brojni su ¢imbenici koji odreduju javljanje kaosa, ali su i brojni oblici njegove

manifestacije, Sto potvrduju i primjeri koje smo naveli.

2.1. Uloga marketing menadZera u uvjetima nesigurnosti trZiSnih subjekata

U daljem tijeku rada problematizirat ¢e se ima li posebnu ulogu i kolika je stvarna uloga
marketing menadzZera u uvjetima nestabilnosti trziSta, odnosno kaoticnim uvjetima, te §to se

posebice od marketing menadzera ocekuje u tako stvorenim uvjetima.

Od menadzera, posebno marketinskih, se trazi da postane fleksibilniji, svestraniji i Sirih vidika
jer uobicajeni nacin pruzanja usluga nije dostatan pred novim trendom svjetskog premjestanja
usluga. Potrebno je kriticki sagledati nacin trgovine, utvrditi gdje se mogu i trebaju izvrSavati
odredeni zadaci kako bi se ostvarila optimalna kombinacija troskova i uc¢inaka i pridobili
investitori za povecanje potraznje. Preispitivanje bi trebalo dati odgovore u kojem segmentu

poslovanja mozemo biti kompetitivni 1 na Sto trebamo usmjeriti razvojne strategije.
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Izgradnjom jezi¢nih i kulturnih vjestina do¢i ¢emo do razumijevanja funkcioniranja globalnog
gospodarstva i osigurati sposobnost predvidanja i upravljanja rizikom, kako bi ga obuzdali i
neutralizirali. Razvijanje IT vjeStina i industrijskog inzenjerstva osigurat ¢e u buducnosti
upravljanje rasprSenim aktivnostima stalno seleceg kapitala.

Menadzeri privatnih kompanija ne mogu biti ravnodusni na turbulencije 1 kaos koji mogu
unistiti njihovo poslovanje te stoga prve aktivnosti koje moraju poduzeti da bi se obranili od
vanjskih Sokova, sigurno su marketinske i prodajne. Menadzeri koji upravljanju marketinSkim
1 prodajnim sustavima izgradenim na nacelu pokusaja i pogresaka, do sada djelotvornim, do¢i
¢e u probleme iz razloga brzih promjena. Mijenjanje ponaSanja kupaca pod utjecajima
promjena vrijednosti i interesa ali i raspolozivog dohotka, potom, promjena distribucijskih
kanala, komunikacijskih modela, zakonskog okvira ali i navedeni utjecaji trzi$nih turbulencija
koje sve brze i1 iznenadnije dovode do kaosa za koji se ne moze pretpostaviti trajanje, traze

nove marketinske strategije i elasti¢no postupanje kako bi sa¢uvali kompanije od unistenja.

Primjenom suvremenih komunikacijskih kanala kupci su sve informiraniji, a Internet ih
osnazuje 1 imaju dojam da se nalaze na trziStu savrSene konkurencije, te postaje novo sredstvo
direktne prodaje. Dostupnost informacija ih dovodi do toga da napustaju lojalnost domac¢im
robnim markama 1 prihvacaju dobro oglaSavane uvozne trgovacke marke. Konkurentske
prednosti brzo nestaju pod pritiskom novih tehnologija koje omogucavaju kopiranje svakog

proizvoda i usluga i1 skrac¢uju predvideno vrijeme za povrat investicije. [2]

Bez obzira na poziciju koju neka kompanija zauzima, trziSte pogodeno turbulentnim
promjenama i kaosu dovodi do promjene ponasanja kupaca i potrebno je ponovno
promisljanje marketinga kompanije. Trzi$na kriza utje€e na promisljanje kupca o mogucnosti
gubitka posla i samim tim izaziva trziSno neZeljene reakcije na njegovo ponasanje. Nerijetko
mijenja robne marke, oslanjajuéi se pri tome na trgovacke ili genericke marke nizih cijena,
otkazuje planirane nabavke investicijskih dobara 1 svoju dokolicu pretvara u ku¢nu zabavu, uz

televiziju ili internet, kao jeftinije oblike provodenja slobodnog vremena.

Pri tome, u strahu od krize, kompanije najeS¢e donose krive odluke, srljaju¢i u vlastitu
propast. Otkazuju narudzbe dobavljac¢ima i smanjuju kapacitete, umjesto da prave akcije i
rasprodaju zalihe kako bi osigurale svoju gospodarsku aktivnost. Zaustavljanjem investicija
dodatno ugroZavaju radna mjesta potencijalnih dobavljaca i proizvode halo efekt, izazivajuci

smanjenje potraznje zaposlenika dobavljaca, nerijetko vlastitth kupaca. Smanjivanjem
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proratuna za marketing te zaustavljajué¢i razvojnu politiku dodatno izazivaju neZeljenu

recesiju.

Naprotiv, menadzment treba biti svjestan Cinjenice da ¢e trziSna turbulencija dovesti do pada
cijena usluga oglasavanja, intenziviranjem dovesti do toga da privuku nestalne kupce, velikog
potroSackog strpljenja, kojima ¢e to biti prigoda za povoljniju kupovinu. Prilika je to
oduzimanje trziSnog udjela konkurenata, ali i potreba istrazivanja promjena u ponasanju
kupaca. Razvijanje novog proizvoda je u tome trenutku pozeljnije nego snizavanje cijena
postojec¢eg. Spustanje cijena najboljih robnih marki odasilje loSu poruku stalnim kupcima,

kako su cijene bile previsoke.

I pored cinjenice da je nastup na trziStu slobodan, javna vlast obavljaju¢i zakonodavne
funkcije svojim propisima postavlja pravne okvire za razvoj modela trzi§ne ekonomije. U tom
kontekstu, pojedinim gospodarskim subjektima pravni okviri mogu biti izrazito povoljni, te
kao takvi ne osjete probleme postojanja pravnih normi kojima se ureduju trzis$ni odnosi.
Medutim, postoje i pravni okviri koji u svojim normama ogranicavaju trziSne subjekte i
sprjeCavaju protok robe i kapitala, odnosno ometaju slobodno poslovanje gospodarskim
subjektima. U obje situacije izraZzena je uloga marketin§Skog menadZera, koji mora imati
dovoljno znanja o pravnom sustavu i dovoljno vjestina da poslovna politika bude sukladna
zakonu, ali 1 da donosi pozitivne ucinke za poslovanje gospodarskog subjekta. Veca trzisSna
sloboda i manje pravnih normi u toj oblasti poZeljni su za razvoj gospodarstva, ali 1 samo
postojanje pravnih okvira za uspjeSne marketinSke menadzere nije smetnja njihovom

efikasnom radu.

Oglasavanjem, posebno izborom odgovaraju¢ih komunikacijskih kanala koji ¢e omogucditi
usmeni marketing, ima za cilj povecavanje obavijestenosti o proizvodima i uslugama i dovodi
do stvarnih odluka o kupnji. Usmeni ucinak daje virtualnu besplatnu voznju. Potrebno je
izgraditi sustav usmenih programa u marketinske kampanje, iskoriStavaju¢i mo¢ drusStvenih

mreza da bi lansirali nove proizvode i usluge i da bi postojec¢ima osigurali trziSnu zasi¢enost.

[3]

Okretanje trziStu kao pogledu u novi virtualni svijet trazi od marketinskih djelatnika Zrtve

poput stalne dostupnosti, putem mobilnog telefona ili e-poste, iskustva sa softverskim alatima
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1 operacijama, ali i izraZenim socijalnim vjeStinama. Suvremeni kontakt s trziStem zahtjeva

razli¢ite pristupe informacijama, znanju i internetu, bez ogranicenja.

Uz otklanjanje barijera kao Sto su infrastruktura, regulatorno okruzenje i mjere ekonomske
politike, za perspektivu razvoja ostaje ljudski kapital s obrazovnim odlikama, ra¢unalnim

vjestinama i kulturoloSkim normama, kako bi povoljno utjecali na proces pruzanja usluga. [4]

3. ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Nema sumnje da se kroz ovaj rad potvrdila posebna uloga marketing menadzera u sustavu
specifiénih uvjeta na trziStu, odnosno uvjetima kaosa i pada gospodarske aktivnosti.
Ocekivanja od marketing stru¢njaka uvijek su velika, a posebno u uvjetima krize i kaosa. Zato
se od marketinskih menadzera ocekuje da posjeduju potrebna znanja i vjestine s kojima bi
cijeli sustav poslovanja postavili na jedan fleksibilniji i racionalniji nac¢in. U slu¢ajevima
kaosa ne mogu biti ravnodusni, moraju prvi poduzeti odredene korake i imati plan otklanjanja

uzroka krize i kaosa.

U stanju kaosa privredni subjekti moraju posebno voditi raCuna o promjeni ponaSanja kupaca
pod utjecajima promjena vrijednosti 1 interesa ali i raspoloZivog dohotka, potom, promjena
distribucijskih kanala, komunikacijskih modela, zakonskog okvira ali i navedenih utjecaja
trziSnih turbulencija. U tome je znacajna uloga marketinskih menadzera koji moraju preko
noc¢i imati nove marketinske strategije 1 elasticno postupanje, kako bi sacuvali kompanije od

unistenja.

Kako bi se ublazili negativni efekti trziSnog kaosa potrebito je brzo i u€inkovito djelovati, a
najveca su ocekivanja od marketinske funkcije, Cija je zadaca intenziviranje svih dostupnih
distribucijskih kanala i odrzanje plasmana roba 1 usluga, te kontinuitet prihoda od prodaje,
kako se ciklus ne bi zaustavio. Osiguranjem navedenih ciljeva ostvaruju se preduvjeti za
sinergijske ucinke svih poslovnih funkcija. U situaciji kaosa u potpunosti do izrazaja dolaze
znanja, a posebno vjesStine marketinSkih menadZera, koje se u normalnim uvjetima ne mogu
iskazati. Vjestina upravljanja u uvjetima kaosa ogleda se i u odlucivanju koje je sukladno
zakonu, ali i na ,,rubu“ zakonskih okvira jer uspjeSan menadZer vjesto koristi postojanje

pravnih praznina ili poznavanjem propisa osigurava njihovu ekonomi¢nu implementaciju.
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CHAOS AS THE FACTOR OF THE SELECTION OF MARKETING EXPERTS

SUMMARY: Only market-oriented companies can survive market chaos. In a crisis period, marketing function
has the responsibility to maintain the stability of business through regular sales revenues. Appropriate market
activity provides business continuity and does not come off the company. To this end, it is necessary to work
intensively through digitizing business processes and taking market segments of those who have not recognized
the opportunities of the crisis. Responsibility for survival of companies is also in public policy, which requires

measures and the legal framework to provide preconditions for economic resistance to chaotic conditions.

Keywords: chaos, crisis, marketing, business opportunity
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Pregledni ¢lanak

OSOBENOSTI MENADZMENTA U OBRAZOVANJU

Apstrakt

Rad predstavlja pokusaj teorijskog analiziranja menadZmenta u obrazovanju i op¢ih pedagoskih aspekata kao
Sto su: poboljsanje kvaliteta nastave, poboljSanje saradnje izmedu porodice i skole, motivacija postignuéa,
spremnost na promjene, posvecenost $koli, zadovoljstvo razli¢itim aspektima uprave koje mogu da utjecu na
efikasnost menadzmenta i kvalitet odgojno-obrazovnih institucija.

Kljucne rijeci: menadzment, kvaliteta, Skola, nastava, obrazovanje

Uvod

MenadZment u odgojno-obrazovnim ustanovama promatra se kroz ulogu
menadZzmenta u procesu izvodenja nastave, administrativnih poslova, finansiranja i primjene
zakonskih propisa. Rukovodstvo koje u odgojno-obrazovnim institucijama upravlja i
organizuje poslove ¢ine: upravni odbori, nastavna vijeca, direktori, zamjenici direktora,
rektori, senati, dekani i nastavno-nauc¢na vije¢a. Osim direktora, menadZment odgojno-
obrazovne, najceS¢e c¢ine 1 pomocnik direktora, pedagog, psiholog, socijalni radnik,

rukovodioci pojedinih organa 1 projekata koji se ostvaruju u skoli.

Klju¢na uloga menadZmenta u obrazovanju ogleda se kroz poslove organizovanja i
rasporedivanja u skladu sa kompetencijama uposlenika, kao i sloZenosti 1 zahtjevima radnih
mjesta. Da bi menadZment neke ustanove realizirao postavljenje ciljeve neophodno je
postojanje odgovarajucih ljudskih resursa i obezbjedivanje adekvatne materijalno tehnicke

opreme.

Kacapor (1999: 39-40.) smatra da Skolsku organizaciju treba postaviti polaze¢i od
pedagoske funcije (proces ucenja djece u razvoju) i druStvene funkcije (drustveno uslovljeni
okviri, programski odreden cilj i zadaci) Skole. Uz te dvije, on navod i1 i jo§ nekoliko
znacajnih funkcija Skole: socijalizacijsku, sticanje stru¢nih kvalifikacija, integraciju osnovnih
drustvenih vrijednosti, upoznavanje stvarnih i drustvenih odnosa, usvajanje poslovnog i

profesionalnog ponasanja i osamostaljivanje djeteta.

135



NIR 10/2016 Mr. Luci¢ Nenad

Pojmovno odredenje

Koncept obrazovnog menadzmenta ne predstavlja jednostavan zbir znanja iz razliCitih
znanstvenih disciplina. To je zapravo koncept koji, iz odnosa medu Cinjenicama koje daju
razli¢ite znanstvene discipline, izvodi opce istine i zakljucke. Upravo od ovih ¢injenica se
polazi prilikom definiranja koncepta obrazovnog menadzmenta kao pojma i prakticne

djelatnosti. (Kuka, E. 2012:65.).

Prof. Mujo Slatina, pod obrazovnim menadzmentom, podrazumijeva ,,ukupnost
procesa (planiranja, pripremanja, odlu¢ivanja, komuniciranja, utjecanja i povezivanja), koji se

javljaju na svim organizacijskim razinama obrazovanja‘“ (Slatina, 2002: 116.).

Poznati teoretiCar obrazovnog menadzmenta i vodenja Toni Bu$§ smatra da je
obrazovni menadzment ,,posebno orijentiran na utvrdivanje svrhe i ciljeva®, a uspostavio je i
klasifikaciju od Sest modela menadzmenta u organizacijama odgoja i obrazovanja, i to:
»formalni, kolegijalni, politicki, subjektivni, dvoznacni 1 kulturoloski®“. Navedeni modeli,
ustvari, predstavljaju razli¢ite koncepcijske pristupe, a niti jedan model nije orijentiran samo
na jedan tip obrazovne djelatnosti 1 prakse, ve¢ se medusobno nadopunjuju (Kuka, E. 2012:

66.).

?éEEEEEEEEEEEEEEEiEi
4 A
/] " -
;;” m MenadZment znanja
1] MENADZMENT U OBRAZOVANJU
w m‘f_tif:-lci menadzment
w " : I .
S ¥ _ MenadZment ljudskih potencijala
$ = s
Ssss=s=ssss=ssSssSs=s=3&

SI.1: Koncept obrazovnog menadzmenta (Slatina, M. 2002:116.)

Sagledavaju¢i funkcije menadzmenta u obazovnom sektoru planiranjem se ,,odreduju
ciljevi obrazovne organizacije i nacini njithovog ostvarivanja, odnosno utvrduju strategije za
stjecanjem osnovnih ciljeva* (Damjanovi¢, 2008:41.).

Vodenje podrazumijeva skup aktivnosti kojima se uspostavljaju i koordiniraju odnosi
izmedu menadzera i uposlenika, a radi realiziranja postavljenih ciljeva obrazovne organizacije

ili institucije. Organiziranje unutar obrazovne organizacije ili institucije podrazumijeva izbor
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pogodne i1 najbolje organizacione strukture, te koordinaciju materijalnih i ljudskih resursa, u
pravcu postizanja postavljenih ciljeva. Kontrola unutar obrazovne organizacije ili institucije
podrazumijeva proces koji osigurava da se akcije sprovedu u skladu sa ranije definiranim i
postavljenim planom.

Centralno mjesto unutar koncepta obrazovnog menadzmenta ima znanje, a
menadzment znanja je, kao poseban pojavni oblik menadzmenta, postao bitan dio znanosti i

prakse menadZzmenta mnogih organizacija i institucija (Kuka, E. 2012:68.).
Menadiment znanja

Od osamdesetih godina 20. stolje¢a znanje je postalo jedina forma koja osigurava
konkurentsku prednost. U novije vrijeme se pojavio i koncept tzv. menadzmenta znanja
(Knowledge Management) kao novi pojavni oblik menadzmenta. Uzroci za pojavu koncepta

menadZmenta znanja, prema Predragu Damjanovicu (2008:42.), su sljedeci:

neprikladan rast broja znanstvenih skupova, seminara, radionica na temu

»MenadZzment znanja kao teorija i praksa®,

porast broja istrazivaca,

stalan rast broja znanstvenih 1 stru¢nih radova,

porast broja casopisa iz menadZmenta znanja,

koriS¢enje menadZmenta znanja kao znanstvenoistrazivacke

discipline u obrazovanju i

vece koriS¢enje menadZmenta znanja u praksi.

Koncept menadzmenta znanja, kao i svaki drugi dinami¢ni proces, ima svoj Zivotni

ciklus, tj. prolazi kroz niz faza svog formiranja, djelovanja i ukupne egzistencije. Te faze su:

. faza stvaranja znanja,

. faza osvajanja znanja,

1

2

3. faza Cuvanja znanja,

4. faza podjele znanja s drugima 1
5

. faza primjene steCenog znanja.
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Zivotni ciklus koncepta menadzmenta znanja graficki je prikazan na sljedeéoj slici:

S . R T T
Ljudski resursi én?lm ciklus . » Proces donosenja
Menadiémenta snanja odiuka
- Stvaranje
- Osvajanje
-  Cuvanje
’ ; -  Podjela nlormacion
Koultura Ay a " Info acione
= rHgena tehnologije

S1.2: Zivotni ciklus koncepta menadZmenta znanja i organizacija (Pordevié-

Boljanovi¢, 2009:28.)

Skolski menadiment

Skolski menadzment relativno je mlada disciplina koja predstavlja integrirani segment
menadZmenta u obrazovanju. Skolski menadZment je pojam koji objedinjuje upravljanje i

rukovodenje na svim nivoima odgojno—obrazovnog procesa.

Skolski menadzment "podrazumijeva uskladivanje cjelokupne djelatnosti odgoja i
obrazovanja sa svrhom da djelatnost optimalno ostvari svoju ulogu u druStvu, odnosno da se
uspostavi bolji odnos ulaganja u obrazovanje, ulinkovitosti rada 1 rezultata koji se

njimepostizu" (Funda, 2007:293).

Skolski menadzment najée$¢e podrazumijeva koordinaciju ljudskih i materijalnih
potencijala u odgoju i obrazovanju. Medutim, prema empirijskom istraZzivanju kompetecijskih
modela Skolskih menadZera (Stani¢i¢, 2002:168-182), direktori su prikazani kao prosjecni,
informatic¢ki nekompetentni, neuc¢inkoviti i vrlo slabi u motiviranju zaposlenika. Dijelom je to
zbog nepostojanja menadZerskih znanja i strogog formalno-dvozna¢nog modela vodenja, a

dijelom zbog centralizacije, neuspjeSnog delegiranja i kvazi motivacije zaposlenika.
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Upraviljanje
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S1.3: Funkcije menadzmenta u obrazovanju (Stanicic, 2006: 58.)

Prema Rje¢niku obrazovanja (Good, 1959:483), skolski se menadzment promatra kao
oblik upravljanja i rukovodenja Skolom s posebnim naglaskom na izvrSavanju Skolskih
obveza, financijskim sredstavima i uvjetima za rad. Iz navedenog se jasno prikazuje vaznost
Skolskog menadzmenta kao menadZersko-rukovodece i1 administrativno-pravne funkcije koja

je vrlo sli¢na suvremenom poimanju organizacije (Robbins, 1995:192.).

Tabela 1: Skolski menadzment (Robbins, 1995:192.)

Zadatci Primjeri

Razvojni Planiranje 1 programiranje, pracenje 1 unapredivanje
usluge. osposobljavanje 1 usavrsavanje ljudskih
potencijala

Usluzni Kvaliteta usluge, drustveno korisni rad, volonterski rad,
kulturna djelatnost, ugled zaposlenika 1 organizacije

Administrativni Primjena zakona, reguliranje, provedba propisa 1 zakona,
1zrada statuta 1 internih akata, administrativini poslovi

Finaneijski Izrada financiskog plana, pribavljanje financijskih
sredstava, vodenje evidencye o fiksnim 1 varijabilnim
troskovima, place zaposlenika

Sagledavaju¢i savremene teorije Skolskog menadZmenta, jasno je kako ne moZemo
isklju€ivo govoriti samo o jednom modelu, ve¢ o njihovoj kombinaciji jer je i sama struktura

Skole kompleksna.
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Tabela 2: Kompeksnost skolskog mehanizma (Juki¢, D.,i Krznarié¢, V. 2010:14.)

Modeli |Formalni |Kolegijalni |Politicki |Subjektivni |[Dvoznacni  |Kulturoloski
hijerathija  |usuglasen  |prilagoden |konstruiran  |problematican |timski

Osobine |racionalan  |kolegijalan |politicki  |osobni konfuzni racionalan
autokractja |konsenzus  |postednik  |postmoderni  |taktican simboli¢an

polozaj sporazum  |konflikt  |problematiCan |nepredvidljiv  |korporativan

Tako je poimanje Sest modela moze tumaciti kroz okvire modela vodenja u Skolskom
menadzmentu (Buch, 2003:33) koji su karakteristicni za svaku strukturu. Prema tome,
kulturni model, koji polazi od tzv. “heroja® unutar organizacije koji sluze kao odredeni
obrazac ponasanja, uzora i inspiriranja zaposlenika, svojstven je moralnom tipu vodenja u
kojem se velika pozornost polaze na vrijednosti, ugled, timski rad i privrZenost. Jasno je da su
s aspekta Skolskog menadZmenta formalni modeli dominantni, a stil vodenja kvazi
menadzerski koji polazi od teledelegiranja, pa stoga ne iznenaduje Cinjenica da Stanici¢
opravdano isti¢e profesionalizaciju ravnatelja kao apriornu (Stani¢i¢, 2006:185-214).
Evidentno je da su s menadzerskog i marketinSkog aspekta formalni modeli krajnje
destruktivni za razvoj, odnosno, chapmanovski receno, nepotpuni i manjkavi (Chapman,

1993:215).

Sest modela prikazanih u tabeli sa varijantama i podkategorijama su odgovor na
suvremeni pristup upravljanja i nove koncepcije unutar Skolskog menadzmenta. Navedeni
modeli prezentuju razlicite konceptualne pristupe 1 Cesto su kombinacija vise modela, ovisno
o organizacijskim elementima, okruzenju 1 resursima. Neophodna je profesionalizacija koja bi
omogucila pravilno i sistemsko educiranje budu¢ih menadzera $to je u druStvenom interesu, a

Sto bi svakako doprinijelo i razvoju Skolskog menadzmenta kao profesije.

Jedan od klju¢nih problema upravo je ¢injenica da mjesto Skolskog menadzera
(direktora), za sada, nije profesija ve¢ funkcija (Stani¢i¢, 2006:198). Budu¢i da nije profesija,
menadzerima je onemogucéeno stjecanje znanja, a sam izbor polazi od formalnih kriterija koji
uopée ne traze poznavanje organizacije, upravljanja vremenom, upravljanja kvalitetom ili

poznavanje socijalnih vjestina.
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MenadZment u obrazovnom sistemu BiH

Stanje obrazovnog sistema proslih decenija mijenjalo se u zavisnosti od ekonomskih,
drusvenih 1 politickih promjena koje su se deSavale na prostorima Bosne 1 Hercegovine. Sve
navedene promjene, u poslijeratnom periodu, u velikoj mjeri su se negativno odrazile na
obrazovni sistem BiH §to je dovelo do nedovoljno educiranog kadra, gubitka motivacije,
malih 1 nedovoljnih plata, loSeg zivotnog standarda u cjelini. Savremeni sistemi obrazovanja
treba da prate 1 da su u skladu sa potrebama i razvojem drutva jer je upravo stepen
obrazovanja gradana jednog drustva pokazatelj napretka tog druStva. Svjedoci smo reformi i
promjena postojeeg obrazovnog sistema u podrucjima rukovodstva, nastavni¢kog kadra,
edukacija, obrazovnih programa, udzbenika i dr. Medutim, obrazovni sistem se jo§ uvijek
susree sa brojnim teSkoama, te odgojno-obrazovne ustanove, zbog neadekvatne
opremljenosti, neadekvatnih nastavnih planova i programa nisu u skladu sa obrazovnim, ali ni

sa potrebama drustva,

Sistem obrazovanja u BiH se finansira iz entitetskih, kantonalnih, te opcinskih
budZzeta. i njima upravljaju skolski odbori. U BiH obrazovanje je organizovano u ¢etiri nivoa i
to: predskolsko, osnovno, srednje i1 visoko obrazovanje. Na svim prostorima Bosne i
Hercegovine sistem obrazovanja je decentraliziran. Nova uloga upravljanja Skolstvom
(decentralizacija), podrazumijeva primjenu novih znanja upravljanja u odgojno-obrazovnoj

ustanovi kao inovativnoj organizaciji koja trajno uci.

Rukovodioci Skole, direktori, uglavnom nemaju odgovarajua znanja vjeStine i
kompetencije iz podrucja Skolskog ili obrazovnog menadZzmenta. Nedostatak takvih znanja
negativno se odrazava na kreiranje 1 provodenje razvojnog plana Skole. Stoga su neophodne
reforme, koje bi kreirale standard 1 osigurale kvalitetno obrazovanje direktora Skola i
rukovodstva svih odgojno-obrazovnih ustanova i nastavnog osoblja, kao nosioca odgojno-
obrazovnog procesa. Uloga menadzmenta u odgojno-obrazovnim ustanovama svih nivoa je
neupitna iako se jo$ uvijek ne primjenjuju savremeni oblici vodenja koji su utemeljeni na

interpersonalnim, participativnim 1 transformacijskim modelima vodenja

Menadzment u obrazovanju u Bosni i Hercegovini daleko je od onog $to bi se moglo
imenovati ovim pojmom. Pogotovo je daleko od svjetskih dostignu¢a u ovom menadzmentu.
Mi mozemo govoriti o nekoj vrsti samoniklog, spontano nastalog menadzmenta u

obrazovanju. Osnovni razlog ovom lezi u opéem drustveno-ekonomskom 1 tehnolosko-
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tehnickom zaostajanju nase zemlje. Medutim, veliki dio prepreka menadZmentu u
obrazovanju proistie iz drugih izvorista: iz karaktera druStvene svijesti i konkretnog
drustvenog ambijenta, iz politike uopce, posebno obrazovne politike. Previse je loSih
psiho/socioloskih naslaga u drustvenoj i politickoj svijesti koje ometaju slobodu, kreativnost i
individualnu menadzmentsku inicijativu. Kao §to menadZzmentu u obrazovanju ne godi
“dirigirani”, isto tako mu Skodi i “haoti¢ni” druStveni, politicki i obrazovni ambijent. On
pociva na obuhvatnijim edukacijskim strategijama i1 finijem politicCkom, kulturalnom i
ekonomskom podesavanju obrazovnog sistema (Slatina,
http://www.pedagogijaffsa.com/download/menadzment u obrazovanju.pdf, str 2. pristupljeno

15.10.2015.)

Kao $to je ve¢ navedeno da menadzment u obrazovanju jo$ uvijek samo funkcija,
neophodne su promjene u cilju transfomiranja iz funkcije u ciljanu nau¢nu i druStvenu
aktivnost. Da bi se to postigno neophodna je ekonomska, pravna, druStvena i politicka

podrska.

Neke od prepreka menadzmentu u obrazovanju koje prof. dr. Mujo Slatina (ibid, str 6-

8.) navodi su:

nema obrazovne politike;

ne postoji centralno donosenje odluka;

ciljevi obrazovne politike nisu jasno postavljeni i formulirani;
nema institucionalnog konsultiranja;

niska sposobnost planiranja;

E E & & & &

slaba odgovornost 1 transparentnost.

Obrazovna politika u BiH pod uticajem i kontrolom je politike uopce, tako je izbor
ljudi u ministarstvima, direktora u Skolima, politicki odreden. Navedeno nam ukazuje da
prevelika dominacija politike u odnosu na obrazovnu ukazuje da ova druga 1 ne postoji. To je

slu¢aj sa svim zemljama u tranziciji, pa tako je i sa

Bosnom 1 Hercegovinom. U cilju rjeSavanja problema obrazovanja neophodna su
profesionalizacija, obrazovne politike ili depolitizacija obrazovanja. Ukazuje se potreba
ministarstva obrazovanja sa jasnom obrazovnom politikom gdje ¢e se donositi glavne odluke 1

odakle ¢e zadaci i zahtjevi biti proslijedeni ka nizim nivoima.
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Umjesto zakljucka

Menadzment u obrazovanju je slozeni sistem medusobno kontinuiranih i povezanih

aktivnosti . To podrazumijeva konkretnu praksu, primjenu znanja i vjestina menadzmenta u

odgoju 1 obrazovan ju u kojem se odvijaju razliite pojave i procesi. Tako se danas,

diferencijacija uspjesnih od neuspjesnih skola temelji primarno na sposobnosti menadzmenta

koji te skole vode. Uspjeh odgojno-obrazovnih institucija, vise nego ikada do sada, rezultat je

djelotvornog menadZzmenta. A, svakako, uspjeSnog menadzmenta nema bez sposobnih i

talentiranih ljudi, bez menadZera i odgovarajuc¢ega stru¢nog znanja, kompetencija i vjestina

umjesnog vodstva.

10.
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12.
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UPUTSTVO ZA SARADNIKE

Casopis NIR izlazi dva puta godisnje i objavljuje izvorne radove iz svih oblasti
istrazivanja prirodnih, druStvenih i humanistickih nauka. Radovi koji su ve¢ objavljeni ili
ponudeni za objavljivanje u nekoj drugoj publikaciji ne mogu biti prihvaceni, kao ni oni koji ne
zadovoljavaju naucne kriterijume UredniStva.

U casopisu NIR publikuju se radovi obima do jednog autorskog tabaka (autorski tabak
ima 30.000 znakova, ukljucujuci 1 razmak izmedu znaka, sazetak, rezime i literaturu). Izuzetno
od ovoga moze se odstupiti u dogovoru sa Urednistvom.

Casopis NIR sadrzi rubrike: IstraZivanja, Studije i clanci.

Svi tekstovi treba da budu kucani fontom Times New Roman, veli¢ina slova 12, prored
1,5.

Tekstovi pisani na bosanskom, hrvatskom, srpskom jeziku, ekavskim ili ijekavskim
nare¢jem, treba da budu pisani ¢irilicom/latinicom. Strana imena autora koja se spominju u
tekstu treba da budu transkribovana i ispisana ¢irilicom/latinicom, a prilikom prvog pomena,
treba da budu napisana u zagradi originalnim jezikom i pismom. Prezimena autora u
zagradama, prilikom harvardskog na¢ina navodenja, takode treba da budu napisana na jeziku i
pismu na kojima je izvornik. Pojedine reci i izrazi mogu biti, iz nau¢no-strucnih potreba, pisani
na originalnom jeziku i pismu. Svi citati na bosanskom, hrvatskom, srpskom jeziku treba da
budu pisani ¢irilicom/latinicom.

Rukopis ponuden za Stampu treba da ima sledeée elemente: ime i prezime autora,
naslov rada, saZetak, klju¢ne reci, tekst rada, rezime na engleskom jeziku (ukljucujuci i naslov
rada) 1 naucni aparat (redosledom kojim su ovde navedeni).

Zaglavlje:

1. Titula autora, ime 1 prezime autora, ustanova u kojoj je autor zaposlen 1 kontakt (eadresa), na
pocetku rada u levom bloku (font 10); 1 za autora i za koautore navode se svi podaci.

2. Naslov rada — piSe se na sredini, velikim slovima (font 12) i boldom. Podnaslovi se pisu

na sredini, malim slovima 1 boldom 1 numeriSu se arapskim brojevima. Ukoliko u podnaslovu
ima viSe celina, one se takode oznacavaju arapskim brojevima (npr. 1.1., 1.1.1., itd.).

Sazetak (nadin pisanja: SAZETAK:) (font 10) bi trebalo da sadrzi precizno odredene
spoznajne i interpretativne ciljeve rada, sazeto definisane postupke i metode i rezultate rada.
Sazetak ne treba da bude duzi od 900 znakova s razmacima (100 do 250 reci) i ne bi trebalo da
premasi 10% duZine teksta rada. Ne treba citirati literaturu u saZetku.

Posle sazetka slede klju¢ne redi (nadin pisanja: KLJUCNE RECL) (font 10). U
kljuénim re¢ima, kojih ne bi trebalo da bude viSe od deset, treba ukazati na glavne probleme
istrazivanja.

Izvori se citiraju ili navode u tekstu, u okruglim zagradama, na slede¢i nacin: prezime
autora knjige ili rada i godina izdanja — npr. (Radovanovi¢, 1986); ako se Zeli uputiti na
odredenu stranicu — npr. (Radovanovié¢, 1986: 58); ako ima viSe autora sa istim prezimenom —
(Ivi¢, P. 1998: 89) (Ivi¢, M. 1970: 45); ako autor ima viSe radova iz iste godine — npr.
(Bugarski, 1996a) (Bugarski, 1996b).
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Izvori se mogu citirati 1 na slede¢i nacin: u [3] se koristi...
U fusnotama (font 10) daju se samo komentari autora.

Korisne informacije

Skradenice i akronimi

Definisite skrac¢enice i akronime kada ih koristite prvi put u tekstu, pa i u slucaju kada
su ve¢ definisane u sazetku. Opste poznate skra¢enice ne moraju se definisati. Nemojte koristiti
skraéenice u naslovima ili poglavljima, osim ako je neizbezno.

Jedinice

1. Koristite medunarodni sistem jedinica (SI) ili CGS sistem. (SI sistem ima prednost.)
Izuzetak su jedinice koje se koriste u komercijalnim nazivima kao na primer ,,3.5-inch
disketna jedinica®.

2. Izbegavajte meSanje jedinica SI i CGS sistema, to obi¢no unosi pometnju zato $to
jednacine nisu uskladene u dimenzijama. Ukoliko morate upotrebiti jedinice razli¢itih
sistema, posebno istaknite jedinicu za svaki izraz u jednacini.

3. Nemojte mesati pune nazive i skra¢enice jedinica: koristite ,,Wb/m”” ili ,,webera po
kvadratnom metru®. U tekstu koristite pune nazive jedinica: ,,. . . nekoliko henrija®, a ne
,, ... nekoliko H*.

4. Koristite nulu ispred decimalnog zareza: “0,25”, a ne “,25”. Koristite “cm3”, ne “cc”.

Slike i tabele
Naziv 1 broj slike ili grafikona centrirati u redu ispod slike (ikona ,,Naziv Slike*).

4 N\

U potpunosti Delimi¢no Nedovoljno
H Seriesl 23,10% 59,60% 17,30%

Slika 1. Naziv grafikona

Naziv 1 numeraciju tabela pisati u redu iznad tabele, od pocetka reda, kao Sto je
prikazano u ovom uputstvu.

Tabela 1. Naziv tabele
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Pogon Proizvodnja po pogonima (kom)
I 20 000
11 15 000
IT1 24 000

Pri oznacavanju koordinata na slici koristite reCi, a ne simbole ili skracenice. U
oznacavanju koordinata jedinice stavite u zagrade, ali nemojte ih oznaciti samo sa jedinicama.
Npr. pisite ,,magnetizacija (A/m)“ ili ,,magnetizacija {A[m(1)]}“, a ne samo ,,A/m*“. Ne
oznacavajte koordinate s odnosom oznaka i jedinica. Npr. piSite ,temperatura (K)*“, a ne
»temperatura/K*.

Predlazemo da za umetanje slika koristite tekstualni okvir (engl. text box), jer je u
Micosoft Word dokumentu ova metoda puno stabilnija od direktnog umetanja slika.

Jednacine numeriSite redom; brojeve jednacina piSite u zagradama poravnajte desno,
kao (1) koriste¢i desni tabulator. Za formatiranje reda sa jednaCinom Kkoristiti ikonu
,,Jednadine*.

Ukoliko nakon otkucane jednacine na tastaturi pritisnete tipku ,,Tab®, a zatim ukucate
redni broj jednacine, isti ¢e automatski biti poravnan uz desnu ivicu.

Kako bi u tekstu Vase jednacine bile kompaktnije, za deljenje mozete upotrebiti kosu
crtu
(/), a za eksponencijalnu funkciju oznaku exp() sa odgovaraju¢im eksponentom u zagradi.
Simbole za jednacine i varijable piSite kosim slovima, osim grc¢kih slova. Za oznaku minus
koristite dugacku crticu, a ne kra¢i znak rastavljanja slogova. Ako su deo reCenice, iza
jednacine stavite zarez ili tacku.

Jednacine pisati u jednoj koloni, sa numeracijom uz desnu ivicu, kao:

25 —1=z-1D)(z-22)z-22)z-223)(z-2) (1)

Zakljucak
Budite kratki i navedite najvazniji zaklju¢ak VaSeg rada. U zaklju¢ku nemojte koristiti
ni formule ni slike.

Literatura

Navesti samo naslove koji su direktno vezani za problematiku rada.

Literatura (bibliografija, izvori) (na€in pisanja: LITERATURA) (font 10) navodi se po
azbu¢nom/abecednom redu, ako su izvori citirani prema harvardskom nacinu navodenja. Tada
se literatura navodi bez numeracije.

Ako je u radu zastupljen nacin citiranja izvora u uglastim zagradama, npr. [3], onda je
numeracija u spisku literature obavezna. Literatura se navodi po redosledu citiranja/ azbu¢nom/
abecednom redu.

Za formatiranje spiska literature na kraju rada, koristiti ikonu ,Literatura®“, koja
automatski vrs$i numeraciju.
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Reference. Imena stranih autora navode se u originalu ili u bosanskoj/hrvatskoj/srpskoj
transkripciji, fonetskim pisanjem prezimena, a zatim se u zagradi navodi izvorno, uz godinu
publikovanja rada, npr: Diman$ (Dimanche, 1990). Odluka o koriS¢enju originala ili
transkripcije prepusta se autorima, ali izbor mora biti dosledan u celom ¢lanku. Ukoliko su dva
autora rada, oba se navode u tekstu. Ukoliko rad ima od 3 do 5 autora, u prvom navodu se
pominju imena svih, a u kasnijim navodima prezime prvog autora i skracenica ,,et al.“. Ukoliko
rad ima Sest ili viSe autora, navodi se samo ime prvog i skracenica ,,et al.“. U spisku literature
navode se samo reference na koje se autor pozvao u radu, abecednim redom po prezimenima
autora.

Bibliografska jedinica knjige treba da sadrzi prezime i inicijale autora, godinu izdanja,
naslov knjige (kurzivom), mesto izdanja i izdavaca, npr:
Panti¢, D. (1990). Promene vrednosnih orijentacija mladih u Srbiji. Beograd: Institut
drustvenih nauka.

Poglavlje u knjizi navodi se na slede¢i nacin:
Day, R. L. (1988). Measuring preferences. U R. Ferber (Ed.) Handbook of marketing research
(pp. 112 - 189). New York: McGraw-Hill. (Napomena: naslovi stranih publikacija treba da
budu data u ,,sentence case“-u, sa pocetnim velikim slovom i ostalim malim. Ukoliko rad ima
podnaslov, on se od naslova odvaja sa dve tacke, i pocinje velikim slovom.)

Clanak u ¢asopisu treba da sadrZi prezime i inicijale autora, godinu izdanja u zagradi,
naslov ¢lanka, puno ime Casopisa (kurzivom), volumen (kurzivom) 1 stranice, npr: Dweck, C.
S. & John, A. T. (1986). Motivational processes affecting learning. American Psychologist, 41,
1040-1048. (Napomena: nazivi ¢lanaka piSu se u reCenicnom formatu, u kom je samo prvo
pocetno slovo veliko. Nazivi ¢asopisa na engleskom jeziku piSu se tako da pocetna slova svih
reci, izuzev veznika, budu velika.)

Kada je re¢ o web dokumentu, navodi se ime autora, godina, naziv dokumenta
(kurzivom), datum kada je sajt posecen, 1 Internet adresa sajta, npr.: Degelman, D. (2000). APA
Style Essentials. Retrieved May 18, 2000 from: http://www.vanguard.edu/psychology/apa.pdf

Ako se jedan autor navodi vise puta, navodi se po redosledu (godini) publikovanja
reference, odnosno (ako ima koautore) po prezimenu prvog koautora. Ukoliko se navodi vise
radova istog autora u jednoj godini, godine treba da budu oznacene slovima a, 0, B/a, b, c,
polaze¢i od najskorije npr. (1995a), (1995b). Navodenje nepublikovanih radova (npr. rezimea
sa nau¢nog skupa, manuskripta i sl.) nije pozeljno. Ukoliko je takvo navodenje baS neophodno,
treba navesti §to potpunije podatke. Npr:

Mitrovi¢, D. (2004). Upitnicka provera psihoanalitickog konstrukta Elektro kompleksa
putem poliemocionalnog nacina odgovaranja. Nepublikovana doktorska disertacija. Filozofski
fakultet, Univerzitet u Novom Sadu, Novi Sad.

Prilog. U prilogu treba dati samo one opise materijala koji bi bili korisni ¢itaocima za
razumevanje, evaluiranje ili ponavljanje istrazivanja.
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Fusnote i skracenice. Fusnote treba izbegavati. Skracenice takode treba izbegavati,
osim izrazito uobicajenih. Skrac¢enice koje su navedene u tabelama i slikama treba da budu
objasnjene. Objasnjenja (legenda) se daju ispod tabele ili slike.

Radove treba dostaviti UredniStvu (iubd.nir@gmail.com), u elektronskoj formi.
UredniStvo zadrzava pravo da prilagodava rad opstim pravilima uredivanja Casopisa NIR i
standardima bosanskog, hrvatskog, srpskog jezika.

Svi radovi u ¢asopisu NIR podlezu recenziranju stru¢njaka iz nadlezne oblasti.

Svi rukopisi prispeli na vreme koji se uklapaju u predviden obim i pripremljeni su u
skladu s Uputstvom, bi¢e Stampani u Casopisu NIR.

Urednistvo Casopisa NIR
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